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���� ���50  �	
 � ������)2012( 

������� �	
�  

 ��������	
���)2004�  �����	���2008 ��� �2012(  

) ������� �		
�� 	����� 	���� �� ���2012�(  

�� �� ���  

 ( �  ���
�� 130 )� ������� ����������� 2010( !"�#�� !$%&'�� �*+��  �,-$�%� ��.�� � /�0 1�'$ 
2�� 345�% 

� 6�&7�8� �	����'9� ��4�:��� �������% (ICT);  

(�  �� ���
174  �����������)2010(  �,-$ �!"�#�� !$%&'�� �*+� 8�	<�� �=�>? � �����@� A%&�� ��.�� �%�

:���� 	�%&�� 4���� �������% ��4�:��� �	����'9�� B�C�
�� D� /����8�� �E�7F;  

�(   ���
��179  �����������)2010 ( �,-$ �!"�#�� !$%&'�� �*+� /�#E5� =�G � �����@� A%&�� ��.�� �%�
HI� J:K;  

( �   ���
��181  �����������)2010( !"�#�� !$%&'�� �*+��  �,-$345�% 
2�� 1�'L$ 
:���� ��M:N���% O=������ 

 �/����8� �������% ��4�:��� �	����'9�;  

� (  ���
��=3 55/63 %56/121 ������=P:�� �Q&M��� R4S� 4���� 	���� 3K 3= MT�94 �,-$ B�C�
�� ��EU� ���>= 3
Q1�8� /����8� �	����'9� V���5 ��4�:��� 	4����;  

� (  ���
�� 57/239 Q&M��� R4S� 4���� 	���� 3K �������  �,-$1�8�� 34S� 	��K T�
W ;B�X	<��  

! (  ���
�� 58/199 Q&M��� R4S� 4���� 	���� 3K �������  	'L�� =�G% B�X	<�� 34S� 	��K T�
W 1�8�� �,-$
	�M��� 	8�85� ;��4�:��:�  

"(  ���
�� 41/65 Q&M��� R4S� 4���� 	���� 3K �������  V�5� ���-�8�$ 
:���� Y��L�� �,-$K 34 &�Z$ 3
1�>#�� ���I�[;  

#(  ����
� 45 ) � ��������&	\ ���$] 2010������� 	�'�� [����� �*+�� 3K ������ ( (WTDC);  

($   ���
��52  ��� � �������)2012;�^ _&����% 	4�M�?�� `a�8��� MT�94 �,-$ �	���� bP^ (  

(%   ���
��58  ��� �������)20121�-C� �	c-� �,-$ �	���� bP^ (  	$�8�d� e���M:� _&��:� 	'E% ?�Tf
�  � ��	8 	4�'�� ��&:L��1�  
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� &'� ��* 	��	+,-.  

 ( �   	�M��� 	'L:� g�d� 	h5��	����'9�� � �������% ��4�:���  �	�i _����?��% [K������ j�-'��
k��9lf ;m�L=�
�  

(�  	:=&L��� 	4����� 	#��^� 9L-�� �f (PSTN)  34 n��<4 J:K _�N'� W%����oa��I�  pL<$ :q,��� 	'45�
;�r	T 0&�� Q���U� �sCf% [4�^� �r:9	t  

(�   `
= 9L-�� �q�'K% `���<�� �q�'K !$ `�#�� �f�  uC��CU� /�v��%�$ ��9Ll�  N	d� w�x� 6&K ��\
 	T�9��� ;k�����% 345� R	���  

( �   Q��=y z� A����$ _�+= uC��CU� /�v��%�$ ��9Ll% W%���� ��9L-�� {��
� �f	C�94U V����� �w� `�&��� 

| Z� 	T�9�� N	d� P7�� k�����% 345� R	��� � ��9L-�� bPt;  

( �   e���\ }�?% 	C�X	8`24 �	C�X	8 ���ct 3K ~�C  2	LI� �@�&��� %f 3K !2\�L�� �@�&�Q�4���� 
 $���� p	8��d�% uC��CU� XK �=y���� `24 #:�� ��N$ Ky��� (��8%D#��% ��&=&�� `24) Q��>�� ��	0X�� 6�&7�8�$

��	0X��$ 	��$%���;  

� (  /�0 ��N� ��=&.% ��&=&� 34 �������% ��4�:��� �	����'9�/�����@� 	����� 	�M��� �L�� =�G 	�$ kCf 
 z� ��\ ��'t �B�X	<�� 345�;#:�7�� �^�9lf% Q��>�� e���d� 34 =��M:� 
<'4 	�%�% 	�	:?�% 	'E% ��1����  

! (   Q�
#��$ �:��= ��	T k��q�����% k�=�% ��E� � m��%� _�+= �f k	:K ������� �		
� }�N? �f* &'� �� 	��	+,-. 
� (�  

 &'� ���* /�01 	��	+,-.  

 ( �   �f�� 	q��ITU-T X.1205  6&
�m�#=��� m�#q%% ;��9L-�� =��d Y��L4% ��	����'9�:�  

(�   	q���� �fITU-T X.805  6&
�	q���� �f% 345�$ q�I� O�>�� j�
C &=&M�� m�	cr'4 m���E�  ITU-T X.1500  6&
�
B�X	<�� 345� ��4�:�4 /��L� �w��  (CYBEX) 345� ��4�:�4 /��L� `	r<�� �r4�&7�8� 39� ��� ��	'
��� �?�'�%  B�X	<��;  

(�  !$ v��-�� z%5� 	'
��� 'c:��% ������� �		
� }�N
� �f [8�	
�� &	\��:� 	�%&�� �s'��  (ISO)  'c:��%
	�%&�� 	'
��r9��  (IEC) =���� /��K5�% Q��-'�� ����� 34 4�t K��0[�L'= ���% }�"��� �P� Q�l�L4 :q �^ ���   ����K��4  

 ���23�  

 ( �  ����'��$ ��4�:��� ���� 	����� �
:� :��� ��w (WSIS) ��� 
<'4 k�#�$ �����@� A%&�� ��.�� ��&\m� 
r<4%m@ I H�� `��R	�5 ) 345�% 
2�� 1�'$�  ��4�:��� ��	����'9� /����8�;(�������%  

(�  $ 6�9\,�� Q�
#
�23  ���
�� 34130 )� �������  �����������2010 (� 	"�
�� !"�#�� !$%&'�� �*+�=���$  �%�
 ��.���  345�% 
2�� 1�'$�  ��	����'9� /����8�`���� O	29� z� [K�&�� O	:9���% ��������% ��4�:���  =��%,$

	��K �� ��� 3�" �$���� ��8��&��.��$ ������� �		
� }�N
�;  
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(�  $ �4�CX��2  �a�
�� ��9L-��$ :���� �=�>
��% �������% ��4�:��� �	����'9� ��
	LN�% B�X	<�� 345� �,-$
b&��K� _P�� uC��CU� /�v��%�$ J:K ������� 	�'�� [����� �*+�� (WTDC) )�&	\  ���$]2010 ( _P��% 345� `�-=

=��%5� ��w N-C5� &\f k#q�$ B�X	<�� ������� 	�'� p�9� [�L'= ��� :��� ��w N-C5�% (BDT) �tP	#'� �f% �
�,<�� 22/1 � ��8����� `>Tf &=&. �=�E 3K �������% ��4�:��� ��9Ll !4,� 	>? /%�'�� ������� 	�'� }�N


 �=�N� z� T��^�B�X	<�� 34S� �T�
W ���
�� ����K�% �45 �&	\)  ���$]2010� �%����� �=��� ��	�] �,-$ �(  345� /�0
�^ _&����% 	4�M�?�� `a�8��� MT�94 ��w � �F �B�X	<��;  

( �   z� [4���� A%&�� �%����� y��= _P�� ��.�� 3K ������ B�X	<�� 34S� [����� �4�CX��$ ��	c	����8� ����?�
��������% ��4�:��� �	����'9� /����8� � 345�% 
2�� y��� /�:\ z� `q��:�  

/�01 23� ���  

 ( �   p=��� r��% D	��% �Ky��� 4&I� �T� ��	:�K% �`�&���/�<��% /�	�\��% �	�&��� `24 	C�X	<�� ���c^� �,$
�� k$ /�7�� D� w�#'��%� u��$ 34 ^� ���c��;�	�% p?��K �^% �l�'  

(�   ���ct 3l% Q��>�� 	��$%��� ��	0X�� �=y�� � 6&7�<� (`:<��� �4��$) 9L-�� ����$%� �,$	C�X	8;  

�(  �,$ ) ���c^� ����4 &=&. m�C�	\f p���� 34`24 ;(Q�%��� uC��CU� /�v��%�$ 3=%�'K 6�&7�8�$ ���c^�  

� (   345� �,$ �	����'9�/������� /����8� � 345�% 
2�� 1�'L� 4y@�� �q�'��� &\f `2� B�X	<��
��4�:���  ;�������%  

� (   ���
:� m�
T% kC,$181 )� �������  �����������2010 _�%�>�� 34 kCf k$ ������ 34 �!"�#�� !$%&'�� �*+� (
1�'L$ :���� ��M:N��� �,<4 8���  K���� bPt �f% ��������% ��4�:��� �	����'9� 6�&7�8� � 345�% 
2��

O=��� �f% B�X	<�� 345� z� T�"U�$ n��f 4�t `a�<4 3�>�� �f p� 	8�85�  `=&���� z� ���� &? B�X	<�� 345�
 u?% 34��] z� ;4���� 8�	<�� /�0 � ��D���� y��$U  

� (  ��
�� �,$ �181 )� �������  �����������2010 J:K o'= !"�#�� !$%&'�� �*+� ( Q�K��4 B�X	<�� 345� O=���
 	q���� � &�����ITU-T X.1205 N-Cf � k�����8�  ��.�� � 345�% 
2�� 1�'L$ 
:����/����8�  �	����'9�

��4�:��� ;�������%  

! (   ��8��&�� '� �,$17 �		
� }�N
�  ������� 34f �,-$ 	8�85� ��	q���� ��&K� 3K �%+<4 �������
 �������% ��4�:��� �	����'9�%b�
= �� m�
T%  ���
��181 ) � ������� �����������2010�!"�#�� !$%&'�� �*+� (  

456� ���  

 ( �  $ ��	q��% 34S� D=��4 �"�� 6���t��% j�-'�� =&�� �������% ��4�:��� �	����'9�/������� �,-  '�
��8��&�� 17 �		
� }�N
� �F ��		
��� ���	t 34 �tD�% �345�$ 	'��� Q&a���� ��8��&�� '� ��������  K��0 �r	T

;	��K D=��4 �"�� �%�����  
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(�  	�	:?U�% 	'E��� �����L��% ��	c	����8�� 41��4 Q�%�" �@� `�f 34 39� &\ J�?f z� 	�%&��%  	��%�y��
;�����:� `245� /����8�� �	
.%  

(�  �f �,l 34  h�<��% 6&
��� �=��� 345� �=�>? J:K :4���� ���s'�� !$ �%�����% �	<'����  345� T�
W 1�'$
�r	:K ��#d�% B�X	<��;  

� (  �f ��8��&�� '�  17 � �		
� }�N
� �a�
�� 	4����� ��9L-�� 345 �E% �v�4 1�-C� 	C�94� 8��&$ 6�
� ������
��&:L�� Q&a�#� uC��CU� /�v��%�$ J:K   ���
�� b�
= �� m�
T% �	4�'��130  ����������� � �������)2010 �!"�#�� !$%&'�� �*+� (

5� ��$ �f% ��w � �F /��� �Pt � ���f &? /��K��	q���� :<:8  ITU-T X.800   �  ITU-T X.849 ����T�"�%  

3�7�2  

1   �f�`q��  ��8��� ��� �	~ ��l�'�� Q&=&�� ��	q����% �a�
�� ��	q���� R		
� ������� �		
� }�N?
�p�'= �f% ��������% �=�-��� ���v��%�$ ��	q�� q��% J:K R		
��� �Pt  ���Ef 6�	? �����\�% �r�	��� 4@8

 `�&��� `�f 34 �^@��8�$ 2	L��t�-'$ �:��= ��	T �4&�� � �������% ��4�:��:� 	����� 	�M��� 	'L�� ��	q�� &�� �f% �
 Q&=&� �f [�L'= ��� Q&=&�� ��
	LN���% ��4&I� ��L�K�� !�$ P�,�% Q&c�<�� 345� �=�>
$ �:��= ��	T '	L�� �r�K&�

 	vP�� `
'�� �sCf% 	vP�� ��9L-��% 	$�M<�� L8�d� `24) �������% ��4�:��� �	����'9�/�����@� 	����� 	�M���
;(�������% ��4�:��� �	����'9�/������� ��9Ll J:K 6�
� ���  

2  �� �		
� }�N? `q��= �f����� �� k:�K ��E� �bw�#C% [K��� �-C  ��4�:��� �sCf 3K }�T&�� z� ��d�$
 &" �������%���c^� �E�� 	C�X	<��  !$ �%����� �=��� :q��4% 	�	:?U�% 	�%&�� ���s'�� `�f 34 �a@�� �=���

/��L�  	'
��� ��4�:���� �������% ��4�:��� ��9Ll 34f ��&	4;  

3  �f  `��= ������� �		
� }�N? �%���$� �������� 	�'� }�N? �4 �	W%  ��	8�  �,<�� ��	8  22/1;  

4  Cf 345� ��4�:�4 /��L� `	r<�% 345�$ 
:���� O�>�� 3E��F �:��= ��	T ���v��%X��% ��9L-�� R		
� n&� k
 �	LN�% Q�K��4 [�L'= ;B�X	<�� �r	T �F �������� �		
� }�N? ��	q�� :<:<�� ��	q��ITU-T X  �r'4% ���T�"�%

��	q���� ITU-T X.805 %ITU-T X.1205 %ITU-T X.1500 	'
��r9�� 'c:��/[8�	
�� &	\��:� 	�%&�� �s'�� D=��4% �
 �n��5� ���s'�� 3K Q������ :��� ��w n��5� ����'�� 34 �tD�% 	�%&��;1�>�?�� p<\  

5  K `���� ������� �		
� }�N? `q��= �f � 345�% 
2�� 1�'L$ :���� O=������% ��M:N��� !<.% �"% J:
;B�X	<�� 345� �:N�4 �r	T �F ��������% ��4�:��� �	����'9�/������� 6�&7�8�  

6    	C�X	<�� ���c^� 34 =��M:� 	r	��� Y��L4% D=��4 �"% `�f 34 m��4 `���� z� 	'��� ���E5� Q�K�
 `	r<��%;���c^� �&�4 �Wf 1�#�?�  

7   
:���� ��4�:��� /��L� 	�$ ��	L�� `	�-���$ ��<� ���% 
<��� 	����� ��	:���� �=��� [�L'= kCf
$�c�8��$  ;e���M:�  

8   �	~ `q��� �f �r:�K ������� �		
� }�N
� �$���� ��8��&�� ���&=%���  �		
�� _��-�8�� �=�#��
������� (TSAG) �:��= ��	T �������% ��4�:��� �	����'9�/������� 34f �,-$ �=��
�$ 6�s�C�$ $ y��� 6&
���

�  �a�
�� ��	q���� R		
�% Q&=&�� ��	q�����l�'��;  
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9   `q��� �f ������� �		
� }�N
� �$���� ��8��&�� ���/����� 4�?� �4 D=���� �"�$ 	'��� ���s'�� (SDO) 
% N-'�� ���	^� 34 �tD��  	'
��� 'c:�� `24 �/��� �Pt z%5� 	�%&�� �s'�� !$ v��-��&	\��:�  'c:��% [8�	
��

	�%&�� 	'
��r9���  	�'���% �%����� �s'4%�  _����?�� ��&	����4�:���% �������$ ���� `���� �=�T% � �$���� N$��
�� �%�����_����? Y��^� H	��% �	8 � 6�r4 �=�T% 8&'t uC��CU�;  

10   ��8��&�� '� `q��� �f17  ���
�� � Q��2�� `a�<�� �,-$ �r:�K130 � �������)  �����������2010 �*+� (
 :<:<�� ��	q�� �,-$% �!"�#�� !$%&'��ITU-T X p<\ ��T�"U� �r	T �F ������� �		
� }�N
� �1�>�?��  

89	:�9. ���3� ;,<= 2
>= ?�<�  

1   �6�
= �,$z� m���'�8�  NL���� ��4�:��� Q&K�?" @A�	B  8	=��CD. 8	�����E<,� F=G. �
	CH @I	J. K
2L�.
89	:�9.�"  �B�X	<�� 345� �,-$ ������� 	�'� }�N? ��r�% ��� ��&K¡$ �:��� ��w n��5� ���s'�� Q&K�<F%

	4���� 	�%&��% 	�	:?U�% 	'E��� N-C5�% �����L�:��&� �  �=���41���� 	����� ��	c	����8@� �r'��% z�  �%&d� J�?f
 '9����  	h5� ��w ����� bPt���L��;  

2   6&
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