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بهارات فغاديا  

 صوب تنسيق المؤشرات    -الاتحاد الدولي للاتصالات  
مؤشرات الحرآة

2006 أآتوبر 13
بهارات فغاديا  

Intercai: حقوق التأليف والنشر Mondiale Ltd  .لا يسمح الاستنساخ دون إذن.

Intercai MondialeIntercai Mondiale
2

Copyright: Intercai Mondiale Ltd. No reproduction without permission

www.intercai.co.uk

““ مشاريع الأعمال في قطاع الاتصالات     مشاريع الأعمال في قطاع الاتصالات    -- مونديال   مونديال  إنترآايإنترآاي””

: الدعمإنترآايتقدم 
من حيث تطوير الخدمات والبنية التحتية لمواجهة النمو التكنولوجي : لمشغلي شبكات الاتصالات  •

:سيماالسريع، وتحرير الأسواق والتغيير التنظيمي وزيادة المنافسة ولا 
استراتيجية مشاريع الأعمال وتخطيطها وتسويقها        •
تخطيط المنتج وتنفيذ الخدمة      •
تطوير مشروع الأعمال     •
تخطيط الشبكة وتدقيقها وتقييمها    •

من حيث التحليل المالي، والنموذج المالي لمشغلي الاتصالات، وذلك    : لمنظمي صناعة الاتصالات•
. اللوائحبتحديد الأسواق وتحديد وتقييم قدرة فرادى المشغلين في السوق وتحديد

 لقطاعي   والاستراتيجيةمن حيث تحديد السياسة العامة : لوزارات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات   •
.ئح التنفيذية لصناعة الاتصالاتالاتصالات وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات بما في ذلك تطبيق اللوا 

Intercai: حقوق التأليف والنشر Mondiale Ltd  .لا يسمح الاستنساخ دون إذن.
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 الحالية   الحالية  التعاريفالتعاريف    

قد يكون من المفيد الفصل بين النداءات ضمن 
، ضمن بدالة محلية Rcuوحدة المراقبة البعيدة 

وبين النداءات التي تتطلب الانتقال إلى بدالة 
 ذاتهاالترسيمأخرى ضمن منطقة 

دارة الربط المحلية باعتبارها مجموع تجميعي قد  
لا تكون مفيدة آأن يكون لديك نداءات إقليمية 

أيضاً

ما هو تعريف الشبكة الثابتة هنا؟ هل يستثني 
الخدمات الرّحل؟

 عن PSTN شبكة مراقمةهل نحتاج إلى فصل 
؟ISDNشبكة 

دورات    دقائق ل الي بال م الإجم ةالحج ى المراقم  عل
. للنفاذ إلى الإنترنتالتبديليةشبكة الهاتف العمومية 

 مراقمةحرآة 
 الإنترنت

)بالدقائق(

1311im 22.2

ة         مجموع الدقائق الخارجة من الشبكة الوطنية الثابت
.إلى شبكة خلوية متنقلة ضمن الأراضي

الحرآة الوطنية 
الثابتة إلى 

المتنقلة 
)بالدقائق(

1313wm 22.1

ة     تتالفدارة الربط المحلية    ) رسم(حرآة    من حرآ
ة    ة الفعلي اتف المحلي ة(اله ع   ) الكامل ا م تم تبادله ي

ة         ع خارج منطق يم محطة تق ة للمحطة     الترس  المحلي
ي         . الطالبة دقائق ف ينبغي الإفادة عن المؤشر بعدد ال
.الحرآة

حرآة دارة 
ربط الهاتف 

المحلية 
)بالدقائق(

1312m 22

ة خط ثابت             ة من حرآ اتف المحلي تتألف حرآة اله
 محلي  ترسيميتم تبادلها ضمن منطقة     ) آاملة(فعلية  

ة       ا المحطة الطالب ي        . تقع فيه ة الت ذه هي المنطق وه
ع   رد دف اداة آخر بمج د من شترك واح ا لم ن فيه يمك

ينبغي الإفادة عن ). في حالة انطباقه(الرسم المحلي 
.هذا المؤشر بعدد الدقائق

اتف   ة اله حرآ
المحلية

)بالدقائق(

1311m 21
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 الحالية   الحالية  التعاريفالتعاريف  

ما هو تعريف المشترك المتنقل؟ مشترك نشط؟ 
الفصل بين سابقة الدفع أو ما بعد الدفع قد يكون 

 هل المجموع يعني استثناء النداء الدولي؟-مفيداً 

 هل هو مستمد من -ما هو تعريف الشبكة الثابتة 
خطة ترقيم وطنية؟

ما هو تعريف الشبكة المتنقلة؟ هل يعتبر مشغل 
، شبكة متنقلة؟ قد MVNOشبكة تقديرية متنقلة 

يكون من المفيد تقسيم الحرآة بين مشغلي البنية 
التحتية المتنقلة ومشغلي الشبكة التقديرية المتنقلة 

(MVNO)

قد يكون . ما يطلق عليه عادة النداءات على الشبكة
انحرافاً آبيراً عن النداءات خارج الذروة التي قد 

تكون مجانية، قد يكون التقسيم مفيداً

ا     ي يجريه دقائق الت دد ال ع
مشترآون على شبكات متنقلة 

أخرى

الدقائق المتنقلة 
الخارجة 

الأصلية إلى 
شبكات أخرى 

متنقلة

1332wm 23.3

ة    دقائق الخارج دد ال ع
ى    ين إل شترآين متنقل لم

شبكات ثابتة

الدقائق المتنقلة 
الخارجة إلى 
شبكات ثابتة

1332wmf 23.2

ري   ي تج دقائق الت دد ال ع
ى    ل إل شترك متنق طة م بواس

الشبكة المتنقلة ذاتها

الدقائق المتنقلة 
/ الخارجة

الأصلية إلى 
الشبكة المتنقلة 

ذاتها

1331wm 23.1

ائق المشترك       مجموع عدد دق
دقائق      (المتنقل   ك ال ي ذل ا ف بم

ائر    ى س ت وإل ى الثاب إل
)المشترآين المتنقلين

الدقائق المتنقلة 
الخارجة 

133wm 23
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 الحالية   الحالية  التعاريفالتعاريف  

حسناً

قد يكون من المفيد تحديد النداءات الداخلة قد يكون 
من المفيد أن يكون هناك مؤشر للنسبة المئوية  

 VoIPللحرآة 

؟ قد يكون من PSTNهل يشمل هذا حرآة الشبكة 
المفيد أن يكون هناك مؤشر عن المقاصد ونسبة 

مئوية للحرآة عبر نقل الصوت باستخدام 
VoIPبروتوآول الإنترنت 

الحرآة الثابتة الفعلية 
الناشئة من خارج ) الكاملة(

. بلد بمقصد داخل البلد
ينبغي الإفادة عن هذا 

المؤشر بعدد الدقائق في 
.الحرآة

الحرآة الهاتفية 
الدولية الثابتة 

)بالدقائق(الداخلة 

132mi 24.2

تغطي الحرآة الثابتة الفعلية 
الناشئة عن بلد ) الكاملة(

معين إلى مقاصد خارج ذلك 
ينبغي الإفادة عن هذا . البلد

المؤشر بعدد الدقائق في 
.الحرآة

الحرآة الهاتفية 
الدولية الثابتة 

)بالدقائق(الخارجة 

132m 24.1

مجموع الحرآة الهاتفية 
الدولية الداخلة والخارجة 

(i132m+i132mi).

الحرآة الهاتفية 
والدولية الثابتة 

الداخلة والأصلية 
)بالدقائق(

132mb 24
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 الحالية   الحالية  التعاريفالتعاريف  

ما هي خدمات البيانات 
العمومية

إجراء واستلام 
النداءات لكل منها 

 قد  -رسوماً مختلفة 
يكون من المفيد الفصل

أي مقاصد؟

أي مقاصد؟

هل تفصلها الشبكة؟

؟العوسجأين يقع 

ما الغرض من ذلك؟

Intercai: حقوق التأليف والنشر Mondiale Ltd  .لا يسمح الاستنساخ دون إذن.

اق تجوال          ا اتف ان   . عدد البلدان التي يوجد معه إذا آ
ات      ن اتفاق ف م دد مختل ع ع شغلين م دة م اك ع هن
التجوال، ينبغي اختيار المشغل الذي لديه أآبر عدد         

من اتفاقات التجوال

عدد البلدان التي يوجد 
معها اتفاق تجوال

133rm 26.7

مجموع عدد خدمة الرسائل متعددة الوسائط المتنقلة  
(MMS)المرسلة 

خدمة الرسائل متعددة 
 المرسلةMMSالوسائط 

133mms 26.6

ة      صيرة المتنقل ائل الق ة الرس دد خدم وع ع مجم
(SMS)المرسلة 

 SMSالرسائل القصيرة 
المرسلة

133sms 26.5

ستلمها   ) الثابتة والمتنقلة(عدد الدقائق الداخلة     ي ت الت
الشبكات المتنقلة من بلد آخر

دقائق دولية داخلة إلى 
شبكة متنقلة

1335wm 26.4

شترك     ا الم ي يجريه دقائق الت دد ال وع ع مجم
ى         ) الأجنبي( داءات عل الزائر عند إجراء واستلام ن

المزارةالشبكة 

دقائق التجوال في الشبكة 
)مشترك أجنبي (المزارة

1336wm 26.3

شترك  ا م ي يجريه وال الت ائق التج دد دق وع ع مجم
د              دما يكون خارج البل داءات عن لتوجيه أو استلام ن

أي عند السفر إلى الخارج) خارج الشبكة الوطنية(

خارج (دقائق التجوال 
) الشبكة الوطنية

1334wm 26.2

د     ى مقاص د إل ن بل ئة ع ة الناش دقائق المتنقل دد ال ع
.خارج ذلك البلد

الدقائق المتنقلة 
الأصلية إلى /الخارجة
الدولي

1333wm 26.1

ل    ة مث ات العمومي دمات البيان ن خ ة م  X.25الحرآ
ل  الترحي ت  (الأرت تثناء الإنترن اس ) باس تق

(Mbytes)بالميغابايت في الثانية 

حرآة البيانات العمومية 
)خلاف الإنترنت(

25



4

Intercai MondialeIntercai Mondiale
7

Copyright: Intercai Mondiale Ltd. No reproduction without permission

www.intercai.co.uk

 الحالية   الحالية  التعاريفالتعاريف  

 إضافة بسيطة-حسناً 

 إضافة بسيطة-حسناً 

 إضافة بسيطة-حسناً 

حرآة نقل الصوت باستخدام بروتوآول الإنترنت 
، RTP: تستعمل أي واحد من البروتوآولات التالية

skype ،eDonkey ،Cisco Skinnyوما إلى ذلك  .
، PSTN إلى PC-PC ،PCهل ينبغي الفصل بين 

PSTN إلى PCو PSTN إلى PSTN باستعمال 
VoIP؟

يتعين . التعريف غير متاح بعد
شته س   : مناق رات تعك المؤش

صوت     ل ال ي نق اً ف ارتفاع
باستخدام بروتوآول الإنترنت    

(VoIP)

تخدام   صوت باس ل ال نق
ت  ول الإنترن بروتوآ

(VoIP)

132vp 28

الثابتة ) الكاملة(الحرآة الفعلية 
د    ارج البل ئة خ ة الناش والمتنقل

د  ذا البل ارج ه ى مقاصد خ . إل
ذا    ن ه ادة ع ي الإف وينبغ
ي     دقائق ف دد ال ر بع المؤش

.الحرآة

ة    ة الدولي ة الهاتفي الحرآ
)بالدقائق(الكلية الداخلة 

132ti 27.2

ة   ة الفعلي ي الحرآ تغط
ة( ة  ) الكامل ة والمتنقل الثابت

ى     ين إل د مع ن بل ئة ع الناش
ينبغي . مقاصد خارج هذا البلد   

دد  ذا المؤشر بع ادة عن ه الإف
الدقائق في الحرآة

ة    ة الدولي ة الهاتفي الحرآ
)بالدقائق(الكلية الخارجة 

132t 27.1

ة      مجموع الحرآة الدولية الثابت
ة     ة الخارجة والداخل والمتنقل

(i132m+i132mi).

ة    ة الدولي ة الهاتفي الحرآ
ة   ة والخارج ة الداخل الكلي

)بالدقائق(

132tb 27

Intercai: حقوق التأليف والنشر Mondiale Ltd  .لا يسمح الاستنساخ دون إذن.

Intercai MondialeIntercai Mondiale
8

Copyright: Intercai Mondiale Ltd. No reproduction without permission

www.intercai.co.uk

 المحرآات النمطية للمعلومات والبيانات       المحرآات النمطية للمعلومات والبيانات      

استراتيجيات المشغل غطاء (الإطار التنظيمي 
...)USOالأسعار،  أنظمة الترخيص خيارات السياسة 

العامة والتحرير

النموذج الاقتصادي للقطاع

ديمغرافيةبيانات الاقتصاد الكلي 
بيانات جغرافية 

مستويات الدخل في المنطقة السكنية
توزيع الدخل

بيانات مشاريع الأعمال

البيانات الكلية الواسعة

التحليل السكوني وتحليل الاتجاه

البيئة التنظيمية 
؟ به مسموح VoIPأي هل  

خطط ترقيم الهاتف
التشويرشفرات 

ISPعدد بروتوآولات 
عدد المشغلين البديلين

النسبة المئوية لخدمة عوامل التسيير 
 الموزعة VoIPلبروتوآول 

#خاصة/متنقلة/على منطقة جغرافية

البيئة التنظيمية

البيانات الجارية أو أحدثها

الخدمات
التسعير
الحرآة 
النوعية

الخدمات
التسعير
الحرآة
النوعية

التسعير ومدى استعمال البيانات

الخدمات الجديدة     خدمات تقليدية   

البيانات الأحدث هي المفيدة فقط

Intercai: حقوق التأليف والنشر Mondiale Ltd  .لا يسمح الاستنساخ دون إذن.
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 البيانات المطلوبة المرتبطة بالحرآة النمطية        البيانات المطلوبة المرتبطة بالحرآة النمطية       

)الحرآة لتخفيض الأسعار/نمو في مدى الاستعمال(مرونة الأسعار  •
) الحرآة من أجل نمو الناتج المحلي الإجمالي   /نمو في مدى الاستعمال(مرونة الدخول •
)بيانات تتعلق بالاتجاهات(هجرة الحرآة من الثابت إلى المتنقل   •
)المشترآون والحرآة( (G3)إلى الجيل الثالث   (G2)هجرة الحرآة من الجيل الثاني   •
بما في ذلك  (ت الاتصالات استعمال المناطق السكنية والحكومة ومشاريع الأعمال حسب النمط لخدما •

)إن أمكن بيانات عن النداءات في ساعات الذروة 
 وإن أمكن في المناطق    -) أثناء ساعات الذروة وخارج ساعات الذروة : (مدى استعمال الشبكة الثابتة•

الريفية مقارنة بالمناطق الحضرية  
) حسب المقصد ( ، الدولية الداخلة      )بحسب المقصد  (، الدولية   F-Mمحلية، وطنية، الموجات      –
حرآة انتهاء التوصيل البيني      –

، وإن أمكن في  )أثناء ساعات الذروة وخارج ساعات الذروة : (مدى استعمال الشبكات المتنقلة•
المناطق الريفية مقارنة بالمناطق الحضرية   

)بالدقائق(الدفع المقدم والدفع المتأخر     –
–2G 3 وG ) بالدقائق والميغابايت(
–M-M ،على الشبكة   M-M            داخل البلد وخارجه     ( خارج الشبكة، التجوال الدولي الخارج والداخل  (

)بالدقائق(
)بالدقائق( حرآة انتهاء التوصيل البيني       –

<<مرتفعة

مرتفعة >>

منخفضة >>

منخفضة >>

مرتفعة >>

مرتفعة >>

مرتفعة >>

مرتفعة >>

مرتفعة >>

مرتفعة >>

متوسطة >>

موجودة بالفعل

موجودة بالفعل
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 تتمة البيانات المطلوبة المرتبطة بالحرآة التنظيمية        تتمة البيانات المطلوبة المرتبطة بالحرآة التنظيمية       

)بالدقائق) (الوطنية والدولية(استعمال بطاقات النداء والهواتف بالأجر •
 التغطية  -) السواتلالخطوط الليفية، (الحرآة الدولية وعرض النطاق باستعمال تكنولوجيات •

بالدقائق، ميغابايت، النسبة المئوية للتغطية أو الكيلومتر (ونقاط الموقع المخصصة لها 
)المربع المطلق

بحسب النمط والميغابايت (، عريضة النطاق )ميغابايت(مدى استعمال المكالمة الهاتفية •
(MSM)، الرسائل متعددة الوسائط المرسلة )SMS(الرسائل القصيرة المرسلة # ، )الكلي

، الشبكة الرقمية (ADSL) للمشترك اللاتناظريالخط الرقمي (نمط عرض النطاق المستعمل •
، الخط الساتل-، الكبل(SDSL) اللاتناظري، خط المشترك الرقمي (ISDN)للخدمات المتكاملة 
)التوصيلات والنسبة المئوية للتغطية) (الليفي وما إلى ذلك

)وطنية، دولية(عدد الخطوط المؤجرة بحسب الحجم والمقصد •
حرآة خدمات البيانات الأخرى•

) بحسب نطاقات الحجم ( الخاصة المدارة عالمياً    الدارات–
)مجموع الميغابايت (الرتلترحيل –
–X.25) مجموع التوصيلات والميغابايت(
–ATM) مجموع التوصيلات والميغابايت(
–VSATs) مجموع التوصيلات والميغابايت(

متوسطة >>

مرتفعة >>

متوسطة >>

مرتفعة >>

مرتفعة >>

مرتفعة >>

مرتفعة >>

مرتفعة >>

مرتفعة >>
مرتفعة >>

زيادة الترآيز على 
المشغلين في الأسواق 

المتحررة

موجودة بالفعل

موجودة بالفعل
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 المتطلبات من البيانات الإضافية المتوقعة على الأجل القريب         المتطلبات من البيانات الإضافية المتوقعة على الأجل القريب        

 بحسب المشترآين في المناطق   VoIPالحرآة الخارجة لنقل الصوت باستخدام بروتوآول الإنترنت   •
السكنية ومن دوائر الأعمال

محلية، وطنية، دولية بحسب المقصد       –
 بحسب المشترآين في المناطق السكنية ومن دوائر الأعمال VoIPالحرآة الداخلة   •

محلية، وطنية، دولية بحسب المقصد       –
الفيديو عريض النطاق بناءً على الطلب •
(IPTV)إذاعة الفيديو عريض النطاق   •

Wifiحرآة •

Wimaxحرآة •

الحرآة اللاسلكية الأخرى•
–WLL
–Bluetooth
–…

الحرآة بحسب أنماط المحتوى•
الحرآة من أجل تطبيقات التدفق     –
 وما إلى ذلك MP3الحرآة من أجل تحميل         –
الحرآة من أجل التصفح على الويب وما إلى ذلك        –
) البريد الإلكتروني وما إلى ذلك       (الحرآة من أجل التطبيقات       –

مرتفعة >>

مرتفعة >>

متوسطة >>

مرتفعة >>

متوسطة >>

منخفضة >>

منخفضة >>

منخفضة >>

منخفضة >>
منخفضة >>

مرتفعة >>

مرتفعة >>

منخفضة >>

Intercai: حقوق التأليف والنشر Mondiale Ltd  .لا يسمح الاستنساخ دون إذن.

Intercai MondialeIntercai Mondiale
12

Copyright: Intercai Mondiale Ltd. No reproduction without permission

www.intercai.co.uk

 الأساس لقياس الحرآة  الأساس لقياس الحرآة PSTN/PSTN/VoIPVoIP توفر سجلات نداء الشبكة    توفر سجلات نداء الشبكة   
 المزيد من التكاليف تنشئ توصيلات >=إرسال حرآة الصوت باستعمال شبكة بروتوآول الإنترنت 

VoIP أي التشوير، باستعمال بروتوآولات ،SIP  الوارد في التوصية H.323

الإنترنت المزودة بعرض     
نطاق نوعية الخدمة    

سجلات تفاصيل النداء   

Version IHL Type of Service Total Length
Identification Flags Fragment Offset

Header ChecksumProtocolTime to Live
Source Address

Destination Address
PaddingOptions

Source Port Destination Port
ChecksumLength

PTPTMMCCCCXXPPV=2V=2 Sequence NumberSequence Number
TimestampTimestamp

Synchronization Source (SSRC) IdentifierSynchronization Source (SSRC) Identifier

لة في نقل بروتوآول النقل في الوقت هو واحد من البروتوآولات الرئيسية المستعم
الصوت باستخدام شبكات بروتوآول الإنترنت وسائر البروتوآولات هي 

 Cisco Skinnyو eDonkeyو Skype.

 بالكشف عن واحد من هذه البروتوآولاتVoIPتحدد حرآة 

مراقبة الطبقة المنطقية         

الشبكة المحلية اللاسلكية         / الإثرنت  

الصوت المشفر    

بروتوآول النقل في الوقت الحقيقي           

بروتوآول مخطط المستعمل         

بروتوآول الإنترنت        

بدالة خاصة  
 ذات أوتوماتية 
فروع

VoIPبوابة 

 نوعية موثوقيةمراقب 
الخدمة الفوترةنظام 

الموجة الحاملة      
PSTN بوابةVoIP

H.323 وفقاً للتوصية     IP هاتف يستعمل    مطراف 

الوسيط الوارد في   
H.323التوصية  

الوسيط الوارد في   
H.323التوصية  

شبكة بروتوآول 
الإنترنت متقدمة 

أخرى

حارس بوابة
يترجم أرقام الهاتف على عناوين بروتوآول الإنترنت     
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  القضايا العملية التي يتعين النظر فيها       القضايا العملية التي يتعين النظر فيها     

(PSTN)  التبديلية الشبكة الهاتفية العمومية     •
CDR عن طريق سجلات تسجيل البيانات المتواصل البدالةالحرآة الملتقطة في –
 بالتجزئة وبالجملةالفوترةالحرآة المجمعة في نظام –
 وذلك بعكس هندسة الإيرادات بالتعريفاتالفوترةالحرآة المبلغة الملتقطة نمطياً من الدخل من أنظمة –

يجوز تحديد الرسوم في شكل وحدات أو زيادات»
ة على بيانات غير صحيحة عن التعريفة تتغير بمرور الوقت، بحيث يؤدي استعمال متوسط أو آخر تعريف»

الحرآة
بدقة ) أي المحلية، الوطنية(حالية في حالة عدم تنفيذ التسعير على أساس التكلفة، يتعذر حساب الحرآة ال»

بواسطة هندسة العكس

البيانات والإنترنت  •
اليةالالتقاط الناجم عن المتطلب الممكن بدفع الرسوم مقابل الحرآة الإجم–
م لجميع المشغلين المرخصينيمكن الإفادة عنها بواسطة تجميع الحرآة الحالية عند آل مسير أو مود–

وآول الإنترنت     نقل الصوت باستخدام بروتوآول الإنترنت والفيديو باستخدام حرآة بروت               •
لا يتم التبليغ عنها عادة–
لا تجمع في حالات آثيرة على المستوى الوطني–
للكشف أو وقف أو رصد الحرآة في نقل الصوت ) أدوات الاستنشاق(يجوز للمشغلين استعمال أدوات إدارة الشبكة –

باستخدام بروتوآول الإنترنت
 أسهل في آثير من أسواق الاتصالات الأقل نمواً حيث يوجد عدد -يُمكن للهيئات التنظيمية من تنفيذ الالتزامات بالتبليغ –

ضئيل من المشغلين
لمشغلينضرورة موازنة الفوائد الناشئة عن البيانات مقابل فرض التكلفة على ا–

م التحقق منها أو بيانات غير دقيقةلا تقدم الكثير من البلدان معلومات عن الحرآة أو تقدم بيانات لم يت
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) 2003  يونيو - أشهر يناير   6متوسط ( من هاتف ثابت إلى هاتف ثابت       –مدة النداء     
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حرآة حرآة  تجنب التشوهات في قياس الحرآة واشترط تطبيق تعريف منسق لمؤشرات ال          تجنب التشوهات في قياس الحرآة واشترط تطبيق تعريف منسق لمؤشرات ال         

الرسم الأدنى الجاريTRA Bahrain data for Batelco :المصدر

 دقائق الجارية لفترة تحديد الرسوم     3 من النداءات تستغرق أقل من      %82
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 تكرس نفسها لصناعة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات       تكرس نفسها لصناعة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات      -- مونديال    مونديال   إنترآايإنترآاي  

.التقارب رائدة في مجال الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات لها خبرة في قضايا         هيئة  إنترآاي •

طوير   على الاتصالات، وتكنولوجيا المعلومات وقطاع وسائط الإعلام وقمنا بت       فقط نحن نرآز    •
.معارف وتقنيات ومصادر بيانات هائلة في هذه الصناعة   

. ورة حياة المشروع    نحن نقدم استشارات والدعم التشغيلي في الإدارة الاستراتيجية طوال د           •

.آيز على التكنولوجيا      استراتيجيات النمو، ونقوم بتحسين العمليات ونقدم المساعدة في التر         بوضع وتنفيذنحن نقوم   •

.  رفيعة في الاستراتيجية والتكنولوجيا والعمليات         بمهاراتتضم أفرقة العمل لدينا خبراء استشاريين يتمتعون        •

تنفيذ المشاريع على  تستند خبرتنا إلى عقدين تقريباً من الخبرة في        •
.الصعيد العالمي

.تحيزها لعدم إنترآاي  تؤتمن •

.والكفاءةبالموضوعية  بنا آمنشأة تتمتع    يعترف •
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 ناتج عن الخبرة الدولية   ناتج عن الخبرة الدولية  إنترآاي إنترآاي  اتساع أفق     اتساع أفق    

استراتيجيات التعريفات والتسعير•
التوصيل البيني ومعدل النفاذ إلى مؤشرات القياس•
استراتيجية تنافسية لمشغلي الاتصالات وللوافدين إلى السوق•
تخطيط مشاريع الأعمال وتوفير الدعم لها•
توفير العناية التقنية والمالية الواجبة•
وضع سياسات للقطاع وإقامة هيئات تنظيمية•
سياسة التراخيص ومنح التراخيص•
دعم التحويل إلى القطاع الخاص•
نقل برامج التدريب والمعارف•
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لإنترآاي لإنترآاي  اقتراح قيم    اقتراح قيم   

: تقدمإنترآاي

ن المتقدمة معارف متخصصة في صناعة الاتصالات وخبرة عملية في التنظيم في البلدا•
والنامية

اق الاتصالاتالمهارات في تخطيط مشاريع الأعمال وتطوير الخدمات وإدارتها عبر أسو•

خبرات عملية في تأثير الابتكار التكنولوجي•

 من أجل
 والهيئات مشغلي الاتصالات الحالية، والوافدين الجدد، وموردي خدمات الإنترنت،•

التنظيمية والوآالات الحكومية، والمصارف وشرآات الاستثمار
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Bharat VagadiaBharat Vagadia
Intercai Mondiale Ltd 
Regatta House 
High Street
Marlow 
Bucks SL7 1AB
T: +44 (0)1628 478470 
F: +44 (0)1628 478472
admin@intercai.co.uk

: : للاتصال بناللاتصال بنا
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