Una mirada al acceso comunitario de las
TIC en Ecuador

Taler Mundial
M éxico, 2004



Caracteristicas Generales de Ecuador:

e Se ubica al noroeste de Sudameéricay
cuenta con un area de 272 mil km?,
con Iidioma oficial el castellano y el
Quechua.

e Ecuador cuenta con una poblacion de
12 millones y medio de habitantes vy
una alfabetizacion aproximadamente
de un 70%.



Distribucion de poblacion:
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Comunidades por sector con cobertura de telefonia
fija:

1  Urbanas ? Ruraes

O Comunidades m Cobertura telefonica




Otros datos sobre telefonia:

1 582 743 abonados

1 914 642 lineas telefonicas
10 973 teléfonos publicos
195 centrales
Teledensidad 12,5%
99,13% digitalizacion



Acceso a Internet



NuUmer o de cuentas Usuarios estimados

Personales | 106 034 108 373

Corporativas| 8 334 72 932

Total 114 368 181 305

Existen actualmente 52 operadoras de servicios de valor
agregado.



Comunidades con cobertura de los CAIP’s

Comunidades cubiertas
133

1215 No cubiertas




Algunos problemas detectados:
» |nfraestructura insuficiente para el acceso.

= NUmero de Servidores de Internet por cada 1000 habitantes.
= NUmero de PCs al alcance de la comunidad.

» Diferencias marcadas entre zonas urbanas con respecto a zonas
rurales y urbano marginales.

» L imitadas oportunidades para brindar acceso publico a Internet
para los que no poseen en el hogar, trabajo o escuela en areas
urbanas y muy escasos en areas rurales.

= No existe un régimen tarifario (fluctiaentre 0.90 $y 2.80 $)

= Se utilizan términos como: algunas soluciones...., varias
acciones...., etc pero no se especifican cifras ni se proyectan las
acciones cuantificables.



De manera precisas:

» Limitaciones economicas.
» Falta de infraestructura.
= Segmento de la poblacion sin capacidad de pago.

= Aplicacion de impuestos altos por uso de servicios de
telecomunicaciones.

= Alto costo de acceso a I nternet tanto internacional como
local, dedicado o por marcacion.



Principales Barreras:

= Concepcion de rentabilidad y acceso alos
SErviclos.

» Regulaciones tributarias.

= Economicas, comercialesy de financiamiento
paramegorar e acceso alainfraestructura.

= Educativas.

= Sociales, culturales e idiométicas.



Iniciativas descentralizadas apoyadas en gobiernos seccionales
para contribuir a acceso de las comunidades al uso delas TIC:

= Quito Digital.

» Redes Amigas.

= Edufutro.

* |Internet para Tod@s

» Telecentros polivalentes



Infraestructura:

200 centros de servicio comunitarios

(actualmente hay 40 en funcionamiento y de ellos 5 prestan servicios a
la comunidad).

Se construyen 8 “ Cibernarios’ . (con40 Pcscada

uno)

Conectividad ADSL 64/64
Centro de Informacidon y Conocimiento.



Redes Amigas:

187 redes escolares en sectores rurales.

16 centros comunitarios con acceso alas
TIC

1 245 Escuelas beneficiadas con PCs
3755 PCs distribuidas.
19 centros con conexion Dia Up



ES necesario pensar en un acceso que
trascienda el acceso fisico y la conectividad

 Deben tenerse en cuenta criterios como:.
— Tecnologia apropiada.
— Bajo costo.
— Generacion de capacidades.
— Contenido relevante.
— Integracion.
— Conflanza.
— Marco legal y regulatorio.



Es necesario trabajar en algunos
Indicadores como:

» Grado de participacion que proporcionan
los CAIP s.

e Democratizacion de beneficios.

e Equidad.

» Grado de apropiacion de las comunidades.
e Calidad en los servicios.

o Efectos sectoriales, entre otros...



Recomendaciones:

 Reconocer el sector educativo como una
alternativa valiosa para €l uso, servicio y acceso de
las comunidadesalas TIC.

* Esnecesario continuar trabajando en estrategiasy
politicas de gobierno encaminadas a fortalecer los
procesos de manera equitativa, sin descuidar los
sectores rurales y urbano-marginales.

e Potencializar lasiniciativaslocalesy articularlas a
planes regionales y nacionales.



