
   

    

 

    

 

          
 

Taller sobre la Medición de la Sociedad de la Infor mación en  
América Latina y el Caribe 

Observatorio para la Sociedad de la Información en Latinoamérica y el Caribe (OSILAC) 
Comisión Económica para América Latina y el Caribe (CEPAL) / Centro Internacional de Investigaciones para el Desarrollo de Canadá / Comisión Europea - Proyecto @LIS 

 

Hotel Windsor Miramar, Rio de Janeiro, 6,7 y 8 de abril de 2009 
 

AGENDA  
 

Lunes 6 de abril de 2009  

 

08:30 - 09:00   Registro de participantes 

09:00 - 10:00   Apertura y presentación de los objetivos del taller   

• Rogério Santanna, SLTI, Ministerio Planeamiento, Brasil  
• Wasmália Bivar, Directora de Encuestas, IBGE, Brasil 
• Arnaldo Bacha de Almeida, SOFTEX/MCT, Brasil 
• Hartmut Glaser, CGI.br/NIC.br 
• Mario Cimoli, CEPAL 

 

10:00 – 10:30  Avances, desafíos y perspectivas de la medición de las TIC   

• Avances del Partnership en Medición de TIC para el Desarrollo - Scarlett 
Fondeur Gil, UNCTAD 

• Panorama de los avances y desafíos en la región – Mariana Balboni, 
OSILAC, CEPAL 

 
10:30 - 10:45  Café 
 

10:45 - 13:00    Presentación de los avances regionales en la imple mentación de 
indicadores TIC en encuestas de empresas y sector T IC 

 Moderador: Wasmália Bivar 

• La medición de TIC en las encuestas económicas de Colombia, 
antecedentes, estado actual y desarrollos futuros, Eduardo Efrain Freire, 
DANE  

• Panamá: Medición de TICs a través de la Encuesta entre Empresas No 
Financieras, Roboán Helí González, DEC  

• Perú: Encuesta Nacional sobre Tecnología de la Información y 
Comunicaciones 2008, Rofilia Ramírez, INEI  

• Brasil: Projeto de pesquisa TIC Empresa, Sidnéia Reis Cardoso, IBGE 
• Chile: TIC en la Pequeñas y Medianas Empresas - PYMES 2007, Charles 

Durán, INE 
• TIC Microempresas 2008, Juliano Cappi, NIC.br/CGI.br  
• Argentina: Cambios en el capitulo TIC de la Encuesta Nacional de 

Innovación Argentina, Gabriela Monaco y Jorge Souto, INDEC 
• Estudo sobre o setor TIC no Brasil: 2003-2006, Roberto Sant’Anna, IBGE 

12:45 – 13:00 Otras experiencias y Comentarios 



 
13:00 - 14:00  Almuerzo 

 
14:00 - 15:45   Presentación de los avances regionales en la implem entación de indicadores 

TIC en encuestas de hogares   

 Moderador: Gerado López 

• Perú: Encuesta Nacional de Hogares - ENAHO 2008, Rofilia Ramírez, INEI  
• Costa Rica: Encuesta de Hogares de Propósitos Múltiples - EHPM 2008, 

Maria del Pilar Ramos, INEC  
• Ecuador: Encuesta de Empleo, Subempleo y desempleo - ENEMDU 2008, 

Elizabeth Geoconda Ocampo, INEC  
• El Salvador: Encuesta de Hogares de Propósitos Múltiples - EHPM 2007, 

Joaquín Montoya Ángel, DIGESTYC  
• Honduras: Encuesta Permanente de Hogares de Propósitos Múltiples - 

EPHPM 2008, Antonio Rene Soler, INE  
• Republica Dominicana: ENHOGAR 2007, José Luis Actis, ONE 

 15:30 – 15:45    Otras experiencias y Comentarios 

 
15:45 – 16:00  Café 
 

16:00 - 17:45  Presentación de los avances en el de sarrollo de indicadores TIC en gobierno 
electrónico  

 Moderador: Doris Olaya 

• DINATIC Empresas y Gobierno 2006, José Luis Actis, ONE 
• La medición de TIC en el sector gobierno de Colombia, antecedentes, 

estado actual y desarrollos futuros, Eduardo Efrain Freire, DANE, Colombia  
• Capital humano como um indicador de avanços no governo eletrônico, 

Virginia Duarte, SOFTEX/MCT  
• Modulo sobre e-government en encuestas de Eurostat, Albrecht Wirthmann, 

Eurostat 
• El gobierno electrónico en el Manual de Lisboa, Diana Suarez, RICYT 
• Presentación y discusión sobre la sugestión de indicadores clave para 

gobierno electrónico del GTEG del Partnership, Mariana Balboni, CEPAL 
 
 
17:45 - 18:30   Presentación de los avances regiona les en el desarrollo de indicadores TIC 

en educación 

 Moderador: Mario Cimoli 

• Avances y desafíos en el desarrollo y uso de indicadores TIC en educación, 
Guillermo Sunkel, CEPAL  

• Sistema de Indicadores de Educación  Dinámico para  América Latina, 
Valéria Virgínia Lopes, IDIE-OEI Fundação Telefonica 

• Indicadores de Impacto en Educación no Brasil, Alexandre Barbosa, 
NIC.br/CGI.br  

 
 

19:30 Cóctel 

 



Martes 7 de abril de 2009  
 
09:00 - 11:15    Indicadores Clave Revisados en Hogares - Presentaci ón y discusión 

metodológica sobre las dificultades de armonización  en encuestas de 
hogares 

 Moderador: Máximo Aguilera 
• Indicadores clave revisados para hogares y manual sobre Estadísticas TIC 

en Hogares – Doris Olaya, UIT 
• Revisión del Compendio de prácticas sobre implementación de preguntas 

de TIC en encuestas de hogares – Cesar Cristancho, CEPAL 

09:45 – 11:15 Discusión 

 
11:15 - 11:30  Café 
 
11:30 - 13:00    Indicadores Clave Revisados en Empresas - Presentac ión y discusión 

metodológica sobre las dificultades de armonización  en encuestas de 
empresas 

 Moderador: Gerardo López 
• Indicadores clave revisados en empresas y edición revisada del Manual 

para la Producción de Estadísticas sobre la Economía de la Información – 
Scarlett Fondeur Gil, UNCTAD  

• Guide for Measuring the Information Society – 2009 edition – Vincenzo 
Spiezia, OECD   

• Revisión del Compendio de prácticas sobre implementación de preguntas 
de TIC en encuestas de empresas – Martha Sanchez, CEPAL 

12:15 – 13:00 Discusión 

 

13:00 - 14:30  Almuerzo 
 

14:30 - 15:45  Uso de indicadores TIC para el desar rollo de políticas públicas 

 Moderador: Scarlett Fondeur Gil  
• La importancia de indicadores armonizados para el desarrollo de políticas 

publicas – Máximo Aguilera, CEPAL  
• Monitoreando los avances de la Estrategia EU i2010, Albrecht Wirthmann, 

Eurostat 
• Agenda Digital e indicadores de Gobierno electrónico en Uruguay, Cristina 

Zubillaga, AGESIC 
• Evidencia empírica y buenas políticas TIC: Progresos y retrocesos, Hernán 

Galperin, Universidad de San Andrés 
 

15:45 - 16:00  Café 
 

16:00 - 17:30  Análisis de indicadores TIC para el diseño de políticas  

 Moderador: Mario Cimoli  
• Presentación del estudio sobre Empresas – Sebastian Rovira, CEPAL  
• Presentación del estudio sobre Uso, Acceso e impacto de las TIC en 

hogares – Sebastian Rovira y Martha Sanchez, CEPAL 
• Presentación del estudio sobre Genero – Martha Sanchez, CEPAL 

 

 



Miércoles 8 de abril de 2009  

 
09:00 – 09:15  Presentación del Programa Sociedad d e la Información – Mario Cimoli, 

CEPAL 
 

09:15 – 09:45  Presentación indicadores eLAC2010: Observaciones y comentarios de los 
países sobre como medirlos  -  Mariana Balboni, CEPAL 

    

09:45 – 10:30  Discusión metodológica: nuevos indicadores 

 Moderador: Doris Olaya 
 

• Midiendo el impacto de las TIC en el desempeño de las empresas usando  
información de diferentes encuestas, Albrecht Wirthmann, Eurostat 

• Las TIC para el Desarrollo. Una aplicación en la salud cubana, Jorge 
Bienvenido Martínez Rodríguez, ONE, Cuba 

 
 
10:30 - 10:45  Café 
   
10:45 - 11:45   Planificación de actividades del Gr upo de Trabajo en Medición de TIC de la 

CEA-CEPAL y el OSILAC 

Moderador: José Luis Actis, ONE, República Dominicana y Presidente Grupo   TIC 
/ CEA-CEPAL. 

 
11:45 - 12:00     Conclusión y definición de la age nda de trabajo para el año 2009 
 
  
 
 


