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Tercer Taller sobre la Medición de la Sociedad de la Información en América Latina 
y el Caribe 

Observatorio para la Sociedad de la Información en Latinoamérica y el Caribe (OSILAC) 
Comisión Económica para América Latina y el Caribe (CEPAL) / Instituto para la Conectividad en las Américas (ICA) / Comisión Europea - Proyecto @LIS 

 
Ciudad de Panamá, 22, 23 y 24 de Noviembre de 2006 

Hotel El Panamá 

PROGRAMA 

 
 

Miércoles 22 de noviembre de 2006 

 

09:00 - 09:30 hrs.  Registro de participantes 

09:30 - 10:45 hrs.  Apertura y presentación de objetivos del taller  

  Dani Kuzniecky, Contralor General de la República, Panamá 

Fernando Lasso De La Vega, Secretario General Adjunto para la Innovación y la 
Conectividad, Panamá  

Julio Escobar, Director Secretaría Nacional de Ciencia, Tecnología e Innovación 
(SENACYT). 

  Ben Petrazzini, Director, Instituto para la Conectividad en las Americas, ICA - IDRC. 

Doris Olaya, OSILAC, CEPAL-IDRC. eLAC2007, OSILAC y el proceso de 
medición de TIC. Avances realizados en la región. 

 

10:45 - 11:00 hrs.  Café 

 

11:00 - 12:30 hrs.   Los desafíos y la importancia de medir la sociedad de la información. 

  Moderador: Ben Petrazzini 

Fernando Lasso De La Vega, Secretario General Adjunto para la Innovación y la 
Conectividad, Panamá. Agenda Nacional para la Innovación y la Conectividad  en 
Panamá y su vínculo con la medición de la Sociedad de la Información. 

Vanessa Gray, UIT. Partnership en Medición de TIC para el desarrollo. Avances y 
perspectivas. 

  Hartmut Buchow, EUROSTAT. La brecha digital en Europa 

  George Sciadas, IDRC. Conectando los Puntos: uso analítico de las estadísticas de TIC.  

  Discusión 
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12:30 - 13:00 hrs.  Presentación del compendio de prácticas sobre la implementación de preguntas 
TIC en encuestas de hogares, empresas y algunos casos especiales. 

  Doris Olaya, OSILAC, CEPAL-IDRC. Presentación del compendio. 

  Discusión 

 

13:00 - 14:00 hrs.  Almuerzo 

 

14:00 - 16:00 hrs.  Experiencias sobre implementación de preguntas de acceso y uso TIC en las 
encuestas de hogares e individuos 

  Moderador: Gerardo López 

  Roberto Neves Sant'Anna, IBGE. La experiencia de Brasil. 

   Carlos Rodríguez, INE Uruguay. La experiencia de Uruguay.  

  Silvia Elizabeth Lugo, DGEEC, La experiencia de Paraguay 

  Joaquín Montoya, DIGESTYC. La experiencia de El Salvador 

 

16:00 - 16:15 hrs.  Café 

 

16:30 - 18:00 hrs.  Experiencias sobre implementación de preguntas de acceso y uso TIC en las 
encuestas de hogares e individuos (Continuación) 

  Moderador: George Sciadas 

Gerardo López, INEGI. La experiencia de México 

  Mariana Balboni, CGIB, Comparación de dos experiencias (2005 y 2006) 

   Eyra de Ramos, DEC, Panama. La experiencia de Panama 

  Prunela Charles, Saint Lucian Statistics, La experiencia de Santa Lucía. 

 

Jueves 23 de noviembre de 2006 

 

09:00 - 11:00 hrs.   Los desafíos y la importancia de medir la sociedad de la información 
(continuación) 

  Moderador: George Sciadas 

Hartmut Buchow, EUROSTAT. Cómo han avanzado los países europeos? Cómo 
ha evolucionado la forma de medir las TIC? 

Martin Schaaper, OCDE. La importancia de medir el uso de TIC en empresas para 
la elaboración de políticas. 

Alvaro Díaz, CEPAL. La importancia de las TIC para el crecimiento de la 
productividad. Por qué medirlas? 

Scarlett Fondeur, UNCTAD. Indicadores clave sobre uso de TIC en empresas. 
Encuesta de la UNCTAD, Resultados. 

  Discusión 

 

11:00 - 11:30 hrs.  Café 



 

11:30 - 13:00 hrs.  Experiencias sobre implementación de preguntas de acceso y uso TIC en las 
encuestas de empresas  

  Moderador: Scarlett Fondeur 

  Roboán González, DEC. La encuesta de empresas en Panamá. Procesos de validación. 

   Zoraida Castro, INEI. Encuesta de empresas INEI-CONCYTEC Perú. 

   Jorge Souto, INDEC. La nueva encuesta permanente de innovación 

  Mariana Balboni, CGIB. La encuesta de TIC en empresas 

  Discusión 

 

13:00 - 14:30 hrs.  Almuerzo 

 

14:30 - 16:30 hrs.  Aprendizaje colectivo de experiencias en otros sectores 

  Moderador: Ben Petrazzini 

 

  La medición del gobierno electrónico 

  Abdón Sánchez, INEGI. La experiencia de México 

  Pablo Tactuk, La experiencia de República Dominicana 

  Discusión 

  

  Cómo abordar la medición de TIC en educación? 

Cesar Guadalupe, UNESCO. Trabajo actual y futuro sobre indicadores de acceso y 
uso de TIC en Educación. 

  Gerardo López, INEGI. Encuesta a instituciones de Educación Superior, México. 

  Discusión 

 

16:30 - 16:45 hrs.  Café 

   

  La experiencia de una cuenta satélite TIC 

  Kareen Schramm, Ministerio de Economía, Chile 

 

  Measuring the ICT sector. Classifications for the ICT sector 

  Martin Schaaper, OECD 

   

Indicadores de Uso Social de las TIC  

  Mirta Alarcón, ONE, Cuba.  

 

20:30hrs.  Cena ofrecida por el gobierno de Panamá 



 

 

Viernes 24 de noviembre de 2006 

 

09:00 - 10:30 hrs  Uso de tecnologías para la recolección de información. El caso de los Censos. 

  Moderador: Roboán González 

 

  Fidel Antonio Torres, DANE. La experiencia de Colombia. 

  Roberto Neves Sant'Anna, IBGE. La experiencia de Brasil. 

  Discusión 

 

10:30 - 11:30 hrs.  Actividades del grupo hacia el futuro 

Doris Olaya, Difusión de resultados de encuestas de hogares y empresas. Énfasis 
en la medición de TIC en encuestas de empresas. Qué falta? 

  UNCTAD, Necesidades de Capacitación y asistencia técnica 

  Actividades del grupo hacia el eLAC2007 

 

11:30 - 11:45 hrs.  Café 

 

11:45 - 13:00 hrs.  Conclusiones, aprobación del Compendio y perspectivas sobre la Medición. 
Compromisos a futuro 

 
 


