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Esbozo de la presentación

• La era de la convergencia! Transformando 
el mercado mundial de las comunicaciones.

• Ritmo y patrones de la convergencia: 
El Caribe

• Ritmo y patrones de la convergencia: 
Jamaica

• La convergencia como instrumento para el 
crecimiento del mercado: urgencia de una 
política 



La Era de la Convergencia!

La convergencia está cambiando la naturaleza
de la información que poseemos, la forma 

en que la recibimos, la fuente de la que
recibimos la misma y lo que hacemos con 

ella.



La Era de la Convergencia!

Tres sectores de comunicaciones individuales: tecnología de información, 
telecomunicaciones y  la radiofusión se unen para crear un sector único

de servicios de comunicaciones.



4 áreas basicas de la 
convergencia

• Convergencia tecnológica
• Convergencia Mercado/industria
• Convergencia Regulatoria
• Convergencia Institucional



Convergencia Tecnológica

¿Qué acontecimientos tecnológicas han 
desencadenado el movimiento hacia la 
convergencia tecnológica?

• Digitalización
• Perfeccionamiento de los medios de 

transporte y de transmisión
• La internet y la tecnología IP



Convergencia Mercado/Industria
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CONVERGENCIA INSTITUCIONAL 
TRES MODELOS 

• Mantener las estructuras separadas
• Fusionar las entidades existentes en una 

única 
e.j. Reino Unido

3. Crear una entidad nueva 
e.j.  Malasia



Ritmo y patrones de la 
Convergencia - Caribe

Oportunidades para el crecimiento social y 
económico

• Nuevas fuentes de empleo 
• Nuevas formas de trabajo y organización de 

la producción de manufactura y servicios



Ritmo y patrones de la 
convergencia - Caribe

Posibilidades para el crecimiento del mercado 
• Nuevos mercados + Nuevos productos y servicios

=Nuevas fuentes de ganancias 
• Ventajas de los costos de las locaciones alternativas 
• Mobilidad Internacional del capital
• Búsqueda international de actividas específicas 



Ritmo y patrones de la
convergencia : Jamaica

Antecedentes

• La reforma de la ley de Telecomunicaciones –
2000

• La transición de tres años para la completa 
liberalización

• La competencia provocó el incremento de los
suministradores de telecomunicaciones, pero en lo
fundamental productos basados en la voz 

• VOIP existían como una actividad “clandestina”
• La política directiva de ICT para desarrollar 

industrias que creen y contribuyan al crecimiento.



Ritmo y patrones de la
convergencia -Jamaica

“A pesar de haberse experimentado un rápido crecimiento en 
la capacidad de extensión de banda, el crecimiento en el 
número de teléfonos fijos y móviles, la computarización 

extensiva dentro del sector financiero, las acciones 
favorables a la liberalización del sector de la ICT y su 

reciente superación de una base baja, la contribución del 
sector a la GDP y su impacto en la economía es en cierto 

grado marginal.”
- 2002Jamaica’s E – Readiness Report



Ritmo y patrones de la
convergencia -Jamaica

“ La diversidad de suministradores en la convergencia ha sido 
limitada. Los datos muestran que muchos de los servicios 
convergentes que se ofertan en estos momentos, fueron de 

hecho introducidos por los interesados. Por tanto la 
diversidad significativa de suministradores no ha ocurrido 
dadas dos razones: restricciones legales/regulatorias y, en 

menor grado, necesidades tecnológicas y de 
infraestructura”

- Investigación de Donna Thompson en el 2003



Política de ICT de Jamaica para el 2003 
en apoyo a la convergencia

Virtudes
• Desarrollo contínuo y acelerado de la infraestructura de 

comunicaciones
• Liberalización total del sector de IT 
• Aumento de oportunidades de capacitación
• Compromiso gubernamental para con la ICT
• Incremento de la cooperación en las inciativas caribeñas de 

IT
• Mayor conocimiento sobre la comercialización de los

servicios
• Un plan estratégico y una organización coordinada de la IT 

a nivel nacional. 



Resumen
Convergencia para el crecimiento del 

mercado: 
políticas imperativas

• Ajustes regulatorios
• Desarrollo de la infraestructura
• Política de reforma en las inversiones -

promoviendo y financiando la inversión en 
la ICT

• Apoyo al comercio y especialmente a las
empresas pequeñas y medianas.

• Desarrollo de los recursos humanos


