CURSO DE FORMACION EJECUTIVA DE LA UIT PARA DIRIGENTES DE ORGANISMOS
REGULADORES: IMPACTO ESTRATEGICO DE LA MODELIZACION DE COSTOS Y MECANISMOS DE
SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Sede de la UIT, Ginebra, Suiza, Sala H
27 - 28 de junio de 2011

PROGRAMA

Lunes, 27 de junio de 2011
IMPACTO ESTRATEGICO DE LA MODELIZACION DE COSTOS

09.00 - 09.30 | Inscripcion de los delegados

09.30-09.45 | Ceremonia de apertura

09.45 - 10.45 | Sesion 1: Introduccidn a la economia de la competencia, la legislacion y la normativa en
materia de competencia

e ¢ Por qué la competencia crea beneficios por igual para la economia y los ciudadanos?

e Métodos para determinar los efectos de bienestar estatico y dindmico que se derivan de la competencia
e ;Como garantizar un entorno de competencia?

e Conceptos generales de la legislacion de la competencia y del control de fusiones (abusos de poder en
el mercado, carteles)

10.45-11.00 Pausa para el café

11.00 - 12.00 | Sesidn 2: Definicién correcta de los mercados - Estructura y finalidad de los analisis
mercantiles

o Definicién de mercado: servicios, extension geogréfica, segmentacion

e Andlisis de la estructura de los mercados, Poder Significativo de Mercado (SMP), instrumentos para
designar el SMP

e Descripcion de posibles remedios para ciertos tipos de competencia imperfecta: transparencia, no
discriminacidn, contabilidad reglamentaria, obligaciones de acceso, controles de precios

e Introduccion al ejercicio de interpretacion de papeles

12.00-12.30 | Ejercicio de interpretacion de papeles

12.30 - 14.00 Almuerzo

14.00-15.15 | Sesidn 3: Elaboracion de una estrategia de modelizacion de costos y contabilidad

reglamentaria — Seleccion del mejor enfoque en funcion del contexto nacional

e Principios de la separacion contable y la contabilidad reglamentaria; funcion estratégica de las cuentas
reglamentarias para supervisar la fijacion de precios

e Método estratégico de modelizacion de costos: de los costos histricos integramente distribuidos (fully
distributed historic costs, FDHC) a los costos graduales a largo plazo progresistas (forward looking long
run incremental costs, FLRIC)

e Superacion de las dificultades que plantea la compilacion de datos — su importancia y la funcion clave
del regulador

e Creacion de un "Equipo responsable de la fijacion de costos" encargado de llevar a la practica la
estrategia de fijacion de costos

15.15-15.30 | Presentacion sobre la Contabilidad reglamentaria y modelizacion de costos en Jamaica
Sr. Zia Mian, Jefe de Office of Utilities Regulation (OUR) of Jamaica

15.30 - 15.45 Pausa para el café
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15.45-16.45

Sesidn 4: Los controles de precios y su relacién con la modelizacion de costos, la
contabilidad y la regulacion

Tipos de controles de precios, controles de precios y creacion de competencia
Controles de precios e incentivos para la inversion
¢Como utilizar las cuentas reglamentarias para determinar precios reglamentados?
¢Cudl es la informacion esencial para el calculo correcto del limite de precios maximo?
Repercusion de la convergencia y de las NGN en los controles de precios: ¢ha llegado el momento de
reajustar el enfoque?

16.45-17.30

Ejercicio de interpretacién de papeles

Martes, 28 de junio de 2011
MECANISMOS DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS

09.30-09.45

Introduccion a las sesiones sobre la solucion de controversias
Fuentes de asistencia para la solucidn de controversias

e UITICTDec Parte | - Alessandra Pileri
e Herramientas regulatorias y actividades de la BDT — Carmen Prado-Wagner y Nancy Sundberg

09.45-10.45

Sesion 5: Mecanismos de solucion de controversias en el entorno TIC actual, practicas en
vigor, funciones publicas/privadas y papel de los reguladores

e Principales tendencias en cuanto a la solucion de controversias en la esfera de las TIC
e Importancia de un mecanismo sélido para la solucién de controversias con miras a asegurar un
entorno justo y competitivo
e Funciones y responsabilidades en materia de solucion de controversias
o0 Cortesy tribunales

o0  Organismo regulador de las telecomunicaciones/TIC

0  Grupo de expertos en arbitraje

o0 Determinacion de expertos

0  Mediadores

o  Organismos encargados de la solucion de controversias — actores privados

e  Establecimiento del marco juridico y reglamentario para la solucion de controversias (legislacion de
comunicaciones, acuerdos de licencia y comerciales, ofertas de interconexidn de referencia, etc.)

10.45-11.00 Pausa para el café

11.00-12.30

Sesidn 6: Mecanismos aplicados a la solucién de controversias

e  Panorama general de los diversos mecanismos de solucién de controversias

e ;Cuandoy como utilizar los mecanismos alternativos para la solucién de controversias (alternative
dispute resolution, ADR)

e  Comprension de los procesos (determinacion de los hechos, marco temporal, procedimientos para la
designacion de arbitros, mediadores y expertos, normas de evidencia, facultades de investigacion,
adopcion de decisiones, confidencialidad y consulta pablica, observancia y apelaciones)

0  Mediacion/conciliacion
0 Arbitraje
0 Técnicas hibridas para la solucién de controversias

12.30 - 14.00 Almuerzo

14.30 -15.30

Sesion 7: Ejercicio de interpretacion de papeles
e  Ejemplo practico de una controversia en materia de interconexion

15.30 — 15.45 Pausa para el café

15.45-16.15 | Presentacion y examen de los resultados del Ejercicio de interpretacion de papeles
16.15-16.45 | ® Sesion 8: Fuentes de asistencia para la solucion de controversias en materia de TIC -
' ' Instituciones y proveedores de servicios disponibles para los reguladores
e OMPI Centro de Arbitraje y Mediacién - Ignacio Decastro
e UIT ICTDec Parte Il — Alessandra Pileri
16.45 - 17.00 | Observaciones finales




