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تؤيده الإدارات التالية:

الأرجنتين وكندا وكولومبيا وإكوادور والسلفادور والمكسيك وبنما وسورينام وأوروغواي.

مشروع قرار

"جدول الأعمال لتوصيل الأمريكتين
وخطة عمل كيوتو"

إن المؤتمر العالمي لتنمية الاتصالات (إسطنبول، 2002):

إذ يسلّم:


أ  )
أن قمة رؤساء الدول والحكومات في بلدان الأمريكتين المعقودة في كيبك في أبريل 2001 اعترفت بأن ثورة تكنولوجية استثنائية بدأت تظهر مترافقة بالنتائج العميقة الاجتماعية والثقافية والسياسية والاقتصادية التي تنجم عن المقدرة المعززة الواسعة على الوصول إلى المعرفة وتحسين تدفق المعلومات عبر تكنولوجيات المعلومات والاتصالات؛


ب)
أن خطة عمل القمة الثالثة كلفت سلطات الاتصالات أن تضع في نطاق وكالات أو منظمات إقليمية أو دون إقليمية "جدول أعمال للتوصيل بين البلدان الأمريكية" يعبّر عنه بعبارات عملية بشكل جداول أعمال أو استراتيجيات وطنية تسهل تكامل نصف الكرة الأرضية في مجتمع قائم على المعرفة بصورة متزايدة، ويجب أن يصاغ جدول الأعمال هذا بحيث يلائم توطيد الديمقراطية تماماً ويولد الازدهار ويلبي التطلعات الإنسانية لجميع مواطني نصف الكرة؛


ج )
أن لجنة الدول الأمريكية للاتصالات (CITEL) قد نسقت، عملاً بالصلاحيات التي أولاها لها رؤساء دول وحكومات الأمريكتين، وضع "جدول الأعمال لتوصيل الأمريكتين"؛


د  )
أن التوصيلية قد عرفت بأنها "قدرة المجتمع على الاتصال داخلياً ومع بيئته العالمية عبر استخدام الاتصالات وتقنيات المعلومات وما تنتجه صناعات المحتوى، التي ترمي إلى التقدم نحو مجتمع المعلومات المبني على المعرفة. التوصيلية هي الحل للفجوة الرقمية"،

وإذ يضع في اعتباره:


أ  )
أن الاجتماع التحضيري الإقليمي في الأمريكتين بشأن المؤتمر العالمي لتنمية الاتصالات أشار إلى الحاجة إلى وضع خطط واستراتيجيات لتأمين النفاذ إلى تكنولوجيات المعلومات والاتصالات ولتحديد العناصر التي ينبغي أخذها بالاعتبار عند صياغة جدول الأعمال لتوصيل الأمريكتين، بما في ذلك وضع استراتيجيات تشجع التعاون بين القطاعين الخاص والعام لتشجيع الاستثمار في البنى التحتية للاتصالات وفي خدماتها؛


ب)
أن جدول أعمال توصيل الأمريكتين وخطة عمل كيوتو يشكلان مخططاً قابلاً للحياة يبرز الأنشطة الأولوية للبلدان في المنطقة.


ج)
أن جدول أعمال توصيل الأمريكتين وخطة عمل كيوتو يشكلان أساساً مفيداً للدول الأعضاء في الاتحاد من مناطق أخرى، أثناء رسمها للسياسات والاستراتيجيات التي تلبي لكل منها احتياجاتها وأولوياتها في مجال تكنولوجيات المعلومات والاتصالات.

يقرر:

.1
أن يدرج جدول الأعمال لتوصيل الأمريكتين وخطة عمل كيوتو في خطة عمل إسطنبول.


.2
أن يثبت أن جدول الأعمال لتوصيل الأمريكتين وخطة عمل كيوتو يشكلان أولوية بالنسبة إلى الدول الأعضاء في المنطقة، وأن تشير خطة عمل إسطنبول إلى ذلك


.3
أن يضع ويهيئ آليات يمكن عن طريقها للمكتب الإقليمي للاتحاد الدولي للاتصالات في المنطقة ألف وللجنة الدول الأمريكية للاتصالات (CITEL) أن يعملا سوية مع منظمات أخرى مناسبة على تنفيذ جدول الأعمال لتوصيل الأمريكتين وخطة عمل كيوتو.
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تؤيده الإدارات التالية:

الأرجنتين وكولومبيا وإكوادور والسلفادور والمكسيك وبنما وسورينام وأوروغواي.

جوانب يجب مراعاتها في خطة تنمية الاتصالات
لصالح الشعوب الأصلية

أولاً-
التكنولوجيا
غالباً ما تقطن الجماعات الأصلية في المناطق النائية البعيدة عن المدن الكبرى، ذات النفاذ المحدود إلى خدمات الهاتف والكهرباء.

وعليه يجب على خطط التنمية أن تنظر في كيف توفر لهذه الجماعات مصادر طاقة بديلة متماشية مع البيئة، قد تستجر في البداية استثماراً كبيراً إلا أنها ستكون مربحة على مدى التشغيل الطويل.

ويجب تشجيع استخدام تكنولوجيات المعلومات والاتصالات الجديدة، ويجب الاهتمام بوسائل الاتصال التي تستعملها حالياً هذه الجماعات حتى يمكن إجراء التحسينات استناداً إلى البنية التحتية المؤتلفة معها هذه الجماعات والقادرة على تشغيلها.

وكذلك يجب تأمين التقنيات السهلة الصيانة التي يجب أن توفرها الجماعة بنفسها قدر الإمكان، كما هو مبين أدناه.

ويجب أن يولى الاهتمام أيضاً إلى استخدام البنية التحتية المادية الموجودة لدى منظمات التعليم أو الصحة وفي مراكز الجماعات مثل مراكز الاتصالات للسكان الأصليين.

والبنية التحتية وإمكانية إقامة وصلات تربط معظم السكان في هذه المناطق سوف تمكّن من فتح مناطق تنمية جديدة تسهّل الحصول على المردودية، وتشجع الاستثمار في تطبيقات التكنولوجيات الجديدة.

وهذه الاعتبارات تغطي هدفين رئيسين واردين في خطة عمل الأمريكتين وهما تحديث وتوسيع البنى التحتية للاتصالات في المناطق الريفية والاعتراف بفضل مساهمة الرؤية الكونية للسكان الأصليين إلى التنمية المستدامة.

ثانياً-
التدريب:
النفاذ إلى وسائل الإعلام ليس كافياً لتنمية حقيقية، بل يلزم التعرف إلى هذه الوسائل ومعرفة كيفية استعمالها، مما يسمح للقدرة الخلاقة لدى الجماعة بالتركيز على المبتكر في وسائل الإعلام واستخدامها.

وخطة عمل فاليتا بالذات شددت على أهمية الموارد البشرية بصفتها أحد الميادين الخمسة الأساسية الفائقة في تنمية الاتصالات، وتعير خطة عمل الأمريكتين اهتماماً خاصاً لتنمية السياسات التعليمية الرامية إلى التوصيلية.

وعلى صعيد الشعوب الأصلية فإن هذا الجانب أكثر أهمية، نظراً إلى أن هذا القطاع من المجتمع كان مهمشاً عن تنمية الاتصالات. وعليه فالخطة الوافية يجب ألا تهمل فرصة إزالة هذا العبء الذي تعاني منه الشعوب الأصلية منذ زمن طويل.

وفي هذا الصدد، من المهم التشديد على توفير التدريب للسكان الموجودين في الجماعات التي يكون النفاذ إلى الخدمات فيها ميسوراً، إذ إنه من غير المفيد أن يستورد أو يجلب التقنيون من محلات أخرى، لأن هذا الأمر يخلق تبعية غير مرغوبة للتنمية الجيدة.

ويجب على الخطط التي ترسم أن تتبصر في الطريقة التي يجب فيها إقامة التدريب الذي يترك تأمين الخدمات في أيادي الجماعات نفسها، حتى لا تقع مفارقة الجماعات المهمّشة ولكنها موصّلة.

يجب أن تكتب الكتيبات باللهجات العامية المحلية، ويجب إنشاء أفرقة تدريب من الأهالي الأصليين لتسهيل عمليات التعلّم على الجماعات ذاتها. ويمكن لهذه الأفرقة أن تنشئ ذاتها من بعض مؤسسات التعليم الثانوي القائمة قرب الجماعات الريفية.

وإضافة إلى تدريب الموظفين على صيانة وإدارة المراكز، يجب تدريب المستعملين على استخدام وسائل الإعلام الجديدة التي توضع في متناولهم حتى يترك للشعب الأصلي نفسه أمر وضع المحتوى.

ويمكن تنفيذ هذا التدريب بتدريب المدرسين المحليين من الجماعات الريفية أو المتطوعين العاملين في مهمات تعليمية معهم، والذين يمتازون بأنهم يعيشون مع الجماعة ذاتها وهم مدربون أصلاً كمدرسين.

ولزيادة فعالية هذا البرنامج، تستطيع الحكومة أن تُدخل في خططها التعليمية لهذه الجماعات برامج تُعلِّم استعمال هذه الوسائل وتطبيقاتها استعمالاً جيداً.

وعقد اتفاقات مع الجامعات والصناعة ومقدمي الخدمات هو خيار جيد لتنفيذ هذه التدريبات.

ومركز الجماعة الذي لا يرتاده إلا السكان الأصليون هو مركز لا فائدة منه. ويجب على السكان أن يديروا ويستعملوا وسائل الإعلام بأنفسهم إلى أبعد حد ممكن حتى تنفتح إمكانيات أكبر أمام تطورهم.

ثالثاً-
وضع المحتوى

يجب أن تشكل وسائل الاتصال بالنسبة إلى الجماعات الأصلية فرصة لنشر ثقافاتها، وتقوية صلاتها مع المهاجرين من أبنائها، وتقاسم خبراتها مع المجموعات الأخرى، وتلقين عاداتها وجذورها للذين ولدوا خارج جماعاتهم.

وعليه ينبغي أن يكون الهدف الرئيسي للاتصالات أن تقدم للشعوب الأصلية محتوى تهتم له، أو يكون مكتوباً بلهجاتها العامية الخاصة، أو توفر لها إمكانية خلق محتواها الخاص.

ويعود الجزء الأول من تحقيق ذلك إلى الحكومات، نظراً إلى أن جمع السكان إلى بعضهم عبر بناء الممرات تعتبر مهمة الحكومات الأساسية. ومع ذلك عندما يكون جزء من السكان يتكلم لهجة عامية أخرى يصبح مهمشاً، حتى ولو كانت عنده مراكز اتصالات تمكنه من النفاذ إلى هذه المواقع.

وعليه من المهم تقديم المحتوى في بعض اللهجات التي تتمتع بأكبر عدد من المتكلمين بها في البلد. ويجب الأخذ بالاعتبار بأن المجموعات الأصلية في بعض الدول متنوعة بقدر تنوع لهجاتها، ويصعب جداً تقديم المحتوى لكل واحد منها. ويمكن في كل الأحوال وضع جداول محتويات باللهجات الأساسية، ووضعها بالبريد الإلكتروني والهاتف وبأي شكل آخر من المساعدة المباشرة، حتى تستطيع كل جماعة النفاذ من خلالها للحصول على المعلومات المرغوبة باللهجة الخاصة بها.

وتوليد المحتوى يمثل أبسط خطوة يتم تجاوزها في خطط التنمية، لأنه لا يتطلب في أغلب الأحيان ميزانية أولية عالية للغاية، شريطة أن تكون البنية التحتية الموجودة قابلة للاستعمال حتى يمكن وضعه في مكانه، مثل، محطات الراديو والتلفزيون والمنافذ في الإنترنت الخ، بينما يمكن توفير المحتوى عن طريق المنظمات أو ورشات العمل القائمة التي تنسقها المراكز التعليمية بحيث تقوم بالتحرير وإدخال البيانات.

ويستطيع التعليم الثانوي والجامعي أن يلعب دوراً فعالاً في تطوير هذه البرامج فتتيح الاستفادة من المعرفة والتدريب المكتسبين وإنشاء ورشات العمل لتشجيع هذه التنمية.

ويجب أن تتيح الصناعة والحكومة أمكنة تستعمل لوضع المحتويات المذكورة فيها، دون أن يكون ذلك على حساب توليد البنية التحتية التي تتيح مكاناً مقصوراً على الشعوب الأصلية.

وهناك حالياً مشروعات تعلمت فيها الشعوب الأصلية كيف تتعامل مع كاميرات الفيديو وكيف تحرر برامجها الخاصة بها. ويجب الإشارة إلى أن خطط التنمية المطلوب تنفيذها يجب أن تحتوي على تدريب لهذه الشعوب، بحيث يتمكنون من تصميم محتوياتهم الخاصة بهم ومن إيجاد الأماكن لوضعها.

وتنسجم الاعتبارات السابقة مع التعليقات التي أبديت بشأن وسائل الاتصال الواردة في خطة عمل الأمريكتين، (الصادرة عن القمة الثالثة لرؤساء الدول والحكومات)، وهي تساعد على تقديم صور عديدة غير تمييزية، موافقة لتشجيع التنوع الثقافي واللغوي في برامج التعليم والتدريب.

رابعاً-
إدارة الخدمات:

يجب أن تكون مسؤولية إدارة مراكز الاتصالات الموجودة في الجماعات الأصلية مسؤولية متقاسمة، يجب على السكان المستهدفين أن يتحملوها.

وتسمح بنية الجماعة الاجتماعية التي تمارسها مختلف المجموعات الأصلية بوضع رسوم شرفية لتأمين إدارة المراكز، على أن تتكفل الجماعة ذاتها بمراقبتها.

يجب أن يتصور إنشاء مراكز الجماعة كيفية إدارتها بمشاركة الناس الأصليين بأنفسهم، عن طريق التعيينات وفقاً لعاداتهم.

ومن البديهي ألا تعطى الجماعات نفسها في كثير من الحالات إدارة الخدمات بالكامل. ومع ذلك يجب أن يتم ذلك بالتدريج عن طريق تدريب الأفراد الذين تعينهم الجماعة وتحت مراقبة الجماعة منذ البداية. وهذا يعني أن الهيئات التنظيمية والصناعة يجب أن تقوم بالمراقبة وأن تلعب دوراً استشارياً.

وبهذه الطريقة ستتعود مراكز الاتصالات على خصائص كل جماعة حسب حاجات أفرادها. وسوف تطور مشروعات متكيفة مع حاجاتهم الخاصة.

ومن المهم في هذا الصدد الإشارة إلى أن هناك حاجة، في كل جوانب تنظيم هذه المشروعات، إلى مشاركة مشتركة بين الصناعة والجماعات الأصلية والهيئة التنظيمية وكذلك مع الدولة والسلطات البلدية لكي تسهل تطبيق هذه النتائج وتضمن نتائجها.

خامساً-
الصناعة:

من المهم الإشارة إلى التزام المنطقة بتشجيع التعاون بين المجتمع المدني والشركات التابعة للقطاع الخاص، ضمن الاتفاقات التي تمت في القمة الثالثة لبلدان الأمريكتين.

ولن تتمكن مشروعات التنمية وخططها المذكورة آنفاً من بلوغ أهدافها إلا من خلال التعاون بين الصناعة ومقدمي الخدمات.

ولهذا السبب يجب تشجيع مشاركة الصناعة عبر اتفاقيات وتحفيزات ضرائبية لكي يصبح جذاباً، دون أن يكون ذلك على حساب المسؤوليات تجاه التنمية التكنولوجية التي سبقت إقامتها لصالح الأطراف المختلفة الفاعلة في بيئة الاتصالات.

ومما تجدر ملاحظته أن الالتزام بالتوصيلية يمتد إلى ما وراء المناطق المربحة في البلد، وأن مشاركة الصناعة لا يمكنها أن تركز فقط على هذه الحالات، لأن الاتصالات هي خدمة عامة ترخص الدولة للأفراد بتقديمها، وعليه فمن المهم جداً ضمان تقديم هذه الخدمات إلى جميع السكان. وهذه ليست مسؤولية الدولة وحدها بل هي أيضاً من مسؤولية الصناعة ومقدمي الخدمات.

ولهذا السبب يحسن إنشاء آليات مناسبة لاجتذاب قدر أوسع من مشاركة المجتمع تحت إطار "جدول الأعمال لتوصيل الأمريكتين" وخطة عمل إسطنبول، شريطة أن يوفر نوعاً من تقاسم التكاليف بين القطاعات المعنية المختلفة، دون إلحاق الأذى بالقطاع الخاص، مما سيعود بالفائدة على الجميع في المدى الطويل، بما فيها ربحية تقديم الخدمات في المستقبل.

سادساً-
التطبيقات عن بُعد (البُعدية):

يمكن أن تكون التطبيقات عن بعد متسعة اتساع التخيل ذاته، ولا تحدها إلا حاجات الجماعة. ومع أن الواقع يقضي بتعزيز التعليم عن بعد والطب عن بعد، إلى أن هناك بعض الميادين الأخرى المهمة جداً، مثل إنشاء صناعات الإنترنت، الواردة كلها في فصل الاتصالات من خطة عمل الأمريكتين.

وتدريب الجماعات مع تعليم أفرادها على استخدام الاتصالات وهم بعد يذهبون إلى المدرسة، يتيح إقامة تطبيقات تلبي حاجات الشعوب الأصلية وغيرها من تطلعات هذه الشعوب.

والبريد الإلكتروني مثال جيد لأنه يستخدم كأداة لتشجيع الاستغناء عن الوسطاء، وباستطاعته أن يعمل بديلاً لبيع المنتجات والمبتكرات الحرفية، أو للاتصال بالأشخاص الذين يهاجرون لإعلامهم عن مشروعات مجتمعاتهم.

سابعاً-
الإطار التنظيمي (وظيفة الهيئة التنظيمية وامتيازاتها ونظام رد المقابل):

الهيئة التنظيمية:

يجب أن تعمل بعض البلدان على توفير الاستقلال الذاتي للهيئة التنظيمية، لكي تمتد سلطتها القضائية إلى القضايا المتعلقة بالاتصالات، بدءاً من منح التراخيص إلى جمع رسوم التراخيص وإدارتها المالية، وفقاً لمحتوى خطة عمل قمة الأمريكتين.

ويتعين إنشاء أفرقة تنسيق خاصة تتكرس لتنمية الاتصالات، ويجب أن تقع هذه المهمة على عاتق هيئة تهتم بالجماعات الأصلية المستهدفة، بحيث تسمح للأطراف المهتمة بالمشاركة في رسم الخطط ومراقبة تنفيذها، لأنه حتى الآن لم يشترك في تنفيذ هذه المهمات سوى الصناعة ومقدمي الخدمات.

وهكذا بفضل مشاركة هذه الأفرقة في الجوانب التي تهتم بها، يمكن تنفيذ التعهدات التي تتطلبها خطة عمل الأمريكتين بشأن مشروع خطوط توجيهية تسعى إلى حماية مصلحة المستعمل، مع الأخذ بالحسبان حاجات هذه الجماعات المتخلفة في تطورها، إضافة إلى ما هو وراد في المادة 7 من الاتفاقية 169 لمنظمة العمل الدولية حول مدن السكان الأصليين والمدن القبلية.

الامتيازات ورد المقابل:

إن تقديم خدمات الاتصالات هو ناتج نظام الامتيازات التي تمنحها الدولة فتخول أحد الأفراد بالقيام بنشاط يكون مقصوراً عليه، ويكون مربحاً بصورة عامة. ولما كان من غير المحتمل أن يطلب أي شخص امتيازاً في منطقة ليست مربحة، فقد نشأت صعوبات للمناطق التي لا تضمن فيها أي ربحية.

وكما نوهنا بذلك آنفاً فإن نظام الامتيازات يقتضي تقديم خدمة عامة، فائدتها أساسية بالنسبة إلى السكان. ولذلك فإن أصحاب التراخيص ومانحيها لا يُطلب منهم فقط أن يشاركوا في الحقوق التي تكون مربحة بالنسبة إليهم، ولكن عليهم أن يشتركوا أيضاً في الخضوع للالتزامات والتقيد بها طالما هم يقدمون الخدمة.

بالفعل لا تستطيع السوق أن تنظم جميع الجوانب، بينما يكون التوجه نحو التنظيم الذاتي مناسباً في بعض الحالات، وهناك جوانب أخرى قائمة تتطلب تدخل الدولة لكي تضمن تنمية موزعة بإنصاف وتكشف عن الممارسات الضارة بالمستهلك.

وتوجد جوانب عديدة بهذا الصدد يجب أن ينص عليها التنظيم لكي تطبق المبادئ التي أشير إليها سابقاً في ميادين التكنولوجيا والتدريب ووضع المحتوى وإدارة الخدمات.

ويجب أن تقيم القواعد التنظيمية شروطاً لهذه الجوانب سواء في عناوين الامتياز أو في التشريع المطبق. ويجب أن يُنظر في إدراج فصل في التشريع المطبق يتعلق بتنمية الاتصالات وبحقوق الشعوب الأصلية المتصلة بالجوانب المذكورة في الفقرة السابقة.

وبصدد الامتيازات، يجب تصميم آليات لفرض الضرائب بحيث تشمل فرض إسهامات أو ضرائب تكرس لتنمية الاتصالات في المناطق الريفية أو المهمشة، وكذلك تصميم آليات تضمن مشاركة الجماعات الأصلية في الجوانب التي تقع ضمن نطاق إمكانياتها.

	مشروع قرار "تنسيق تنفيذ الاتصالات المتنقلة الدولية-2000 في منطقة الأمريكتين"
	IAP-3


تؤيده الإدارات التالية:

الأرجنتين وكندا وكولومبيا وإكوادور والسلفادور والمكسيك وبنما وسورينام وأوروغواي.

مشروع قرار
"تنسيق تنفيذ الاتصالات المتنقلة الدولية-2000 في منطقة الأمريكتين"

إن المؤتمر العالمي لتنمية الاتصالات (إسطنبول، 2002)

إذ يضع في اعتباره:


أ  )  أن الاجتماع التحضيري الإقليمي في الأمريكتين الذي نظمه الاتحاد الدولي للاتصالات بشأن المؤتمر العالمي لتنمية الاتصالات 2002 (WTDC-2000) قد حدد، بطلب من الدول الأعضاء، الاتصالات المتنقلة الدولية 2000 لتعطى الأولوية من حيث إدراجها في خطة العمل القادمة لمكتب تنمية الاتصالات التابع للاتحاد؛


ب)  ضرورة التشجيع على تنسيق تنفيذ الاتصالات المتنقلة الدولية-2000 في منطقة الأمريكتين،

يقرر:


(1  إعطاء الأولوية لإدراج ودعم تنسيق تنفيذ الاتصالات IMT-2000 في بلدان الأمريكتين ضمن خطة العمل التي سيعتمدها المؤتمر العالمي لتنمية الاتصالات 2002؛


(2  تشجيع بلدان الإقليم 2 ومساعدتها على تنفيذ أنظمة الاتصالات IMT-2000 في نطاقات الترددات المحددة في لوائح الراديو الصادرة عن الاتحاد الدولي للاتصالات باستخدام توصيات لجنة الدول الأمريكية للاتصالات (CITEL) والاتحاد الدولي للاتصالات من أجل تنفيذ نطاق التردد بانسجام.


(3  تقديم مساعدة مباشرة إلى بلدان الإقليم 2 لاستعمال ما يوصي به الاتحاد الدولي واللجنة الأمريكية من خطط لنطاق التردد وتكنولوجيات ومعايير راديوية بغية الوفاء بمتطلباتها الوطنية بشأن تنفيذ الاتصالات IMT-2000 على المديات القصير والمتوسط والطويل؛


(4  تقديم المعلومات عن الاستراتيجيات التي يمكن استعمالها لتتقدم الأنظمة المنتقلة من الجيلين الأول والثاني (الخلوية/أنظمة الحواسيب الشخصية) نحو الاتصالات IMT-2000؛


(5  استنباط وسائل تسهّل تنفيذ تطبيقات النفاذ الثابت اللاسلكي التي تتيح استعمال تكنولوجيا الاتصالات IMT-2000 والبنية التحتية؛


(6  تشجيع بلدان الإقليم 2 على استعراض إطار قواعدها التنظيمية حسب اللزوم (أي منح الرخص وإقرار صلاحية النمط والترتيبات الجمركية) لتسهيل تداول مطاريف الاتصالات IMT-2000 عالمياً، مع مراعاة توصيات الاتحاد ذات الصلة (أي
ITU-R [IMT.CIRC]، ITU-R [IMT.UNWANT-MS])؛


(7  تقديم مساعدة مباشرة إلى الإدارات بشأن استعمال وتفسير توصيات الاتحاد ذات الصلة بالاتصالات IMT-2000، وتوصيات اللجنة الأمريكية CITEL ذات الصلة بالاتصالات IMT-2000؛


(8  تشجيع التدريب على التخطيط الاستراتيجي لإدخال الاتصالات المتنقلة الدولية-2000، مع مراعاة الخصائص والمتطلبات الخاصة الوطنية والإقليمية.

	مشروع قرار "تنفيذ البرامج الإقليمية للرعاية الصحية عن بعد والشبكة الأمريكية للطب عن بعد"
	IAP-4


تؤيده الإدارات التالية:

الأرجنتين، وكولومبيا، وإكوادور، والسلفادور، والمكسيك، وبنما، وسورينام، وأوروغواي.

مشروع قرار

"تنفيذ البرامج الإقليمية للرعاية الصحية عن بعد والشبكة الأمريكية للطب عن بعد"

إن المؤتمر العالمي لتنمية الاتصالات (إسطنبول، 2002)

إذ يأخذ في اعتباره:

أ  )
أن البلدان الأعضاء في لجنة الدول الأمريكية للاتصالات أعطت أولوية لقضية "إعداد خطط لتنمية الاتصالات في المناطق الريفية والمناطق الحضرية منخفضة الدخل"؛


ب)
وأن رؤساء الدول والحكومات المشاركين في القمة الثالثة لدول الأمريكتين التزموا في الإعلان الذي أصدروه بعنوان "توصيل الأمريكتين" بتوسيع نطاق النفاذ إلى المعارف العالمية والاندماج الكامل في مجتمع المعرفة، لا سيما بالنسبة إلى المجموعات الريفية والفئات الضعيفة، وكذلك بالتشجيع على تطوير البنية الأساسية للاتصالات اللازمة لدعم جميع قطاعات المجتمع وتعزيز القدرات على تطبيق تكنولوجيات المعلومات من أجل تحقيق التنمية البشرية؛


ج )
وأن الإعلان ينص على أن تمكين جميع أفراد المجتمع من النفاذ إلى تكنولوجيات المعلومات والاتصالات، مما يتيح لهم المشاركة بشكل أكمل في التنمية السياسية والاجتماعية والاقتصادية لمجتمعاتهم، يعد عاملاً أساسياً لمواجهة تحديات الانتقال إلى مجتمع قائم على المعرفة؛


د )
وفي هذا السياق، ونظراً إلى أن الاتصالات تمثل عاملاً رئيسياً لتنمية المجتمعات المحلية الريفية والمجتمعات ذات الدخل المنخفض، يجب أن تحقق خطط تنمية الاتصالات أهدافها الكاملة في إطار زمني ملائم يأخذ في الاعتبار الحاجات الخاصة لهذه المجتمعات؛


ﻫ )
وأن خطة العمل الصادرة عن القمة الثالثة للدول الأمريكية تتضمن التزاماً بتضييق الفجوة بين سكان الريف وسكان الحضر في المنطقة عن طريق توفير النفاذ الشامل إلى تكنولوجيات المعلومات والاتصالات الجديدة؛


و  )
وأن الخطة تؤكد أيضاً على زيادة التنافس والإنتاجية في كل قطاع من خلال تطبيقات مثل الطب عن بُعد؛


ز  )
وأن الاجتماع الإقليمي في الأمريكتين الذي نظمه الاتحاد الدولي للاتصالات للتحضير للمؤتمر العالمي لتنمية الاتصالات لعام 2002، قد حدد هذه القضية لإدراجها في خطة العمل المقبلة لمكتب تنمية الاتصالات باعتبارها مسألة ذات أولوية،

وإذ يأخذ في اعتباره أيضاً:


احتمال مواجهة بعض العوائق نتيجة لتنفيذ البرامج الإقليمية للرعاية الصحية عن بعد، قد لا يكون من الممكن التغلب عليها على المستوى الوطني فقط بل يجب التعامل معها على المستوى الدولي،

يقرر


.1
إدراج برامج الرعاية الصحية عن بعد في الأمريكتين ضمن أولويات خطة عمل إسطنبول؛


.2
تقديم طلب عاجل لإجراء دراسات محددة، بناء على طلب مكتب تنمية الاتصالات، ومن القطاعين الآخرين في الاتحاد، ومن داخل مكتب تنمية الاتصالات نفسه، ومن الأجهزة الصحية المتخصصة في منظومة الأمم المتحدة لزيادة كفاءة تنفيذ وتشغيل برنامج الرعاية الصحية عن بعد سواء على المستوى الوطني أو الإقليمي، في التعامل مع القضايا التالية:

· وضع المعايير لتحقيق توافق الأنظمة وتشغيلها البيني.
· وضع تشريعات وطنية ودولية وتطبيقها.
· دراسة وحسم جوانب الأخلاقيات عن المسؤولية الطبية من جانب الوكالات المتخصصة الدولية، دعماً لقطاع الاتصالات.
· إنشاء منصات لدمج عناصر الصحة والتعليم والاتصالات.
· وضع توصيات بشأن المعدات التي تلبي الاحتياجات الطبية.
.3
الموافقة على مشروع "الشبكة الأمريكية للرعاية الصحية عن بُعْد"، الوارد في ملحق هذا القرار.

الملحق

المؤسسة التي تتولى التنسيق:
لجنة الدول الأمريكية للاتصالات

التطبيقات الاجتماعية للتكنولوجيات:  الطب عن بُعْد

المشروع:  الشبكة الأمريكية للرعاية الصحية عن بُعْد

البلدان المعنية:

.1
الهدف

-
إيجاد بدائل ممكنة لتنفيذ برنامج شامل للرعاية الصحية عن بٌعْد لدول الأمريكتين، مع تحديد أفضل التكنولوجيات المناسبة لكل حالة، وجعلها متوافقة مع المنصات المختلفة، ومع المنافع المترتبة على إيجاد معايير وسياسات ولوائح قانونية يمكن تطبيقها على الرعاية الصحية عن بُعْد.

.2
النتائج المتوقعة

-
الاستشارات الطبية والتشخيص والأشعة عن بُعْد

-
زيادة القدرة على حل المشاكل للوحدات الطبية التي لا تتوافر لديها تجهيزات معقدة

-
تقليل تكاليف نقل المرضى

-
إيجاد أداة للتعليم عن بُعْد وإدارة المشروعات الصحية من خارج الإقليم

-
إدارة الوحدات الطبية عن بُعْد، والمساعدة في خفض نفقات التشغيل وزيادة الميزانيات المخصصة للبحوث والمعدات، وغير ذلك من البنود

-
دعم برامج الإعاقة

-
دعم حالات الطوارئ المحلية

-
إنشاء قواعد إلكترونية عن المراكز الطبية والأخصائيين.

.3
الميزانية

-
التكاليف التقديرية للاختبارات الاستطلاعية

المرحلة الأولى

بَلَدان

	التكاليف
	البند

	US$  10 000 
	مواد

	US$    4 000 
	مستلزمات

	US$       200 
	تكاليف استثمار قناة للإنترنت

	US$    8 000 
	تكاليف سفر وبدل إقامة (للمنسقين)

	US$ 22 000 
	المجموع


المرحلة الثانية

خمسة بلدان

	التكاليف
	البند

	US$ 44 000 
	20 جهاز حاسوب شخصي بالمواصفات التالية: Intel Pentium III 500MHz, 128 MB RAM, 19.6 GB Hard Disk, DVD-Rom, Fax-Modem, Network Card, 15" Monitor, Speakers, Windows 98, Office, HP 710 Color Printer

	US$ 10 000 
	مستلزمات

	
	تكاليف الربط بالإنترنت وتكاليف استئجار قناة في الإنترنت

	US$ 30 000 
	تكاليف سفر وبدل إقامة

	
	اجتماعان/يومان/مشترك واحد من كل بلد

	US$ 84 400 
	المجموع


المرحلة الثالثة

المواد اللازمة لتنظيم مؤتمرات مرئية باستخدام المنصات الموجودة

	التكاليف
	البند

	US$   30 000 
	مستلزمات

	US$   40 000 
	تكاليف الربط الخاص بالمؤتمرات المرئية

تكاليف استئجار قناة من الشبكة الرقمية متكاملة الخدمات و/أو ساتل Kbps 128 
4 جهات ناقلة

	US$   30 000 
	تكاليف سفر وبدل إقامة

اجتماعان/يومان/مشترك واحد من كل بلد

	US$ 100 000 
	المجموع


المرحلة الرابعة

اختبارات استطلاعية لمدة أربعة أشهر

	التكاليف
	البند

	US$  30 000 
	مستلزمات للمؤتمرات المرئية الدولية يتم تركيبها على المنصات

	US$  70 200 
	تكاليف البنية التحتية للربط

تكاليف استئجار قناة ساتلية

4 جهات ناقلة - Kbps 256

	US$   30 000
	تكاليف سفر وبدل إقامة

اجتماعان/يومان/مشترك واحد من كل بلد

	US$ 130 200 
	المجموع


مصروفات متنوعة

	التكاليف
	البند

	US$    23 000 
	مصروفات للتشغيل والإدارة (سيتم تحديد بنودها فيما بعد)

	US$ 336 200 
	المجموع الكلي


.4
خطة العمل

	الشهر السادس
	الشهر الخامس
	الشهر الرابع
	الشهر الثالث
	الشهر الثاني
	الشهر الأول
	المرحلة 

	اختبارات واستنتاجات
	اختبارات
	اختبارات
	اختبارات
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اجتماع
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	اختبارات واستنتاجات
	اختبارات
	اختبارات
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	تركيب
	اتفاق

اجتماع
	الثانية

	اختبارات واستنتاجات
	اختبارات
	اختبارات
	اختبارات
	تركيب
	اتفاق

اجتماع
	الثالثة

	اختبارات واستنتاجات
	اختبارات
	اختبارات
	اختبارات
	تركيب
	اتفاق

اجتماع
	الرابعة


الخطة التقنية

المرحلة الأولى: منصة للمستوى الأول للرعاية عن المجتمعات المحلية المنعزلة مع استخدام مستشفى المنطقة لتركيب منصات للإنترنت، والوصلات الراديوية، وما إلى ذلك.

المرحلة الثانية: منصة للمستوى الأول للرعاية من عيادة صحية إلى مستشفى المنطقة، مع استخدام منصة الإنترنت و/ هوائيات منخفضة القدرة لمطاريف الفتحات الصغيرة جداً.

المرحلة الثالثة: منصة للمستويين الثاني والثالث، باستخدام أسلوب المؤتمرات المرئية من خلال الشبكة الرقمية متكاملة الخدمات و/أو السواتل.

المرحلة الرابعة: المستوى الدولي. من المراكز الوطنية إلى المراكز الطبية الدولية عن طريق المؤتمرات المرئية وكاميرا لتصوير المستندات، باستخدام ساتل يغطي الدول الأمريكية.

هدف المرحلة الأولى: زيادة عدد الحالات التي يتم علاجها بنجاح، والحد من معدل الوفيات والإصابة بالمرض.

هدف المرحلة الثانية: تخفيض عدد الحالات المحولة من مرافق المستوى الأول إلى مرافق المستوى الثاني بنسبة 30 في المائة على الأقل.

هدف المرحلتين الثالثة والرابعة: تقديم الدعم للتخصصات المتقدمة والتعليم الطبي المستمر.

وسيتولى كل بلد المسؤولية عن إدارته شبكته. وينبغي إنشاء هيئة تنظيمية وإدارية للإشراف على المحتوى والمعايير الدولية. ويجب أن يقدم كل بلد، وفقاً لهيكله القانوني الوطني، مقترحات عن كيفية تنفيذ البرنامج وما قد يواجهه من قيود. وقد حققت تجربة المكسيك وفورات بلغت 3,3 مليون دولار، أو ما يعادل 30 في المائة من الميزانية المخصصة لحالات التمويل، بالإضافة إلى ما يزيد عن 91 دورة للتعليم عن بُعْد وزيادة كفاءة إدارة المستشفيات، وغير ذلك من الأمور.

وتجدر الإشارة إلى أن برنامج الرعاية الصحية عن بُعْد في المكسيك، الذي يقوم على أساسه هذا المشروع للدول الأمريكية، هو الأول من نوعه في أمريكا اللاتينية، كما أنه أول برنامج للصحة العامة يجري تنفيذه بين مؤسسات طبية في أي مكان في العالم. وقد أعلنت اللجنة الفيدرالية للاتصالات أن هذا البرنامج يندرج ضمن نسبة 7 في المائة من الأولويات الوطنية العليا، مما يعفيه من سداد رسوم استخدام القطاع الساتلي.

IAP-5

مشروع قرار "تنفيذ البرامج الإقليمية للتعليم عن بُعْد"

تؤيده الإدارات التالية:

الأرجنتين، وكولومبيا، وإكوادور، والسلفادور، والمكسيك، وبنما، وسورينام، وأوروغواي.

مشروع قرار

تنفيذ البرامج الإقليمية للتعليم عن بُعْد

إن المؤتمر العالمي لتنمية الاتصالات (إسطنبول، 2002)

إذ يأخذ في اعتباره:

أ  )
أن البلدان الأعضاء في لجنة الدول الأمريكية للاتصالات أعطت أولوية لقضية "إعداد خطط لتنمية الاتصالات في المناطق الريفية والمناطق الحضرية منخفضة الدخل"؛


ب)
وأن رؤساء الدول والحكومات المشاركين في القمة الثالثة لدول الأمريكتين التزموا في الإعلان الذي أصدروه بعنوان "توصيل الأمريكتين" بتوسيع نطاق النفاذ إلى المعارف العالمية والاندماج الكامل في مجتمع المعرفة، لا سيما بالنسبة إلى المجموعات الريفية والفئات الضعيفة، وكذلك بالتشجيع على تطوير البنية الأساسية للاتصالات اللازمة لدعم جميع قطاعات المجتمع وتعزيز القدرات على تطبيق تكنولوجيات المعلومات من أجل تحقيق التنمية البشرية؛


ج)
وأن الإعلان ينص على أن تمكين جميع أفراد المجتمع من النفاذ إلى تكنولوجيات المعلومات والاتصالات، مما يتيح لهم المشاركة بشكل أكمل في التنمية السياسية والاجتماعية والاقتصادية لمجتمعاتهم، يعد عاملاً أساسياً لمواجهة تحديات الانتقال إلى مجتمع قائم على المعرفة؛


د)
وفي هذا السياق، ونظراً إلى أن الاتصالات تمثل عاملاً رئيسياً لتنمية المجتمعات المحلية الريفية والمجتمعات ذات الدخل المنخفض، يجب أن تحقق خطط تنمية الاتصالات أهدافها الكاملة في إطار زمني ملائم يأخذ في الاعتبار الحاجات الخاصة لهذه المجتمعات؛


ﻫ )
وأن خطة العمل الصادرة عن القمة الثالثة للدول الأمريكية تتضمن التزاماً بتضييق الفجوة بين سكان الريف وسكان الحضر في المنطقة عن طريق توفير النفاذ الشامل إلى تكنولوجيات المعلومات والاتصالات الجديدة؛


و )
وأن الاجتماع الإقليمي في الأمريكتين الذي نظمه الاتحاد الدولي للاتصالات للتحضير للمؤتمر العالمي لتنمية الاتصالات لعام 2002، قد حدد هذه القضية لإدراجها في خطة العمل المقبلة لمكتب تنمية الاتصالات باعتبارها مسألة ذات أولوية،

وإذ يأخذ في اعتباره أيضاً:


أ  )
أن تخلف التعليم، وازدياد الحاجة إلى التدريب والوصول إلى مستوى الاحتراف، والحاجة إلى طرق للتعليم في مجالات العمل، ومحو الأمية وغير ذلك من المشاكل التي تواجه الإقليم يتطلب ردوداً يمكن أن توجد في "التعليم المفتوح عن بُعْد"؛


ب)
وأن مختلف الناس والمؤسسات قد بذلوا في السنوات الأخيرة جهداً من المنظور التعليمي لربط تكنولوجيات المعلومات والاتصالات الجديدة بالتعليم؛


ج )
وأن المؤسسات المختلفة قامت بإجراء بحوث فردية الغرض منها وضع نماذج تعليمية لتسهيل التعليم من خلال الشبكات والاتصالات الساتلية؛


د )
وأن من بين المزايا الرئيسية للبديل الساتلي هو النفاذ إلى المجتمعات المحلية النائية دون زيادة في تكاليف الربط بسبب المسافة أو الملامح الجغرافية للمنطقة التي يوجد بها المجتمع المحلي؛


ﻫ )
وأن برامج التعليم عن بعد ستقضي على حاجة المستعملين إلى الانتقال إلى المراكز الحضرية للوصول إلى المدارس، مما يشجع على بقائهم في مواطنهم الأصلية؛ كذلك تمثل هذه الميزة خياراً سليماً للتعامل مع تخلف التعليم السائد في الإقليم. وتحقيقاً لذلك، فمن اللازم إضافة وسائل الاتصال الإلكترونية والاجتماعية كأساس لمختلف المشروعات التي ستوضع لهذا الغرض؛


و )
وأن برنامج التعليم عن بُعْد سيساعد في تقوية مرافق البنية الأساسية التكنولوجية، ووسائط الاتصال الإلكترونية وعلم الحاسوب في نظم التعليم، وعلى تطوير الطرق والمواد التي يمكن أن تستفيد من هذه الموارد في تنمية الفرد،
يقرر


.1
أن يُدرج في خطة عمل إسطنبول خطة محددة للتعليم عن بُعْد تشمل الأنشطة التالية:

(
إجراء دراسات عن مدى ملاءمة النظم الإقليمية للتعليم عن بُعْد، بمساعدة مكتب تنمية الاتصالات بالاتحاد؛
(
مساعدات تقنية يقدمها خبراء مكتب تنمية الاتصالات في تنفيذ نظام إقليمي للتعليم عن بُعْد؛
(
تقديم مكتب تنمية الاتصالات للدعم في صورة موارد بشرية ومواد للمساعدة في تنفيذ نظام إقليمي للتعليم
عن بُعْد؛
(
تحديد مكتب تنمية الاتصالات للاعتمادات المالية اللازمة لشراء التجهيزات اللازمة وللتدريب على التكامل مع تكنولوجيا السواتل.
IAP-6
مسألة جديدة تتصل بتنفيذ السلطات الوطنية لتنظيم الاتصالات للقوانين والقواعد واللوائح المحلية الخاصة بالاتصالات، في فترة الدراسات التي يجريها قطاع تنمية الاتصالات 2002-2006
تؤيدها الإدارات التالية:

الأرجنتين، والبرازيل، وكولومبيا، والسلفادور، وبنما، والولايات المتحدة

.1
بيان عن الموقف أو المشلكة

1.1
نظراً

أ  )
لأهمية أن تتاح للسلطات الوطنية لتنظيم الاتصالات سلطات قانونية وخبرات كافية لتطبيق القوانين والقواعد واللوائح المحلية الخاصة بالاتصالات؛

ب)
ولأن دراسات الحالة التي أجراها مكتب تنمية الاتصالات عن التنظيمات الفعالة تتضمن بصفة خاصة أقساماً تركز على طبيعة ونطاق قوى تنفيذ القانون المحلية التي تمارسها السلطات الوطنية لتنظيم الاتصالات في العديد من الدول الأعضاء؛

ج)
وللصعوبات التي تواجه هيئات تنظيم الاتصالات في تنفيذ القوانين والقواعد واللوائح؛

د)
ولأن الهيئات التنظيمية كثيراً ما يتعين عليها التعامل مع مجموعة واسعة من الموضوعات (مثل الاتصالات، والإذاعة وتكنولوجيا المعلومات)، توجد فرصة للتنسيق مع قطاعي التقييس والاتصالات الراديوية بالاتحاد ودفع الأعمال المتصلة بالمسألة 9/2 التي تتولاها لجنة الدراسات التابعة لقطاع تنمية الاتصالات بشأن تحسين تنسيق الاتصال فيما بين قطاع تنمية الاتصالات وقطاع الاتصالات الراديوية؛

ﻫ )
ولضرورة أن تتاح للهيئات التنظيمية الأدوات المناسبة والتدريب المناسب فيما يتعلق بتنفيذ القوانين والقواعد واللوائح محلياً، وأن الاتحاد يستطيع أن يلعب دوراً في الجمع بين السلطات الوطنية لتنظيم الاتصالات، والدول الأعضاء وأعضاء القطاعات وغيرهم من الخبراء لتبادل الخبرات.

2.1
ومع مراعاة:

أ  )
أنه لم يحدث أن أجريت دراسة شاملة عن تنفيذ السلطات الوطنية لتنظيم الاتصالات محلياً للقوانين والقواعد واللوائح الخاصة بالاتصالات؛

ب)
وأن الأجهزة التنظيمية المنشأة حديثاً، بصفة خاصة، يمكن أن تستفيد من تقرير يتضمن تفاصيل الموارد والاستراتيجيات والأدوات المختلفة المتاحة لتحسين تنفيذ القواعد واللوائح المحلية الخاصة بالاتصالات؛

ج)
وأن وجود سلطة شرعية مناسبة لتنفيذ القوانين، وكذلك وجود إرادة سياسية على اتخاذ إجراءات التنفيذ المناسبة يعدان كلاهما من المقتضيات المهمة لقيام هيئة تنظيمية فعّالة ومستقلة؛

د)
وتوافر الكثير من المواد المفيدة اللازمة لإجراء هذه الدراسة، سواء عن طريق قطاع تنمية الاتصالات أو من الأعمال التي تقوم بها المجموعات الأخرى داخل قطاعي التقييس والاتصالات الراديوية.

.2
المسألة أو القضية المقترحة للدراسة

أ  )
استعراض وفهرسة وتوصيف مصادر السلطة الرئيسية التي تستمد السلطات الوطنية لتنظيم الاتصالات سلطتها منها؛

ب)
بيان الطرق التنظيمية والممارسات الناجحة التي تعتمد عليها السلطات الوطنية لتنظيم الاتصالات في تنفيذ القوانين والقواعد واللوائح المحلية؛

ج)
استعراض الجزاءات والعقوبات التي تطبقها السلطات الوطنية لتنظيم الاتصالات في سبيل تنفيذ السياسات التي تفيد المستهلكين ومستعملي خدمات الاتصالات والإذاعة وخدمات تكنولوجيا المعلومات؛

د)
دراسة مستويات التوظيف والتدريب والتمويل والموارد الملائمة التي تلزم للسلطات الوطنية لتنظيم الاتصالات لكي تستطيع القيام بواجباتها التنفيذية بالشكل الملائم؛

ﻫ )
التحقق من المعوقات القانونية والتنظيمية والعملية التي تواجهها السلطات الوطنية لتنظيم الاتصالات وتحول دون التنفيذ الناجع والمستقل للقوانين والقواعد واللوائح المحلية الخاصة بالاتصالات؛

و)
دراسة طرق تحسين درجة الاستقلال في اتخاذ القرارات من جانب السلطات الوطنية لتنظيم الاتصالات فيما يتعلق بتنفيذ القوانين والقواعد واللوائح المحلية؛

.3
بيان النتائج المتوقعة

أ  )
تقرير يُوجه إلى جميع الأعضاء يتضمن أهداف الدراسة، وطرق العمل، والعملية والنتائج؛

ب)
استخدام المعلومات التي يمكن الحصول عليها أثناء الأعمال المبينة في القسم 2، ووضع أفضل الممارسات الخاصة بالسلطات التنظيمية في مجال تنفيذ القوانين والقواعد واللوائح الخاصة بالاتصالات.

.4
التوقيت المطلوب للنتائج المتوقعة

أ  )
من المقترح أن تستغرق هذه الدراسة سـنتين، مع تقديم تقارير أولية عما يتحقق من تقدم بعد ستة أشهر، واثني عشر شهراً و18 شهراً، على أن يتم تسليم التقرير النهائي بعد 24 شهراً.

.5
الجهة التي تقترح/تتبنى المسألة

أ  )
الدول الأعضاء في لجنة الدول الأمريكية للاتصالات التي تؤيد هذا الاقتراح هي التي تقترح هذه المسألة.

.6
مصادر المدخلات اللازمة لإجراء الدراسة

أ  )
مساهمات من الدول الأعضاء وأعضاء القطاعات؛

ب)
المنظمات الدولية المعنية، مثل منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية؛

ج )
المنظمات غير الحكومية المعنية مثل الهيئات الفكرية، والاتحادات العمالية وغيرها من المنظمات المعنية بالترويج لسياسة تنظيمية سليمة؛

د  )
الاستقصاءات والمقابلات التي يتم إجراؤها، حسب مقتضى الحال؛

ﻫ  )
المعلومات التنظيمية المتاحة من خلال مكتب تنمية الاتصالات؛

و  )
مواقع السلطات الوطنية لتنظيم الاتصالات على شبكة الإنترنت؛

ز  )
الأعمال المتصلة بذلك التي يقوم بها حالياً قطاع تقييس الاتصالات وقطاع الاتصالات الراديوية؛

ح )
المصادر الأخرى، حسب مقتضى الحال.

.7
الجمهور المستهدف من النتائج

أ  )
جميع السلطات الوطنية لتنظيم الاتصالات، مع مراعاة احتياجات البلدان النامية.

.8
الطرق المقترحة لمعالجة المسألة

أ  )
نظراً لطبيعة المسألة المقترحة، وكمية مصادر المعلومات الممكنة اللازمة والوقت الذي سيكون من اللازم تخصيصه لتحديد حلول للقضايا المطروحة، فمن الضروري أن يتم التعامل مع هذه المسألة في نطاق لجنة للدراسات على مدى فترة سنتين (مع تقديم النتائج المرحلية).

__________
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