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1 ������� �	
�� �������� ����� �������� 

 ����� ��	17A 
��� �� ��� �����	�� �� ��� �� ����	�� �����  !"�#�$�� %�&� �: 

(1 ����	�� ����	 (��� ��#)*+ �,�-��� ���.�	�&�$��/ �� ��� 01�2��/ �����- �/ 3��4 �/ ���5 /6� 7&-�2�. 

(2  9�& � :�;<� =>5� ?-�� 0�- � 3��)&+ @���	 A B&C� :?,� � 7&-�2�209�����	�� �� . 

(3 ��$�"? � ��D E���6 ��BF � ��G�>5� � H5�I� &J5�. 

(45�      %�,K�  ��BF � ��L�	&� �+ �MN ���� ����   O��,	 (���/ ��5���& � ����	�� (��� 
� %�2�� �/ �/�-� � P�P-	 Q�N5�R 
S&R6� ���-�� 0�5�� �/ ����� � ��2$T� 
�/ U���- � �)��6�/ ����	��. 

(5  &VT�� �W?��-� X � ��Y�&>Z� 
� %��� �� [+ �N�I� 0�- � ��Y�&>\ ?��-�����	�� �����  ���- �. 

(6 ]F�� �K^5�� H�,� � �*#+ @_�	 X � `+�?� � [�J Q���L� ����	�� ����	 =�;� &�?� ��� [^&-� Q�&�&,	 ?-�. 

2 ������� �	
�� �������� ����� ����
��� 

      ��5� [  (���M>� E/� !"�M#�$�� %�&M� � ?M,�8/  9 0�&+� 1999a��� ������>� ?,� b c�5 � d e @�� �� . ��$ ?,� ?�/
7�&-�$�� ?�� �&�� � Y��f� ������>� . 
�5�� ��� ������>�� ]@W 31���  P>5� �&�//tdag/D-ITU/int.itu.www://http 

1.2 ������� �	
�� �������� ����� ���� ��
���� 

   g ?�2 � =M_h�)�                i��L�� j�$� ��� !"�#�$�� %�&��  Q�2�1" U!��k� l�C�/ ��$m ����	�� ��-�D !@���� � &�?�� U�5$ 3)5� 
�� �� �: 

n o��Y�&>Z� ��J��p 

n o=q_���� �_# � �Y��r 

n o����� � ��?�L � A �N�R U����	�� �s�L+ �?�> �J&-� 

n ���	F  g/? � ��t�� ��&VT� �4I�o[	�����>�/ � 

n u���� A�&vD� 
�B5� �. 

=���� 0w�p ��� Q�`Lr Q�sL� 7&�	 �� `w �� ����� 31��) %�,K�  ��;	 �?� �W/ U����� �W �$��& � �?�/. 

 x^5��� x+/?��� &VT� 31��) !"�#�$�� %�&� � j"� ?�/) UO� 5+�����1998(�� �� � E���6� E/?> �5�+ A &a) b U: 

�  ����v#� � �M�I :               ��2  ����	F  g/? � ��t�� A ����	�� ����	 (��,  ����v#� � ��I�+ Q���� !"�#�$�� %�&� � H�<�1999 
                      ��G�>5	 i��L� 
^/ �"/&^ ��/ U��t�� A ��&Rm� x���, � �{�2� 0J� 0;#+ �,�f5 � O;-	 �� A �LMw& � �M� |&M��/

}�I� (��, � �r"�#� 
�.#� . 

                �<���� ��/?C� �"�5��/ �-�5��� ��#)6� �� `L; � �?- � ����&� 
� U���5 /� 
^5+ !"�#�$�� %�&M� � �MN/�/ .  j��� 0>� ��/
                �� ��� �"�5�� x+/ �G��+ l+& � A/ U��� &~r� Y��6� ��&pT� �5;	 �� A [�Lw" �� !"�#�$�� %�&� � |&M�� U0M�- � A :?,�M �

���_��. 

  ��/              ��$�"? � X�D �2�1" H�#�+ �KL � A �"�p/ U01�2�� �� �?� A !"�#�$�� %�&� �1 /  2o   !"�#�$�� %�&� � ��k :�?�/ 
E���� �� [+ ���� �� ��� �s�G� �. 
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                 :�-  ����	�� �����  �����Z� &VT�� ��)�P�� :�?_�$�+ �,	 X � ��<&�,�� !"�M#�$�� %�&M� � ?M���/1999  9�� A   ?>�5� � 
        :�-  ����	�� �����  �����Z� &VT�� ��)�P��/ �����Z�2000    ��`K� � ������>�� 9�a�	 A  .      ����	 =�;� &�?� :5,� �*+ �N/�/

?�> 0;#+ ��?� ��.�	�&�$� ��?W� ��� 0��#� O��� �\ 0���� �&�,� �?,�+ ����	��. 

          I� �&�M,�� Q�M�� !"�M#�$�� %�&M� � ?M���/   ��_��� %�&� � ��?W*+ }� 7  ?�2 � 5W "�&,�� �5;� �� "&�/ U[��� =� �$�/ 
?)F���� ��D A %+�$ 5� 5W/ U��5$�/�r. 

     �@W �D�-� %�2�	 ���)�;�\/ ���F�Z� %1�f5 � E/��	 (5^5� }5�I� [>/ ��� ���)/ U� *2�� ]@W !"�M#�$�� %�&M� � j"�/
��&Rm� x���, � 
� (5^5�� ./�?� � �@W A �W�,�	 X � ��<&�,��+ Q���� H�<�. 

2.2 ������� �	
�� �������� ����� ���� ��
���� 

                ��$�"? � X�D �2�1" �\ �J�^Z�+ UO�1&�  Q�L1�) &#� �-+"*+ ��1�� ��� !"�#�$�� %�&M� � %MJ�/1/  2 . �� ���f\ ��hR ?�/
2 � 3��4 � �� 3��)&+ 0;  O�1& � |�5)��� �J 0�� ��R A ��. 

                  %�&��  
+�� � ��&� � %�&� � Y�$�" =N��� d @r/ UO�1& � |�5)/ O�1& � =N��� A |/��� � �?L� ����&� �vL�� [)� %�&� � �<�/ 
}�I� (��, � �/T#+ �-��/ !"�#�$�� . x+ ��/�2�� �?L� !"�#�$�� %�&� � ��5;	 O;-� �� �"/&^ Q��� �<� ��rx2�D�. 

   "5��� ?���� ?�2 � �� :?,�� �&�,�� !"�#�$�� %�&M� � 0LM�/(Cable & Wireless) ��&#L � �"�5��+ �-�� }�I� %�&� � O�1" U
  ��$�"? � ��.�  
+�� � 2      ��L��r ��?�\/ P���� � Pr�&� (/&#� �*#+ !"�#�$�� %�&��  :��, � (���>�� ��� &�&,	 7&-+ :5,� �*+ U

?�L�  ��G�>5	����� � ��. 

         U����	�� ����	 (��,  �-+�� � ��$�"? � ��D A 0�- � =� �$� � *2� �-h	 ���&J ��5�� Y�#)\ ��� !"�#�$�� %�&M� � %MJ�//
          O�1&�  Q�L1�) ��)��� �� O��+ "����� ?�2 � �5;�/ U��)��	 �� �>�P) ��+�P� \ �?�2 � �GM$�&	 .�T� &�&,	 �?,	 ��5��� �� =���/ c

!"�#�$�� %�&��  :��, � (���>�� �\ .����	�� �����  :��, � &VT�� �\ E�K�2J &�&,� � ��� �,J�5�� cV �e\/. 

                  ��$�"? � ��D :?_�2	 �*+ (��, � &�?� !"�#�$�� %�&� � �N/� U��$�"? � ��D E���� A ��v� � :�?_�$� � *2� }5M��/
 ����	�� (��,  �-+�� ���>� A Y��f� �F~ � 0�- � ��v  :?_�2h	 ��/ ����	F  g/? � ��t�� A c2 � ���& � ��v� � ���- � �����

 ��&J� ������>���"&,��. 

                     A xr"�#�� 
�� �\ 0q$&	 �� ��� U����	�� ����	 =�;� �FN\ �� ��"/ ��?��+ &�?�� :5,� �*+ !"�#�$�� %�&� � �MN/�/
�� %�&� � (���>��G��� 9��a<F� Y�?+Z !"�#�$. 

         �\ ���5�-� �&r@� E�$"�+ U����	�� ����	 =�;� 0�;#	 ����\ �*#+ &�?�� [^&� �� (�� ?-+ U!"�#�$�� %�&M� � �MN/�/
              x /T2�� }�_p6� Y��*+ ��1��/ �"��\ 0r ��� /T2� P>5� ��� !5�t U0�;#� � ����\ �*#+ (��, � Y���/ Y��6� E/? � �� 

9G�� 0;+ E��	�� ����r ���+ 
� U����	�� ����	 =�;� A %�2�� �. 

3.2 ������� �	
�� �������� ����� ���� ��
���� 

      ��&#L � �"�5��+ �,�-��� 01�2�� A !"�#�$�� %�&M� � &Ma) . � �<\ "&�/ ��&#L � �"�5�� �����+ �-�� }�I� %�&� � &�&,	 ��� %J�//
� �����	�� ����	 =�;� &�?� �\ U[��� c�?+� X � ��a<F�� 
�� 
� U&�&,. 

               ��G�>5� � H5�I� ?���/ ����	�� �����  ���- � &VT��  ������Z� ��`K� � ������>F  ���a�� � "��Z� !"�#�$�� %�&� � ���)/
����	�� �����  ����- � ��&VT��  `K� �+ �,�-��� .�J/ :�-  ����v#� � ��I�+ %�-�� ��2000 �,�f5 � 7&-+ !"�#�$�� %�&� � �N/� 

!"�#�$�� %�&� � ������>� �� (���>� 0r A �->�&��  . A ��$�"? � ��D �G�<&��� X � =� �$6� u��� !"�#�$�� %�&� � ?���/
t �*#+ d @r/ �G��� =� �$�/ �G�r��W �*#+ ����	F  g/? � ��t����$�"? � ��D E���� A ����� � ��?�L � �r"�#� x2. 

                  ����	�� ����	 =�;� &�?� �\ �k�<�/ �G�.</ %1�f5 � ���;	 ���_�+ �,�-��� ��<&�,�� ��� Q��� !"�#�$�� %�&� � %MJ�//
:BF � e���. 
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          �	 =�;� &�?� �G�?� X � �{�2��  [<��	"� !"�#�$�� %�&� � S?+� UQ�`R�/     g/? � ��t�� �"��\ x2t/ 7�&-�$� A ����	�� ���
[�;�W/ [�1��/ Y���/ ����	F  .�����Z� S5�2�� ��� (5^5�� �*#+ [	�/�?� !"�#�$�� %�&� � 0N�5�$/. 

4.2 ������� �	
�� �������� ����� � ��� ��
���� 

 �5��B �5	 ?�2 � x�-	 ��� !"�#�$�� %�&� � %J�/%�&��  Q�2�1" .A&p O�1&r !"�#�$�� %�&� � =�;� A Q�5� g ?�2 � �,+/ .
       / �?�2 � x�-	 ��� !"�#�$�� %�&� � %MJ�// .  ���B/") �?K��� ����5 � (  �2�1&r U�K�	 !@ � �5$?��� ? �)/" ?�2 � 0� 0K� 

 !"�#�$�� %�&��  
+�� � U}�I� (��, � �/T#+ �-�� ��&� � %�&�� )� %K��� A !"�#�$�� %�&� � =�;� Y��*+ ���+ �&1.( 

          ��_��� %�&��  ����I� &�&,� � !"�#�$�� %�&M� � ?��M��/7          �N&J |&�� A ]&#) ��� %J�// ����	�� ����	 (��,  
+�� �  .
          3��)4 � A �G����  &�?�� �\ ���N5� � � �<\ ��M� %MJ�// .   ���/ �"�5�� � *2� &�?�� "�f�/ �� �\ ����	�� ����	 (��� Y���

!�?K� � S5�2� ��� �5)5;�. 

       ��.�	�&�$�� 01�2�� A &a� � ��� !"�#�$�� %�&� � Pr"/ .         U����� � 7�&w6 c)&�)Z� E��-�$� ]�� �.�	�&�$�� 3G��� ��<�) ��/
     ����	�� �����  ���- � &VT�� ��� �,�f5 � 7&� !"�#�$�� %�&� � =M��2002 . ����	 0�5V Y�B\ ��.�	�&�$�� 3G� �+ %�-�� ���J/

           ������>�� �\/ ���_�� ��$�"? � ��D �\ �G� �<\ =��/ [��� �^/&-�� %1�f5 �+ Q���� !"�#�$�� %�&M� � H�M<� ���M�	��
 ��M����Z� .     �� �sL-�  0�� 3��)&+ 
^/ �\ 5�?	 �>��� �� ��� !"�#�$�� %�&� � Y��� %J�//&�?�� �\ [� �<\/ �"�5 . %�&� � &a)/

����	F  g/? � ��t��/ ����- � �"�.� � ��a�� x+ ���F- � � *2� A Q��� !"�#�$��. 

                  ��&pT� ��� ��,��-� � 
�� � �<\ ��� %J�// �&p�L�� �?��2�� "�&��$� ?���/ ����v#� � ��I� !"�#�$�� %�&� � 7&-�$� Q�`MR�/
\ Y��6�����	�� ����	 =�;� &�?� �. 

5.2 ������� �	
�� �������� ����� !"�#� ��
���� 

    ��2  ����v#� � ��I� !"�M#�$�� %�&M� � j"�2001 �1� Z� �?K��� 9�6� 3��)&+ �� ��?,�� �&p�L�� �?��2�� ¡"?h	 �*+ �N/�/ 
�?��2�� ¢�L� (5�� A �k�R�\ �� Q�?+ 0���� 0;#+ �5�-�� |�L � A "�&p�L�� �?��2��/ 
�"�#��." 

}5�I� [>/ ��� ����� � ��?�L � �r"�#� (5^5� �*#+ ������Z� ������>�� 31��) !"�#�$�� %�&� � �<�/. 

                 �5)�, � "�#�2�� !�" (�� ?-+ g�� � �� � ��� %J�// �G��� =� �$�/ ��$�"? � ��D 0;�W !"�#�$�� %�&� � ���M)/  ��tF  
����	F  g/? �: 

"            92, � A [��� }5���� Y�&>Z� �� ��� !"�#�$�� %�&� � %MJ�5�4"       �K,��� /� �?�?D� Y�"m�/ ���N5� � ��� �,J�5�� " "�&, � A 

4                      c-^h/ ?� [�� �"��� � �->�&�� /� �?�?D� ���N5� � /� ��N5� � �� S&� "&,��  %�&J !� [� \ *.�� �� �M;¤ U  
� %��	 �v�N A
Y�&>Z�. 

             ����	�� ����	 =�;� &�?� �� =��� �� ��$�"? � ��D O�1" �� =��� �� =¥ "&,�� %�&J �� ��� !"�#�$�� %�&� � %MJ�//
 �&,� � 9;� Q�,J/ �&�� �1.3"5r@�� Y�&>Z� �� ." 

  FNZ� (5^5� �*#+ ?<�/ :�G$\ S5$ ¦%��� § [)� !"�#�$�� %�&� � �<�/ �?,	 �\ Y��6� 5�?	 ���-� � �$" E�$"\ "&�/ U�
����G$\ .��t�� A ����	�� ����	 (��� �FN\ �*#+ ��¦?,�� ��<�&���� u��_� Q�P>5� �?-h� �� ����	�� ����	 =�;� �� =��/. 

6.2 ������� �	
�� �������� ����� $%�&� ��
���� 

 ��� !"�#�$�� %�&� � %J�/ :�-  ����	�� �����  ���- � &VT�� �\ E�t X � �-q>�&�� 01�2��/ �?�?D� 01�2�� �*#+ ��<&�,��2002 .
   �� %MJ�// :�-  ����	�� �����  ���- � &VT�� �\ �G� �<\/ ��L � 0�N5� � �*#+ ��_�� %�&J ���<FN ��� �?L�� ��<2002 .

       5;� �� !"�M#�$�� %�&M� � "&M�/ &VT�� �\ !"�#�$�� %�&� � &�&,	 A [��#)� 0R?	 d @+/ [���� Q�/T2� ��_��� %�&� � �
����	�� �����  ���- �. 
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               ����	�� �����  ���- � &VT�� �\ E�¨ �� ��� �?L�� ��< �� !"�#�$�� %�&� � %J�//2002      �$&r Y�#)�+ �,� !@ � �&�,�� 
	�� �-��> A ���© ����- � ����/����- � ����	�� ��� =�"?� � ?G-�. 

                     ����	 (��,  �-+�� � ��$�"? � ��D 0;�« �-�� %�&��  ����I� &�&,� �+ %J&�� "�&, � (/&#� ��M� !"�M#�$�� %�&M� � %MJ�//
                � &VT�� �\ E�¨ ��/ 9��&� � ��G� �)��6� �\ 0r5	 �� "&�/ U�G��� =� �$�/ ���M�	��      "�&� e��� � *2� ����	�� �����  ���-

��t�� A ����	�� ����	 (��� A �,J�5��  ���?+ ����� %�L�	 �\ �>��� �*#+. 

      ?�5� A 9��a<F� Y�?+\ =�� 
� �����, � Y���/ Y��6� E/? � ��� (5^5�� �@W �� &�&,� � 9��-	 !"�#�$�� %�&� � "&M�/
   4�J5) &R�/� B/�.�� �     4�2�� 01�/� /� 2001 .             U
+�2 � [����>� A ��G�J &a� � ?-+ U[��� ��?L�� ��a<F��/ &�&,� � 0�¨ �� "&�/

 ����	�� �����  ���- � &VT�� �\2002. 

            �,�f5 � 9��-	 ��� �5^&�-� ���L / ���F$Z� ��&�\ ��"5G�/ ��"5$ ��~¬ �� �M<5 / .     ���2� � [)� ����w 0~¬ &re/   ��N5	 ?��*	 

"5r@�� %�&� �. 

     U
�"�#�� �"��\ ��&J*+ ��$�"? � ��D �� �^�-�$�� �*#+ �G��?� X � ����# � �,�f5 � ��� ��)��� �\ &;# �+ !"�M#�$�� %�&M� � [M>5	/
      ���	�� �����  ����- � ��&VT�� ��"/� x+ ���J 0�- �+ ����	�� �����  !"�#�$�� %�&M� � �M�5�	/� . ��� (5^5�� 
^5� �� "&,	/

 ����	�� �����  ���- � &VT��  ��`K� �+ �,�-��� "5�6� ��^ !"�#�$�� %�&��  
+�2 � (���>�� E���� E/?>2002. 

)/&�; Z� �F$�&�� 4� (5^5�� �$�"?  0�� ��5�� Y�#)\ !"�#�$�� %�&� � "&� ��.�	�&�$�� ��I� (/&#� �#���� ?-+/��. 

7.2 ������� �	
�� �������� ����� � �&� ��
���� 

                ����	F  g/? � ��t�� �FN�+ �,�-��� ���N5� � }5�� O��� ��"&,� �*#+ [� \ ��?,�� ���5�-�� !"�#�$�� %�&� � �<�
                � 01�2� ��� (��� Y�#)\ ��&��� �� ��� %J�// ����	�� ����	 (��,+ %�-�M� ���MJ  ¡"�R 
,� ����a�� � 01�2��/ ���- � �$��2

=$���� 0�C� �\ [¤?,	 =¥/ !"�#�$�� %�&� � }���R� ��). 

                    �5��� %�&J Y�#)\ ��� !"�#�$�� %�&� � %J�/ ����	�� ����	 (��,  ��.�	�&�$�� ��I� (/&#� A :�GM$Z�+ %�-�M� ���MJ/
       �/`+ ?�2 � �M$��&+ ��5M- �)0�B�4 � (Z             ��I�+ �-�� O�.��  
+�� � %�&� � ��� �G^&-+ ®�2� c�/ A U%�&� � �{�2� ��?�

��tF  ��.�	�&�$��. 

                    :�G�� %�&J ���N5	 �-+��� ��� &�?�� 
.p/ U����& � �5.� �/ x2�D� x+ ��/�2�� �*#+ ���- � �)��6� �� 7&� �\ %�&� � 
��$�/
x2�D� x+ ��/�2��+ �-��. 

/                 X � ���� ��6� ��?<6� %�2��+ ��&���� !"�#�$�� %�&� � �<� ����	�� ����	 (��,  �-+�� � ��$�"? � ��D 01�2� %�-�� ���J
                    E/T2� E��	� l+�^ x�-�+ �,� !@ � "�&, � (/&#� ��� �?L�� ��< �� %J�// ��&#L � �"�5�� (5^5� �#���� x��$ 0r !&�

 =�;� E��	�� ����&#L � �"�5�� ����	 01�2� �*#+ ����	�� ����	. 

       =� �$�/ ����	�� ����	 (��,  �-+�� � ��$�"? � ��D 0;�W �*#+ �,�f5 � ��,J&� A �"�5 � �&�,�� ��� !"�#�$�� %�&� � %J�//
           ����	�� �����  ���- � &VT�� ��� [^&� 0>� �� U�G�M��2002 .   �a<F� ��� Q��� %J�// �J�^Z� A ��"�5 � /`+ � 1 d�	 �\ 

�,�f5 � .              &VT�� �\ ���?L � �,J�5�� ��Y�&>\ �*#+ "�&, � (/&#� � �<\ :?� "&� !"�#�$�� %�&� � �� `w .   !"�#�$�� %�&� � %J�//
 ��$�"? � ��D O�1" ��&��� �#���� :?� ��� Q���1 ��$�"? � ��D 0�� =� �$� �*#+ 1. 

    %�-�� ���MJ/ ��;L# � l��� ��/�� ��5�-+ �?�?> � *2� ¡�"�\ �*#+ �&�,��+) ���J ����	F  g/? � ��t�� ��N���R� 
�$5	
   |5$��� �?��2� ��;L# � l��_�+ %�-�M�)5��)F+(( E5< c�?+� X � Y�"m� u��_� Q���� l�¨ �� ��� !"�#�$�� %�&� � %J�/ U

�- � &VT�� �\ �G� �<\/ (5^5�� ����	�� �����  ��2002. 
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                   ����� � ��?�L�  ��� � =��r ��?�\ �� �?�?> � *2� ¡�"�\ (/&#� �*#+ ��&��"\ [+ c�?,	 !@ � �&�,�� !"�#�$�� %�&� � �<�/
       ��5 � u�� � :5$" |�2� ��$�$6� ���.G��� �*M#+ .         ���	�� �s�+ 0��t �*#+ &�&,	 (/&#� ��� !"�#�$�� %�&� � �f�/ �

        %�&� �� �W��?+\ �;¤ ��a<F� �� �G��� �&� �� Y5^ A �,�f5 � 0�?-	 �"/&^ ��� %�	�/ ����	��/ ��M�5�-�� ��M>5 5�;	/
=�5 � ��� ����	�� ����	 (��� 
�5�. 

               �����  ���- � &VT��  0�- � =� �$�/ �&�,�� 0;�k�+ �,�-��� �,�f5 � �^���$�+ !"�#�$�� %�&� � ���M)/  ����	��2002 . %J�//
�G��� c�?+� X � ��,��-� � Y5^ A �,�f5 � 
>�&	 �� ��� !"�#�$�� %�&� �. 

                  U�����Z� !`K� � (���>�� �*#+ ����	�� ����	 =�;� �� "��� � ?<5�� &�&,� �+ Q���� !"�#�$�� %�&� � H�M<� Q�`MR�/
        T�� �\ :?,�� !"�#�$�� %�&� � &M�&,	 (/&M#�/     ����	�� �����  ���- � &V2002       :�?_�$�+ ��	�G��+ �-�� Y�4I� %�&J &�&,	/ U

c)&�)\ E5r5	/&+. 

3 ������ ���� �����   ������� �	
�� !�"# �"�$%   &�'� !�"(� )���*� 

`Lr �?� A !"�#�$�� %�&��  
+�� � }�I� (��, � �/T#+ �-�� ��&� � %�&� � &a)}�I� (��, � 9� X � 01�2�� �� . 

)%K��� A }�I� (��, � 01�2� E/���� !@ � ��&� � %�&� � &�&,	 �&� 2.( 

4 +,�-� +. /���,0�. 120� 3�40� ���5 

                 �� Q��?� :?�/ U[��#)� �� ���5�-� UQ���L	 U!"�#�$�� %�&� � �\ x2�D� x+ ��/�2��+ �-�� :�G�� %�&J :?M�   U��?C� ��<&�,�� 
&a��  ����	�� ����	 =�;� &�?� �\ �k�<�/ Q���� �« !"�#�$�� %�&� � H�<�. 

) %K��� A x2�D� x+ ��/�2��+ �-�� :�G�� %�&J &�&,	 �&�/3.( 
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