
Y:\APP\PDF_SERVER\Arabic\In\019A.DOC 11.02.02 21.03.02
(136632)

 �����3) � (   
��
�� 
��� ��   ������4

 

 

����� ��	
� 

�� ������	�
���

� ��	����
 ��������� ������
 ���� ������
 ��
��
 �����  � � 

!"
� #��$ %�& �'	
()��
� 

�
��:               �������	 �
����
�� ��� � ������	� �
����	 �
�� ����� � !��"#$�	 %�	��	 �
&
� �
�� ���'�	 ()* +"��'�
,-
&�� ��.	"�/	 ���'�	 0&1�� �&2 !�3���3	��3���3	 �
&
� 4�5/ �-�$�� 6� 0�7 8�	 �
/ � �3���3	 �
&
� ����

  ��$#�	 :�; <"=�$� ������� >?�� �@  0� 6	��$�	 0� �*>A� �
��
�	 6	��$�	 <�;�'� B�� 0� �3���@� C���	 %�D3	
  ��"#$�	 %�	��	 �
&
� E�	"F 0; .       �* ��HI +"J� ���'�	 +"�K� !L�M 0; �@1?�        E�	"F "��5� 0; ���?N	 O�F +"; 

  ��P	 	)* � 0�" Q	 R� B&��	 0� �$'���	 <ST	 UI �	%�
�V	 ������	� �
����	. 

����� 

  W��� � �3���3	 ��V�
'� X����	 Y��
�	 Z"�;	2001 (WTPF01)!    [�1;N	 ����	 �--�	�� 8�	 ����\���F !�
� ]�"�	 � 
   �
&
� � 4�5^�	 [�1;��      _`"�`a	 ��2���"F :�; b�^� �c
F UI ��^�`3	 Bd � ��"#$�	 %�	��	 .        0; �
� ]�"�	 � Y��
�	 e";��

    "2M ���
; ����\��	 ()* �f��� �
��: 

"           ]��N	 0� <%�i�V3	 :�; 6	��$�	 ()* <��^� :�; j/��� �3���3	 ��
����
�� R?�
� "#
� 6� 6	��$�� �k 0�7 8�	 �;"'�	 6�
	 <���f	 �c
$�	 0; �c=�
�	 �
V�
'�	� �
�
J#��	 ����\��	 ��$�5�� �
$�� :�; <�%�^�	 <"*��	 ������" 

�"                � �$^; ��"#$�	 %�	�&�� ����= ��V�
V UI ��^�?3	� <"*��	 ������	 ]��N	 � l^
�	 B�#� !b�
�	 <�m�'�	 �����	 Z�"d � !n`�
 b�^� <���� �c
F UI ��^�`3	 o�"p   6	��$�	 R
q � _`"�`a	 ��2���"F :�; ." 

       �3���3	 �
&
� 4�5/ 6� UI �3���3	 ��V�
'� X����	 Y��
�	 ��=� !L�M UI ��?�HI�/     ��r�. �	��% ���� �3���3	 �
&
� ����
    ��"#$�	 �*%�	�� �-
? �s !�3���3	 6	�
� � �t�
`���I [�
F� "��5� � 6	��$�	 <�;�'�. 

�u��  �	%���/3	� ���&�P	 �
;��� %	"?N	 ��
`���I <%��v � �
����	 �&
^F ����/ ��`�7I ��'
V �&w`� � 6������	� <%�^�	 0 . 0\
?
               �3���3	� �������	 �
����
�� :�; �	"&�V�F �*%�&�;	 %	%x� �c
F � �
&
��	 ��	��V3 XV�V� "�� X* ��"#$�	 %�	��	 �
&
� 6� 0�u`


? �s  _`"�`a	 ��2���"F :�; �&m�^�	 ���$#�	 �-. 

 

 

����������	 ���	�
	� ����

  �������	19-A
 
9  ��
�� 2002 

���	 :  ��������
� 

 

 ��������� 	�
��
� ������� ������ 

 ����2002  

 ������ ��	
��
�18 � 27 ���� 2002



� 2 �

 

Y:\APP\PDF_SERVER\Arabic\In\019A.DOC 11.02.02 21.03.02
(136632)

    ������� ����	
� �
���� ����
� ����(WTPF01)          �� ����� ��
� ���� ����� � �!" #�$���� %$��&� '����� ����� (�)* +
  � ,��!&�� �-�� �	.�
�� ���/!�
� �	0/�/�1� '���� 2�3* #!0 4�5 6�7� 8�9:�� ;� <=��>�� ?@ A�BC<	���� .   4��EF� ���

               G!����� �� <	���F� %�"�:�� HI/� J K�&!� 6�7� 8�9:��� <	L��=F� ��
�M
�� ���/1N� ;� OP��� /E '���Q�� ��R ?�F�
         � S�� <	�T/�� ��	U	������� J ;�/�!�� G!����� K�ME ?@ <V!
� <0�N� <	&!�� ���/!�
� �	0/�/�1� ,��	� J %�-
�     J �R ���" � W�

  ��	U	������� X�E <������ Y	:�� ���/!�
� �	0/�/�1� ,��	�. 

 J �����B� Z���� ����� K�=�[ \�* ,/1�� �1&>�� ]��!� /1
	� <	L��=* '����� ��	��1�@ OP��
� ,* /1
	� <P^�* ��
��
       J #�$�� _=��� <��)@ ?/��� '���Q�� ��E50  �`* ;	a J b��!�     (�" <��c O&) d���� K2003 .       �" ���/!�� �!" \/�N� �1L�

    ;)/
� J �1&>�� ]��!� /1
	� <	L��=* '�����/academy/edu/779/public/warp/com.cisco.www://http  
)<^3B� :  � /1
	� <	L��=* '����� g>�           G�$�
� ��� <	&�$���� ��0�	�3�� <	&!�� /1
	� <P^�* J <	!C�� �/-0 �" �1&>�� ]��!

     ����� � <1&>� O	h/���� +��1&>�� <��)@� +��1&>��� i$��
� O	h/� �-��� +<&!9��� .    ��=��[ <��)@ b�	��3 '���Q�� ��E OP>��
   Z�/3 J �����B� Z���� ����� �-�� %���" ��P^�� ;� 8500     �!" ��_� ��" J ;)/� 130 �-�� b��!� 28   W�F� ��!"* b��!� 

 b�/j ,��!&�� O)* �� �c* b�	k$ %�V�
�(. 

����� ��	
�� 
� ������� 	����� ����� ����� �� �
����� 

 �� ,��!&�� %�"�
� ?@ ������� <	P�� 8�9) \�� �*��� J ������� ����	
� �
���� ����
� �"�   ;m/� ]	9n��� J <	���
����� � \/=/���� �!" <Po�) ��1&[ ?@ �p�1&[ O�/V�� qP
� <	U	������ .   %/"��� X�E ?@ ������� <	P�� 8�9) r�U����

     :��� J ������� <	P�� #�1� ���� �-!P���� %���" ��$�:� ;�$�>� Y��.�� �"*� +\�� �*���� s�
� K�Q7� Y��I t	�g� \BC �� ���
                 ����	
� �
���� ����P!� <:3B�� <����
� \�P"* �� 8�9:�� A� (/:� �P" +������� <	P��� �
���� �uM
� �!" Am��� ����

�������. 

      W
:�� ��v +<	��
� 4��TF� �� WEHw� G!x>
�� <	�T/�� ����	
�� ��m�� %�"�
� <	x��5.4     ���� W
:�� /E� +���:��� ��E �� 
y���       �$�/� �� b���" +<����� <��	
�� $/�* " W	!����� #�$���� ."             �" <�/!9
� ���/!�
� �!" \/�N� <	.	= {�| �!" %�B" G&� /E�

 }�9��� <	
���� <1&>�� �!" '��Q�� X�E)#�/�� (   '��Q�� X�E �" G��M

�� b�	����1�@ \����� <	.	=�. 

�� <P	:�� ���/!�
� X�E ,* J {[ ��    Z�N� ;m/�� �" <!��[ %�^� �I/� \�� �*���� s�
� K�Q7� Y��I �� �-	!" \/�N� �1�* S
 <3��
�� <I���
� #�$���� '��Q� .               �� �|@ +8�9:�� K�~"*� K�~"F� \���� ?@ <&
���� <	�F� ���� �$/� <���� ���/!�
� X�E ,/1���

     P�� 8�9) ;)/� �!" �[�&� O1>� �-�3��@ �1�*              G&�� b�"�&� �p����� �-����� ���/!�
� X�E �.3� +#�/�� �!" ������� <	
  �-�I��� $/I %����� '��Q��. 

������� :                	
��� 
����� �� 
����� 
������ ������ 
���� � ��
 !" #
$���� %�" &�'��  (� ��)  ���� .     �+ ,-��.
     /�0�1� 2$� #3�"��� �45�-6. (� ��)  ����             ����)�7� 
��4�� ,��89� !  :+��. ;�0<�� =�>"?. =�>"9� @.-��

                     :+��-"A B-� (�7��1�� �)C�. �4��)�1� D�� (�<��0��� !  ?-�� (�<��0� 
"��E !�C (� ��)�� ����  !  ����F
 �$��� 
7��-�� � ��
 -�-G�� 
��0�� �4H��I D�� (�<��0��� JA K��-���. :��)��� (�L�����7�     :4H�-� ��8A M 


 2N�O���. 2���)���. 

 ��� !��" #���!�� $ ��%!&�� ��'(� )	
�� 

 _=���-!	x>�� �E�	.��� r/��N� ��1&[ W	P��� <�/!9
� ��$�-
� �!" <&!9�� #�$�� �!" �1&>�� ]��!� /1
	� <	L��=* '����� .
 �	0/�/�1�� ����� � OP��
� '���Q�� ,* ?@ b��^� +{�| ;�� �!" {��= OP�>� /-I +�������� ���/!�
�"�!�I OP�� " A	I W!���

��x�� ��R %�	.
� Oo��/�� <I��� �* +����� � �!" <Po�:�� W!���� Oo��� �� #�$����� W	!���� J %��.���� ���1L t	= b��	a . ����
b������� #�$����� W	!���� '���� ;m/� <:!��
� $�1IF� ��� �!� �P	I\��� ��E J ���C�� ;� OP��� �� <&
�1
� %Q7� ?@ . 



� 3 �

 

Y:\APP\PDF_SERVER\Arabic\In\019A.DOC 11.02.02 21.03.02
(136632)

       #���!�� *�+,!�� - � ��!.�� /��01� �� #2
�" 3
+4�� 5
6�7" 5
6�1� )" �� 
.�� �8�� 97 �&: 
�� �
������� 	����� ����� 9� �� $ ��� !��" 

�    ������ ���/!�
� �	0/�/�1� �!" #�$����� W	!����� (�_����      G�T�/P!� q	�� S�� ���/��F� ?�* �� X$�&�"�� ��
  ���/!�
� �	0/�/�1� J <��B�� ��$�-
� r�
�=� 6�I 

�       6�7� G"�9:�� %$/>� <!����� �/:�� <	P��� ���/!�
� �	0/�/�1� ,��	� J W	!��!� <	�T� <	U	������ ;m�
 U�� � b�K_0 <	U	������� X�E O1>� �	� +�L��=F��   ���/!�
� �	0/�/�1� ,��	� J <!��[ <	�T� <	U	������ �� *_ 

�  �-:	:V�� <��B�� <	o��_	.��� <��>&��� <	��
� �$�/
� Hn
�� 4��EF� ���� . �� ����    �	��:� 4��EF� �P~�� ,* 
        ��/�
�� W-&�$�� ;)/�
� <&!9�� ���"* O�� i�	:!� <!��) ,/1� ,*� %��� �	"�/� <)B" �R  <��$��� ����� Wp. 

� �k��� W	!���� (�^� �Pm ���/!�
� �	0/�/�1� 'E��� \�C�@ .  +�k��� W	!���� <P^�* J {�| Y	:� �$��~�� �PI
       OP��� �$�� ��CF� G.�/
� #�$�� ��/�) J� O� +K�/� �3 �!" ������ �/�

�� J�N�� �/�����. 

�    @ $�:�I�� ,* <:	:N qm�� W-I Y	:�          �� /E <��B�� <	0/�/�1��� 4$��
�� <P!
� <!����� �/:�� �� J�1�� $�:�� ?
 <	P����� �����)�� /P��� ��p S�� O=�>
� Q=* .        �T�n
�� <3��
� 6�.�� ���IF� �$�*� W-.�� X�E Y	:� �1�* �|�I

 /�
� �!" ,��!&�� _=�� ,* �1L +<��B�� H������ |��� (�" J <!�P�
�      �!" 6�7� 8�9:��� <�/1N�� ;P��� �
<PoB
� <	U	������� �	.�� J <=$�>
�. 

�  ����� � \�P����� W!����� ��$���� ��x� �.� S�� <	�T/�� <	�V��� <	�&�� �/0� ,�Pm .   <	�&�� ��/9� W"� s�� ��E�
    = b�~�* s�� A�1�� +��x�� ��R <�/!9
� YI��
� HI/� ,�Pm� <	�V���     \����� J ��	��1� � X�E ,/1� ,* <��.

  #�$����� W	!���� '���� HI/� �" G��M

�. 

;<
=(� / $ ������� 	����� ����!� �?��" �: !%�" ����+� �
�@����!A� $ 
2���� �B���� ��A
A1� �C
����
�
������ 
�B����&� 9� �� 

• ���/�
� <�B� :��[ <U	������� ,/1� ,* �x&���o_��� �9�/��� �!1�� ���/�

� �P~�� �* <! . <	U	������ �P~�� ,* �x&���
 �/:�� #�$��� '����� ���3 �P	!�� (�^� <��)@ J O�P�
� sT/�� 4�R� Y	:V�� OP��� '������ <	���F� <����� �!1�� �/�

�

A!= �!&�� �/�
� �!" ���/!�
� �	0/�/�1� ,��	� J <!����� .,* �1L� Y	:V�� b�	���* b�T�[ sT/�� ��/1N� W"��� ,/1� 
;�$�>
� K�&� (�B�� \�
� i*$� W"��� $�T@� <��B�� ����
� HI/� O1[ J ,/1� ,* �1L� +%H�= ,��!� J ��U��� . ��*

� 4��E* <	&!�� �-.		1� �x&��� W	!) � �* <��/�� �/�
� �!" ,/1� �-I �9�/�� �/�

� <	U	������ <h�C� %��� <�����)
 <��P��� }/� ��&!9�� �[ �P~�� ,*� W	!) � �* <��/���)t����� �~N� J .( �-I +�o_�� �/�

� <	U	������� Y!��� �P	I�

 �/:�� #�$��� +<	!�� ���P��� �/�
� �!" <�/1N� Hw ��P^�
�� <��!&�� ���/1N�� <	!�� _=��
� �� ��$��&� �P~��
����<!� .���C�� ��QC �� %��.����� W!���� <	!P"� '��Q�� G� Y	
����� ��	U	������� O��1� /E ����F� O������. 

• s-
� #�$���� '����� ���/!�
� �	0/�/�1� W	!��� <	�T/�� 'E��
� �Pm ��$�-
� <	P�� ��$�@ : #�$���� '���� �P~�� ,* �x&��
�/�1� \�� J <"/��� 'E��� J <�/!9
� <	���F� ��$�-
� �!" bB�� 'E��
� OP�>�I +}/
�� ��0�	�3� #	U�
� ���/!�
� �	0/

��	�Q��� +�1&>�� ]���� ��$�-�� +r/��N� \�� .����-[ <&!9�� q�u S�� '��Q�� \�P"F� r��$* �� H�1�� ��M� �� b�&��w�. 
• G� ��=��>�� 6�7�� (���� G"�9:��  :&��        O= J <!����� �/:�� <	P�� <	U	������ J <���_�� �U3 ��=��>�� X�E ,/1� ,* �x

�!� .         +t	�/��� ����C J 6�7�� (���� G"�9:�� ,���� bB�� �-�� +%���" b��1[* ��	U	������� X�E �n�� ,* �1L�   �*
 O�� 6�7� 8�9:�� �� ���": 

� +q�
� 

�  OP�!� ���" /  +<��$�!� '����
� /� +<�/!9
� <	�V��� <	�&�� _�_��� �$�
�     �@ +<	"/9��� \�P"�� G.�/
� �)� ��� �	��.



� 4 �

 

Y:\APP\PDF_SERVER\Arabic\In\019A.DOC 11.02.02 21.03.02
(136632)

      ��=��>�� <��)  %�1�&�� %���0 #	���* ?@ Oh/��� 4�5 $�1���� ;	U>� {�| �!" %�B" �x&���. 

• <	����1� � Oo��/��� W!���� :  <Po�:�� ��	��1� � O�� +�	0/�/�1��� \�C�@ �� �� � }�9��� <	
���� <1&>�� �!")#�/��(   O= J +
  ��n>�� �/�

� �!" K��F� W		:�� W!���� ?@ %$�� � �� b�K�� +O3��
� .     O	-
� ?@ #�/�� \�P���� �!" Wo�:�� W!���� ��M��

<���N� <	��$��� '��Q�� �>�� ;��
�� $/9��� Y	:� .   ��� }�9� �!" ���/!�� HI/� ?@ {��= ��M� /E� <	U	������� �" ;
 �E�	.�� J �"�
� S�� <3��
� '��Q���. 

•  %K�.1��� <	���.��� _	P�� <	�� <	�� :          #�$���� YI���� r/��N� _=���� <Po�:�� <	L��=F� ��
�M
�� ,�1� � $�) <������� �x&��
        ,* A�g[ �� ��-I +���/!�
� �	0/�/�1� \�� J <!����� <	!�� _=��
� �*   %����� <	��
� �$�/
� �!" �I�v .   <	��
� �$�/
� ��*

    #�$��!� %�n

�� <	�V��� <	�&�� �-!P>� S�� ��	!P���� ��>�
�� +#�$���� ,/P~� /` �--	0/� �x&�	I %�I/�
�. 

• 'o����� #
3 W		:���� <�K�

� /` A0/��� : Q�� ;	a ���:�� W		:�� <	�T� H���� ;m� �� �� � <	P�� '����� <	��$��� '��
  ���/!�
� �	0/�/�1� ,��	� J <!����� �/:�� .    W	!) � �/�
� �!" AP		:�� '����� O= �!" 4��[ � �x&�	I /    �1L �	� <��/��

       �P�

� �
V���� qP
�� '��Q�� �" O�.�� ���$� 'o������ <h�7� ���/!�
� X�-I +i�	:!� <!��:�� 'o����� �� %��.����  
   <������ O~I* Y	:V�� %����� �$�/
� \�P���� O.1���. 

•  G
��� G� %���
P!� ��$��&� :        �-&��/0 ;	P  ���/!�
� �	0/�/�1� ,��	� J #�$����� W	!���� '���� J �"��¡� ,* �� �� �
   �� �V!� G
��� G� 4��� � _�_��" <	P)��� %/U.�� " G
��� G� . '���� W	P�� �x&���K�
�!� b��	�C  .     +{�| �" bB~I�

                    �	0/�/�1� <	�g� �"/�� %����� Q=* $/-a (��* #�$���� 6�I q�I 4�5 ���P��� �/�
� �!" <�1¢ <	9x� Q=* G�g� �x&��
   <L��

� <	P���� �/�
� ?@ Oh/��� J ���/!�
� .   �" <!��F� ��� ����"���$�P
� O~I* " �

� ��$��&� <:!��
�   G� %��

 #�/�� �!" Z���� ;)/
� J G
��� :http://gender.ciscolearning.org/bestpractices/index.html 

•     <!����� �/:�� <	P��� #�/�� �!" <Po�:�� <	����1� � <	0/�/1� � <P^�F� :      <	�T� #�$�� '���� J <!�P�
� ���N� O~I* J
   %�[�&
� %�"�

� HI/� �1L +<!��[             +W^��� O��= /` �!" +<	I�.>��� <�K�

� *�&� Y	&9�� ���$�P
� O~I* 8�&��� ]7� �!" 

      #�/�� �!" %�I/�
� ���/!�
� O= ;m� \BC �� .            ;)/� J '���Q��� <	U	������� �" ���/!�� HI/� ��x�� ��R �1L�
#�/�� <1&[ �!" ���/1N� .   ��
�M� t!�n
 �Bh� <��)@ �£�	3 �1L�        �� �EHw� 6�7�� (���� G"�9:��� <�/1N� 

 �0/�/1� � (�^��� W-!P>� ����� K�=�>��. 

   '��Q�� W		:�� <h�7� ��$�:��� ;	a HI/� {��= �1L�. 

     ���0 #�$�� '����� O= �� K_U= ]7� �!" t	�/��� ����C HI/� �1L �P=. 

  �!&�� r$�¤ �� <!��* #�/�� �!" Z���� ;)/
� J ���� <	!�.�� ,�"��U��� ��)� ���$�P
� O~I*:" 

html.success_stories/ldc/partnerships/intl/commitment/edu/779/public/warp/com.cisco.www://http. 


PQR� :            <1&>�� �!" %�[�&� ���/!�� HI/� \BC �� �EHw� <	����� ,��!&�� %�"�

 G�� 'c 8�&�� b�3���)� <��

� X�E �P~��
                 �" ������� <	P�� #�1� ���� ���:� J ��$� <��>&�� �$�/
� <	P�� �" ���/!�� �!P����� +<��>&�� �$�/
� <	P�� '���� �"

  =/���� \�P����� <.��-
������ � \/ .           <��

� X�E ���� +���C�� ;� OP��� �� <&
�1
� %Q7� ?@ b�������� +{�| ?@ b<I�m@�
        '���� J �E�I/� #0�/�� <	���F� �o��7�� <��>&�� �$�/
� <	P��� ]	9n��� $�T@ J �E|��� �1P
� <��R� H������ �" $�1IF� ���

� <	�!9� ,/1�� #�$����� W	!����  $��P��B� <!��)� <���.

¥¥¥¥¥¥¥¥¥¥ 


