
Cours GD Map
24.10.07

AGENDA
Accès:

· intweb2 , Doc, Map
· www.itu.int/gd
· www.itu.int/members , Global Directory Map

· web.itu.int/members  , Global Directory Map

· www.itu.int , ITU Members / Services , Global Directory Map

Personnel responsable (équipe Membership):

· États Membres : Maria Furcy

· Membres de Secteurs+TIES (Équipe d’enregistrement TIES):
Nathalie Lemaire, Deborah Clarke

· Missions Permanentes : Marianne Lathuille

· Support technique : Rodolfo La Pietra

Astuces:

· Icônes : Contacts, Lent , Rapide [image: image1.png]



· Ctrl+url : nouveau ‘tab’ (Internet Explorer 7.0)
Shift+url : nouvelle fenêtre
Raison : multitâche + éviter de surcharger le serveur avec des requêtes répétitives
· Copier/Coller l’url pour gagner du temps
· Souris sur un lien hypertexte => lire le message en bas de l’écran
Externe:

· États Membres en 6 langues
· Totaux des Membres de Secteurs (expliquer: SuspPartcp) ; totaux rapides sur www.itu.int/members ou sur le GD Map
· ITU Special Lists: Territoires, OrgTypes

· exporter vers Excel avec/sans iwrocket

Interne:

· Login

· PDF+HTML

· Profil d’un Pays/Organisation
(en vert=suspendu: Algérie Télécom + Algérie; en rouge=dénoncé : Turkey)

· dénonciations

· statistiques
· emails automatiques : Historique des changements (journalier, hebdomadaire ou immédiat)
· associés : critère de sélection, sélection de champs, RemoveOptions, PrintVersion, mailmerge (email, word), sélection de lignes (generic.select?_n=7&_sendemail=N), sélection de langues (+)
Mailmerge (Publipostage):

· produire des étiquettes (output to Label)
· créer la maquette (template) C:\temp\essai.doc toujours avec les données c:\temp\gd_data.xls
puis exporter vers Word

· exporter en Excel, puis mailmerge avec Word

Écrans spéciaux pour le BDT (BDT special screens):

· Portal: BDTGUEST
Écran à 4 couleurs (4 colors screen, Admin Interface):

· Recherche rapide (quick search, orgid in url)

· Souris sur l’hyperlink => lire le message en bas de la fenêtre
MAILMERGE (Publipostage)
Pour effectuer un mailmerge, vous avez 2 possibilités:
1. soit créer un fichier Excel, puis configurer Word pour utiliser ce fichier Excel
2. soit utiliser les formats Word/Label 
Si vous utilisez la possibilité #1, suivez les étapes suivantes :

1. dans le navigateur (Internet Explorer) : sauvegarder la liste comme fichier Excel (Excel)
2. dans Word : Tools, Letters and Mailings, Mail Merge

3. en bas à droite de l’écran : cliquer “Next: Starting Documents” puis taper le texte de la lettre (ou sélectionner un document/maquette déjà existant)

4. cliquer “Next: Select Recipients”
“Browse”
taper “C:\TEMP\GD_DATA.XLS”
“Open”, “OK”, “OK”
5. cliquer “Next: Write your letter”
“More items”
Double-cliquer sur tous les champs nécessaires puis “Close”
si nécessaire : réarranger les champs
6. cliquer “Next: Preview your letters”

7. cliquer “Next: Complete the merge”

· soit “Print” pour imprimer directement
· soit “Edit individual letters” pour personnaliser / reformater chaque lettre si nécessaire
NB: vous avez le choix d’imprimer tout ou seulement une partie
Si vous utilisez la possibilité #2 :

Word : utilise C:\TEMP\GD_DATA.XLS pour effectuer un mailmerge avec le template fourni dans la boîte (textbox)
Label : utilise C:\TEMP\GD_DATA.XLS pour effectuer un mailmerge avec le template C:\TEMP\LABEL.DOC (maquette prédéfinie pour les étiquettes que vous devez avoir créé auparavant; ex: R:\ADRSYS\LABEL.DOC)

Quelques notes concernant Word :
[image: image2.emf]
· vous pouvez revenir en arrière en cliquant sur “Previous: ….” en bas à droite de l’écran
· utiliser le bouton [image: image3.emf] (View Merged Data) pour basculer entre les variables et leur contenu
· utiliser le bouton [image: image4.emf] (Insert Merge fields) pour ajouter les champs nécessaires (voir ci-dessus)

· si les boutons [image: image5.emf][image: image6.emf] ne sont pas affichés : View, Toolbars, Mail Merge
· Publipostage avec plusieurs étiquettes par page : Document Type=Directory,
Table Insert: 1row, 1col, Borders=None, Décocher “Allow row to break across page”

MEMENTO (generic.select)
Output formats
Les formats suivants sont disponibles au bas de la liste : 

Excel/Text [ITU Internal only: Excel/Text/MS-Access2/XML/Word/Label

 HTMLCONTROL Forms.HTML:Checkbox.1 
All fields. If necessary: Install Iwrocket]

· Excel/Text : ne requiert pas iwrocket; cela crée un fichier temporaire accessible aussi à l’extérieur de l’UIT 
(le fichier est effacé automatiquement chaque nuit)

· Les formats suivants requièrent iwrocket (donc accessibles seulement à l’UIT) :

Excel/Text/MS-Access2 : crée un fichier temporaire sur C:\TEMP\ (gd_data.xls, gd_data.txt, gd_data.mdb)

XML : affiche un fichier XML dans le navigateur (le fichier peut être sauvegardé «SaveAs»)

Word : utilise le fichier Excel C:\TEMP\GD_DATA.XLS pour faire un mailmerge avec le template fourni dans la boîte (textbox)
Label : utilise le fichier Excel C:\TEMP\GD_DATA.XLS pour faire un mailmerge avec le template C:\TEMP\LABEL.DOC (maquette prédéfinie pour les étiquettes que vous devez avoir créé auparavant)
[image: image8.wmf]All fields : checkbox cochée si tous les champs doivent être utilisés (dé-cocher pour n’utiliser que les champs affichés)

Si iwrocket doit être installé, cliquer sur Install Iwrocket
Trier/Choisir les champs (table en violet)
· Les champs sont tries dans l’ordre qu’ils sont choisis
· Choisir les champs (ajouter/enlever) en cochant les checkbox;
dès que tous les champs sont choisis, cliquez le bouton “Refresh”

· Pour choisir à nouveau tous les champs, cliquez le bouton “UnSelect All”

Critère de sélection (table en vert)
Vous définissez votre critère en utilisant les listbox dans la table en vert.

Dès que votre choix est fait, cliquez le bouton “Reload Page”

Enlever les Options

Cliquer le bouton “Remove Options” pour avoir un écran “plus propre” sans les critères/champs
Impression
Cliquer le bouton “PrintVersion” pour avoir un écran adapté à l’impression.

Obtenir plus d’informations
Cliquer sur [+] pour obtenir plus d’informations sur la Personne/Organisation/Pays.

Parfois, une fenêtre apparaît pour vous permettre d’afficher les informations 
· soit dans l’écran “View Only” (accessible à tous) :
cliquer “OK”
· soit dans l’écran “Admin interface” (écran 4 couleurs avec username/password) :
cliquer “Cancel” 

MEMENTO (generic.update)

Modifier les données
Pour modifier les données :

1. taper votre nom d’utilisateur (boîte en haut de la liste)

2. modifier les données
3. cliquer sur le bouton vert “Update” (ou le bouton rouge “Clear” pour vider les champs)

NB:

· un email automatique est envoyé aux personnes concernées (à l’UIT et dans les Bureaux Régionaux) en fournissant les changements effectués
· vu qu’il n’est pas nécessaire d’attendre que la confirmation du la modification (quasi instantanée de toute façon), vous pouvez passer immédiatement à la modification suivante
· astuces pour gagner du temps : cliquer “Refresh” seulement quand toutes les modifications sont faites
Output formats

Les possibilités sont similaires à celles du “generic.select” (voir précédemment).
Critère de sélection 

Vous pouvez définir votre critère en utilisant les listbox en haut de la liste.

Dès que le choix est fait, cliquez “Refresh”

Impression
Cliquer le bouton “PrintVersion” pour avoir un écran adapté à l’impression.

Obtenir plus d’informations

Cliquer sur [+] pour obtenir plus d’informations sur la Personne/Organisation/Pays.

Parfois, une fenêtre apparaît pour vous permettre d’afficher les informations 

· soit dans l’écran “View Only” (accessible à tous) :
cliquer “OK”

· soit dans l’écran “Admin interface” (écran 4 couleurs avec username/password) :
cliquer “Cancel” 

MESSAGES AUTOMATIQUES
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Fom: ) gebagcral tuch Sents o, 22.11.2007 0920
To Lapie, Rodofo

o
Subject:  Giobal Directory: Listof changes occured yesterday.

|

Here are the changes occurred yesterday :

Date done T Type of Change NewValue (OldValue (Currently available infos x::;y
21/1172007 . . . Sunrise Communications AG, Switzerland (Membership |[SEC

5 Comamsications
171633 17, (CHANGE ORGNAME [Sunrise AG TDC Switzerland AG e NN .
21/1172007 1725 |CHANGE Hagenholzstr. 2022, 8050 ZURICH,  [P.O. Box, 8050 ZURICH, |Susrise Commumications AG, Switzerland (Membership [SEC
17:1633 = |ORGADDRESS Switzerland Switzerland ITURTD.NYN) clarke
21/1172007 CHANGE Sunrise Communications AG, Switzerland (Membership |[SEC
5 Denounced (no reason) denounced

171717 3 pENOUNCE (oo reason) ot ITURTD.NYN) clarke
211112007 1169993 [NEW PERSNAME | Mr Michael Burkhardt [Mr Michael Burkhardt , Director External Affairs SEC
17:1827 clarke
211112007 1169993 [NEW EMAIL imichacl burkhardi @sunrise.net [Mr Michael Burkhardt , Director External Affairs SEC
17:1857 clarke
211172007 SEC
71995 1169993 [NEW TELEFAX 14158 777 8620 [Mr Michael Burkhardt , Director External Affairs .
211112007 1150459 (CHANGE TELEFAX |41 32327 5466 4132327 5466 [Mr Hassane Makk , Affsires internationales SEC
173422 clarke
211172007 CHANGE e et SEC
173501 1150459 | HONE 41323275577 441323275577 [Mr Hassane Makk , Affsires internationales .
The full st is available on the GD Map - htp/wwvwv-sg/cgi-bin/hish/ed/scripts/generic.select? n=68
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From " darke@coralituch Senti mer. 21.11,2007 17:17

Tor  Gous, Kerine Dy, Rachol Lurans, il La Pira,Rodofo;Merin,Cahrine; S, T Hova Poan, i Fernands; BRHAIL T, BRTP, TU; Frcy,
Wt lr, Dot Khabki Hercy, Maansh Loma, Notols I, Sabes Ll A Coloss T58D6c, TU; TSBEDA, TU; Wincsar,Emer’

Shahna Ekanan, Zahra; Brovard, Ricards; Mann Buisson, Francoise; Munansangu, Moong; Ahaddad, Ebrahim; Sancu, Brahima; Kim, Eun-lu;
2avattiero..it@anatel.gov. br; Berrod, Patricia; Dimier, Marianne; Hunter, Louise; TSBReg, TTU; Levin, Arthur; DSG, ITU; OPERITL, ITU; La Pietra, Rodalfo; El

co

Subject:  GITIES: Changes ; Orgname Address

Sunrise Communications AG, Switzerland (Confederation of) [SUT]

[OLD VALUES]
Orgname (B): Sunrise Commnications AG [TDC Switzerland AG]
Street: Hagenholzstr. 20122 [P.0. Box]

This information is now also available on the GD Map
To be removed from this mailing list, forward this message to lapietra@itu.int
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From: " gddba@coraltu.ch Sent: lun. 19.11.2007 03:00
Toi Clrke, Deborah; Levin, Avthur; DSG, TTU La ietra, Rodolfa
c

Subject;  GD warning: Orgarisations denouncing soon

Sent from GD administrator (gddba) to clarke @itu int,arthur levin@jtu int,dsg @itu int lapietra@itu int

Here are the companies which will denounce within 7 days :
+ 21/11/2007 ITU-T [Telindus NV] (2 days)

+ 24/11/2007 ITU-T [Bouygues Telecom] (5 days)

+ 24/11/2007 ITU-R/A [Wireless Communications Association International] (5 days)

To be removed from this mailing list, forward this message to lapietra@itu.int
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From: " gddba@coral.itu.ch Sent: mer. 21.11,2007 01:00
o e o i o G G Uy e Gy s i G

Lawise; Shafina Ekman, Zahra; Erauard, Ricarda; Mann Buigsan, Francoise; Levin, Arthur; DSG, ITU; La Pietra, Radilfo
o
Subject: bl Directory: Denounciaton st

Here s the company which has denounced as of today (Membership automatically removed at Wed Nov 21 01:00:01 MET 2007) -
+ 21/11/2007 [TU-T [Telindus NV]

To see other months click here
To be removed from this mailing list, forward this message to lapietra@itu.int
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From: " darke@coral.tu.ch Sent: mer. 21.11.2007 17:17

Toi Innu, Saba; TSEDoc, 7L TSERes, ITL; TSEEDHIN, [T Gozal,Karne; Windsor, Emer; Furcy, Mara;Khabir Herscu, Marcjaneh;
Lemai, Nathalle; Manin Bisson, Francoise; Hunter, Lowse; Levi, Arthr; DS, TL; La Pler, Rodofo

c

Subject:  GDJTIES: This ITU-T member has announced s denunciation (UPDATE).

OrgName: Sunrise Communications AG
Sector: ITU-T

SuspensionType:

DenunciationType: D

DemunciationDate: 21/11/2007

DemmciationTakesEffect  22/5/2008
DemnciationBecomesEffective: 31/5/2008
Unit: 12

SAP code/mumber: /
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From: " gddba@coral.itu.ch Sent: mer. 21.11,2007 17:43
o T T P o o 6 U oy S
I

Subject;  GDJSUSP/S: Updated Orgld=43453 by moya

RTD=NNY: National Information Technology Development Agency (NITDA) , Nigeria

[OLD VALUES]
Trying to contact but no response. A message was sent on 27/06/07. |[Trying fo contact but no
The company sent an e-mail on 21 November 2007 requesting response. A message was
information about a Repayment Agreement (FIN 21.11.07) 'sent on 27/06/07]

To be removed from this mailing list, forward this message to lapietra@itu.int
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Mise-à-jour : 22/11/2007 16:19:54
3 / 6
Rodolfo La Pietra, UIT dépt IS

_1261991754.unknown

_1261991753.unknown

