
في نمو الاتحاد الدولي للاتصالات  نحو التعرف على دور –لوصول إلى ما لا يمكن الوصول إليه ا
 الدول الناميةبالاتصالات 

ن الاتصال بشبكات الاتصالات عالية السرعة يشكل عصب الحياة الاقتصادية لعصر المعلومات                        إ
لاً حاسمًا بالنسبة للاقتصاديات          الناشئ، وذلك مثلما كان الوصول إلى رأس المال وقوة العمل يعد عم                

 .الوطنية وخاصة في الحقبة الصناعية     

وبفضل أهميتها في تطوير      ،  بما تتميز به من معدلات تغير عالية          - تسهم التكنولوجيات المتجمعة         
في نفس الوقت فإن هذه   و .في توفير فرص جديدة - القطاعات الاقتصادية والاجتماعية والمالية        

ات جديدة وخاصة بالنسبة لهؤلاء الذين يعيشون في الدول النامية والذين حرموا            التغييرات توفر تحدي 
 .من التمتع بامتيازات الثورة الرقمية والوعود التي توفرها         

علي سبيل المثال؛ نجد أن       ف .مع التطور السريع للثورة التكنولوجية؛ فإن الفجوة الرقمية تتغير أيضًا         و
ت الثابتة بين الدول النامية والدول المتقدمة قد انخفضت لتصل            الفجوة الخاصة بعدد خطوط الاتصالا        

وبالنسبة للهواتف المحمولة؛          . 1992 عام   ي ضعفًا ف14 بعد أن كانت    2002 عام   ي أضعاف ف   5 ىلإ
 ي ضعفًا ف30 بعد أن كانت أكثر من       2002 عام  ي أضعاف ف 5ى لإفقد انخفضت هذه الفجوة لتصل  

 إلا أنها مازالت كبيرة إلى حد ما وخاصة بالنسبة           ، الفجوة وبينما يستمر انخفاض  . 1992عام 
 % 50 فإننا نجد أن أكثر من      ، خط هاتف ثابت تم تركيبها على مستوى العالم           مليار   من بين   و .للإنترنت

 دولة الأكثر غنى على مستوى العالم، على الرغم من أن               29 الـ يمن هذه عدد الخطوط موجودة ف     
فقط من عدد سكان العالم           % 10 ما أن  ك  .فقط من عدد سكان العالم        % 15 تعدادها السكاني يشكل نحو       

 . الدول المتقدمة   يمن هؤلاء يعيشون ف    % 72إلا أن نسبة     نترنتيستخدمون الإ    

الدول النامية تدخل عصر      ف .لا أن كل ذلك لا يعد قدرًا لا فكاك منه، كما أنه ليس مدعاة للاكتئاب                       إ
لقد شهدت الدول النامية       .تها وبيئتها  ات مناسبة أكثر لاحتياج        المعلومات من خلال تبنى تكنولوجيا           

تطورات ملحوظة من خلال انتشار استخدام الهواتف المحمولة بشكل أكثر سرعة، حيث أن سرعة                             
، 2002 و1993فيما بين عامي    ف :انتشار هذه الهواتف المحمولة تفوق سرعة انتشار الخطوط الثابتة            

 500 مليون مستخدم إلى ما يزيد على        3محمولة في الدول النامية من        ارتفع عدد مستخدمي الهواتف ال      
ما يتجاوز الآن عدد المشتركين في شبكة الهواتف المحمولة عدد المشتركين في شبكة                        ك  ،مليون مستخدم    

العالم النامي أعلى الإمكانات للنمو في البنية الأساسية               بدي يو ، الهواتف الثابتة في الدول النامية    
 .والتطبيقات والعائد    والخدمات   

 

 تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات معقولة السعر              لانتشار العادل والمدعوم لشبكات وخدمات           ا

الدول النامية على عبور الفجوة         من خلال فرع تنمية الاتصالات، يساعد الاتحاد الدولي للاتصالات                  
، ومن خلال توفير التمويل ونشر    دفراالرقمية؛ وذلك من خلال ترويج انتشار الهواتف المحمولة بين الأ             

 .التكنولوجيا في الدول النامية بالطرق المناسبة لتلك الدول            

تم تحديدها مؤخرًا بواسطة          جوانب رئيسية   6على   بالاتحاد الدولي للاتصالات      تركز أنشطة التطوير      
ي عقد في ضمن فعاليات مؤتمر تطوير الاتصالات العالمي الذ          تبنيها ، التي تم  "خطة عمل اسطنبول    "

 :هذه الجوانب هي و .2002عام 

 الإصلاح التنظيمي     •



 التكنولوجيا وتطوير شبكات الاتصالات         •

 الاستراتيجيات والتطبيقات الإلكترونية         •

 الاقتصاديات والتمويل والذي يتضمن برنامج التكلفة والتعريفة         •

 البشرية  بناء القدرات   •

 نمواً  البرنامج الخاص بالدول الأقل        •

 الإحصائيات والمعلومات         –ن لدعم الستة برامج سالفة الذكر         ا ن أساسي   انشاط  يوجد   ،افة إلى ذلك  بالإضو
ن يعدان عاملان هامان          ا  واللذ–الشراكة والترويج      تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات، و           المتعلقة ب  

 يساعد  خطة عمل اسطنبول؛      ضمن جهود دفع     .تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات         لمساندة تطوير    
الدول النامية على ترويج الانتشار العادل والمدعوم لشبكات وخدمات                   الاتحاد الدولي للاتصالات     

 .تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات معقولة السعر             

 

 الإصلاحات التنظيمية     

فيما يتعلق بالقضايا الخاصة بالسياسة          وطرف رئيسي  صوتًا رسميًا   الاتحاد الدولي للاتصالات    عد ي
الاتجاهات العالمية في مجال إصلاح الاتصالات                 الاتحاد    حدد يو ، القواعد واستعداد الشبكة     المستخدمة و    

 .ساعد الدول الأعضاء على إصلاح السياسات والقواعد الخاصة بالاتصالات              ويحللها، كما ي     

نظم ورش العمل       ي، كما    جنة التنظيمية الخاصة بالاتصالات          تقرير سنوي خاص بالل    ينشر الاتحاد    
يعمل باستمرار على       ، ونتجات المتعلقة بقواعد الاتصالات      وفر المطبوعات والم   يلبحثية، و والحلقات ا 
منتدى العالمي السنوي        ال على دعوة اللجنة التنظيمية لحضور       الاتحاد    عمل  ي .بهذه الصناعة   الارتقاء 
من أكثر     قطاع الاتصالات        في جذب اهتمام منظمين        المنتدى  نجح 2003في عام  و ).GSR(للمنظمين     

على قائمة تتألف من الإرشادات التنظيمية الأكثر ممارسة لتحقيق                        المنتدى   وافق، كما     دولة 80من  
أيضًا إمكانية عقد منتدى فوري للمنظمين        الاتحاد الدولي للاتصالات    وفر يما ك  .الاتصال العالمي    

ا المنتدى    يمثل هذ ).GREX( "المنتدى العالمي للتبادل بين المنظمين          "وصناع القرار؛ يعرف باسم    
فرصة أمام المنظمين لمشاركة الخبرات وتبادل الممارسات باستمرار، ويستطيع المستخدمون طرح                          

للمنتدى حول المواضيع الساخنة في مجال تنظيم الاتصالات، ثم يتلقون بعد           " الخط الساخن    "الأسئلة عبر   
 .ذلك الإجابات من أقرانهم بالمنتدى من جميع أنحاء العالم                

أكثر أهمية عن ذي قبل في مواجهة           ا المجال     في هذلاتحاد الدولي للاتصالات     ور الرائد ل لقد أضحى الد 
صناعة تتغير بشكل سريع وتتميز بالتغييرات الكثيرة في حائزي ملكية المشغل، وفتح الأسواق المحلية                               

  في سعيهم   الاتحاد   تسعى الحكومات للحصول على المشورة والدعم من            و .التي كانت محمية من قبل      
 .تنظيمية جديدة  هيئات  ، أو تكوين   لاح التشريعات الخاصة بالاتصالات        نحو إص

 

 التكنولوجيا وتطوير شبكات الاتصالات           •



والفاكس والإنترنت       ثابتة   إلى نشر الهواتف المحمولة والهواتف ال           الاتحاد الدولي للاتصالات     سعى  ي
لقرى النائية الموجودة في الدول النامية       والبريد الإلكتروني وطرق التعلم عن بُعد والطب عن بُعد في ا         

العالم؛ وذلك من خلال توفير المساعدة المصحوبة بتخطيط وتشغيل وتطوير وتوسيع             بجميع دول  
 .وإدارة الخدمات والشبكات السلكية واللاسلكية             

 للجيل   IMT-2000 إلى شبكات    IMT-2000على سبيل المثال؛ عند الانتقال من شبكات ما قبل          ف
نظامًا للمعلومات الأساسية الموضوعية والإرشادات لمساعدة                       وفر الاتحاد الدولي للاتصالات      يالثالث؛   

صانعي القرار والمنظمين والمشغلين على وضع العديد من الخيارات في الاعتبار وتطوير              
 . بطريقة سهلة   IMT-2000استراتيجيات مناسبة لتطبيق أنظمة           

ت البحثية وورش العمل لزيادة الوعي والمعرفة التي توضح               أيضًا إلى تنظيم الحلقا     الاتحاد   سعى   ي ما  ك 
أن تجمع شبكات الاتصالات الثابتة والمحمولة يمكن أن يساعد على تضييق الفجوة الرقمية في الدول                    

الدول النامية على تخطيط وبناء وتشغيل وتحديث والتحكم             يساعد الاتحاد     بالإضافة إلى ذلك؛   و .النامية  
 .خدمات الخاصة بهم وصيانتها، وذلك استنادًا إلى أفضل خيارات التكنولوجيا           في الشبكات وعروض ال    

 

 مكين المواطنين والصناعة والحكومة من خلال الاستراتيجيات الإلكترونية                    ت

 دولة موزعة على قارات العالم الست؛ فقد أضحت              150ما يزيد عن     لمن خلال الدعم النشط       و
واحدة من أضخم برامج المساعدة الإلكترونية           دولي للاتصالات    الاتحاد ال  الاستراتيجيات الإلكترونية ب      

يخلق الاتحاد الدولي     من خلال دعوة الحكومات والقطاع الخاص والمنظمات الدولية،               .في العالم 
مثل   (لتطبيقات الإلكترونية     ا :نظامًا في الدول النامية للمشروعات في ستة نواحي أساسية                للاتصالات  

 والحكومة      ،التعلم الإلكتروني   ، وصحية باستخدام تكنولوجيا المعلومات        تطوير الخدمات ال   برامج  
المجتمع    ، وتمكين    واستخدام تطبيقات تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات في الزراعة             ،الإلكترونية  

والمراكز المجتمعية متعددة            إضافة إلى التأمين الإلكتروني        )  وغيرها الكثير   رقمية  والسينما ال    اً، إلكتروني 
 .والتشريعات الإلكترونية      تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات          ، والإنترنت والتعرف على     اض الأغر 

 

حلول التطبيقات الإلكترونية الآمنة والشهادات            قديم مشروعات لت   الاتحاد الدولي للاتصالات     لقد طبق و
ضافة إلى ذلك؛    بالإو . دولة في أفريقيا وأوروبا والدول العربية وآسيا والأمريكتين      20الرقمية في نحو 

فقد تم تقديم المساعدة في تأسيس البيئة القانونية المناسبة لنمو التجارة الإلكترونية لكل من دول بوليفيا                  
وكولومبيا والإكوادور وبيرو وفنزويلا، والتدريب على تكنولوجيات الثقة والأمان الذي جرى في شيلي                 

 خلال هذه المشروعات؛ زادت الثقة في         منو .وكولومبيا والإكوادور وباكستان وبيرو والسنغال         
تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات           استخدام الشبكات العامة، وتم خلق الظروف المناسبة للاتصال ب                

 .بطريقة مناسبة   

في تسهيل الأمر على المدرسين لتشغيل            المراكز المجتمعية متعددة الأغراض         لقد أسهم التطوير و 
ما يمكن للمسؤولين          ك  .بيوتر الشخصية أو من خلال المكتبات الفورية            البرامج التعليمية على أجهزة الكم             

المحليين الوصول إلى المعلومات المتعلقة بالخدمات الاجتماعية الأساسية مثل التزود بالماء أو البنية                                  
 .ن استخدام المراكز عن بُعد للحصول على الخدمات المكتبية العادية                   ي الأساسية، ويمكن للمقاولين المحلي          

بمساعدة الشركاء الذين يتضمنون المجتمعات المحلية                     -ى الاتحاد الدولي للاتصالات        قد تبنلو
في أفريقيا وآسيا   المراكز المجتمعية متعددة الأغراض           عملية نشر     - والحكومات والقطاع الخاص        

يا  أيضًا وبشكل فعال إلى دمج القضا      ى الاتحاد الدولي للاتصالات       ؛ سع1998منذ عام  و .والأمريكتين   



في عملية التطوير، حيث أن كل المشروعات تضع المرأة في حسبانها في عملية                          نوع  المرتبطة بال   
 .تشغيل المراكز عن بُعد والمساعدة في تأسيس المراكز عن بُعد التي تديرها وتمتلكها المرأة                       

لاتصالات    تكنولوجيا ا  الأفريقية   من نساء القارة    3500كبيرة تضم  علي سبيل المثال؛ تستخدم جمعية          ف
سيكون بمقدور الفلاحين الريفيين في     .لخلق طرازات جديدة من الأعمال وزيادة العائدات          والمعلومات    

إقليم توك موك بدولة قيرغيزستان لأول مرة استخدام تكنولوجيات الإنترنت لتدعيم أنشطتهم الزراعية،              
أهمية الإنترنت في الاتصال         مالي الإحساس ب      جمهورية     كوتو في و بينما يمكن للدارسين في منطقة تمب         

حول العالم من خلال الوصول إلى نطاق متسع من المعلومات من خلال مشروع                       
Internet@school      التاع للاتحاد الدولي للاتصالات. 

يساعد الاتحاد       ؛ باستخدام تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات في دعم الخدمات الطبية            فيما يتعلق   و
في  التجريبية   على مد الخدمات الطبية إلى المناطق النائية والفقيرة من خلال البرامج                 الدولي للاتصالات    

بُعد إمكانية تبادل المعلومات            هذا المحور    يتيح  .كتين  ي والأمر كومنولث الدول المستقلة       آسيا وأفريقيا و 
 الاتحاد الدولي      ؛ بدأ1998منذ عام   و .ت عن بُعد   الطبية وعقد المؤتمرات عبر الفيديو وتلقي الاستشارا          

 .بمشاركة أطراف آخرين       مشروعات   ال في تطبيق عدد كبير من     للاتصالات  

عن بُعد والتعليم      علاج  أيضًا في الإعداد للعمل الأساسي لنشر خدمات ال             الاتحاد الدولي للاتصالات   ساعد 
ذلك كمثال لتطبيق المعالجات المشابهة في                  عن بُعد على نطاق واسع في كل من الهند وكينيا والمغرب و                 

 .أماكن أخرى    

 

 ياغة الاستراتيجيات الاقتصادية والمالية        ص

الدول الأعضاء على وضع الآليات الخاصة بترويج الاستثمارات                 الاتحاد الدولي للاتصالات       ساعد  ي
يات تمويل الشراكة       الخاصة في المناطق التي لا تفي الاستثمارات العامة فيها بالغرض منها، ولتطبيق آل                        

أعضاءه على تعريف عوامل        الاتحاد الدولي للاتصالات     ساعد  يو .العامة أو الخاصة والعامة المناسبة            
ن تسهم تلك العوامل في توفير الخدمات بشكل عادل وطبيعي وبنفقات يمكن                أ النجاح، وكيف يمكن      

 .تحملها   

المعلومات لمساعدة الدول الأعضاء على                المشورة اللازمة وثروة من        الاتحاد الدولي للاتصالات     وفر ي
 . صياغة استراتيجيات اقتصادية أثناء وضع الآليات الخاصة بتقدير النفقات والتعريفات في الاتصالات                

تطوير المطبوعات والتقارير المتعلقة بالنفقات والتعريفات وتنظيم ورش          كما يعمل الاتحاد على       
لحساب نفقات الخدمة الهاتفية والتعريفات وتكاليف الاتصالات              الاتحاد   التدريب حول استخدام برامج     

أيضًا إمكانية الوصول إلى      الاتحاد   ما يتوفر لأعضاء    ك  ).الاتحاد الدولي للاتصالات    COS(الداخلية  
التمويل، وتلك الخاصة بسياسات التعريفة إضافة إلى التقارير التي          ؤسسات   قواعد البيانات الخاصة بم  

لقد أثبتت     . نطاق واسع والمتعلقة بالاتجاهات الخاصة بالنواحي الاقتصادية والمالية                  تلقى الاحترام على   
ليته كأداة مفيدة في سياق       عه فائ لأعضا الاتحاد الدولي للاتصالات  وفرها يتلك المعلومات الذكية التي       

 .الشراكة بين القطاعين العام والخاص         

المساعدة المباشرة لمنظمي الدول في نواحي مثل                يوفر الاتحاد الدولي للاتصالات      بالإضافة إلى ذلك؛   و
في هذا  و .مراجعة التطبيقات العكسية وتأسيس فئة الوصول العالمي وتحديد أهمية الخدمات العالمية                         

الخاصة بكل دولة بناء على طلب الدول الأعضاء والتي يمكن                   المتعمقة     الدراسات    يعد الاتحاد     السياق؛    
 .يا التشغيلية والفنية والقضايا الخاصة بالسياسات           استخدامها لتعريف وتوضيح القضا     



 البشرية من خلال التدريب     بناء القدرات  

، والقواعد   مية فيما يتعلق بسياسة الاتصالات          التدريب في الدول النا   الاتحاد الدولي للاتصالات     وفر ي
ليمية والتعليم      تم ذلك من خلال المراكز الإق     . ت والإدارة والتكنولوجيا المتقدمة الخاصة بالاتصالا       

سواء بشكل فردي أو    بروتوكولات الإنترنت     الفوري والتعليم عن بُعد والتدريب على تكنولوجيا      
الحالية مع المشاركة في رعاية             ؤسسات    بالاشتراك مع شركاء من القطاعين العام والخاص في الم              

 .المتدربين من الدول النامية       

 سنوات حول القضايا     4تها   خطة جديدة مد   الات  الاتحاد الدولي للاتص    ؛ طرح2004ي بداية عام   ف
الأساسية المتعلقة بتطوير الموارد البشرية، وذلك من أجل دعم التطور الدائم للمنظمات الخاصة                   

سوف تسمح هذه الخطة       .بالاتصالات بشكل أكثر قربًا والاهتمام بمتطلبات بناء السعة المتعلقة بذلك                  
) التعليم المباشر والتعلم عن بُعد        (ة جديدة من ورش العمل      بتطبيق سلسل   لاتحاد   ذات الأربع سنوات ل   

ونشر موارد التدريب المتقدم التي تركز على تغيير الإدارة ومسايرة الموارد البشرية للتغييرات                
سيتم ضبط هذه الموارد الجديدة بحيث تلاءم أي         و .التنظيمية والمحافظة على حقوق الموارد البشرية           

 .منتديات الافتراضية  تطبيق المنظم لل     سياق إقليمي من خلال ال     

قليمية للتنمية المتخصصة،      إ كنقاط تركز  الدولي للاتصالات التابعة للاتحاد      مراكز التميز  عمل   ت
ما توفر ك  .والأبحاث والمعلومات وتوفير التدريب لفريق العمل التنفيذي ومديري صناعة الاتصالات            

استنادًا إلى الخبرة الحالية والبنية الأساسية          و .صأيضا الخدمات الاستشارية للحكومة والقطاع الخا             
كتين   ي  ستة مراكز للتميز في أفريقيا والأمر        الاتحاد الدولي للاتصالات    المتوفرة في كل منطقة؛ فقد أسس     

 .دول الكومنولث المستقلة    /ومنطقة دول آسيا التي تطل على المحيط الهادئ والمنطقة العربية وأوروبا          
 على القضايا    2003ن مديري المستوى الأول والمستوى الثاني في خلال عام               م 2300لقد تم تدريب و

يتوقع حصول ما يزيد على  و .التنظيمية والتحكم في الطيف والتعرف على التكنولوجيا وإدارة الأعمال            
 .2004خلال عام   على مستوي مديري الشركات         شخص على الفرص التدريبية    3500

 كمحطات تعليمية عالمية تهدف             الدولي للاتصالات التابعة للاتحاد      بُعد  مراكز التعلم عن      لقد تم تأسيس  و
إلى تدعيم القدرات البشرية في ناحية الاتصالات وإدارة الموارد البشرية من خلال الاعتماد على                  

 مشارك     1000؛ قام أكثر من 2003ي عام ف . الفرص الرقمية المتوفرة من خلال استخدام الإنترنت      
 .لتعلم الفوري عبر الإنترنت من خلال مركز التعلم الإلكتروني             بتسجيل أسماءهم ل    

(مبادرة المراكز التدريبية من خلال الإنترنت            من خلال الشراكة مع القطاعين العام والخاص؛ فإن                   و
ITCI (                التعليمية في الدول غير الصناعية          /تستخدم معالجة تدريب المدربين لمساعدة المعاهد التدريبية

توفر هذه و .تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات        التدريبية الخاصة بالإنترنت و    على وضع البرامج 
 بروتوكولات      المدعوم والمناسب حول تكنولوجيا      المراكز للدارسين إمكانية الوصول إلى التدريب       

لتقوية مهارات الإنترنت بين فريق عمل مراكز تشغيل الاتصالات                  و ".للاقتصاد الجديد "الإنترنت  
ي ف . المراكز على تطوير ترتيبات الشراكة مع المشغلين             الاتحاد الدولي للاتصالات    شجع ي الوطنية، كما   

يوجد ( دولة 46 مركز تدريب على استخدام الإنترنت في    ITCI 53؛ أسست   2003ديسمبر من عام   
ى  تقوم هذه الدول حاليًا بتوصيل برامج التدريب إل  و ).نمواً دولة تنتمي إلى الدول الأقل    17من بينها   
) منهم من الإناث      % 28.3( دارس مسجل في هذه المراكز حول العالم            2700وجد حوالي   ي .الدارسين  

 . دارس523وتخرج من هذه المراكز بالفعل       

 البرنامج الخاص بالدول الأقل تقدمًا        •



 الأكثر تهميشًا في شبكة الاتصالات العالمية             49 على دمج الدول الـ     الاتحاد الدولي للاتصالات    ساعد  ي
يوجد لدى غالبية هذه الدول شبكات       . على مستوى العالم     نمواًمن خلال برنامجها الخاص بالدول الأقل         

ما أن مستوى       ك  . من السكان     100 لكل   1تقل عن   ة انتشار الهاتف      اتصالات فقيرة للغاية نتيجة لان كثاف        
 كنتيجة لضعف      دخل الفرد فيها منخفض للغاية وتعاني من مراحل توقف طويلة المدى لمعدل النمو                

ت  نظرًا لعدم توفر إمكانية الوصول إلى تكنولوجيا الاتصالا          و .الموارد البشرية والبنية الأساسية        
حيث   (أمام تلك الدول؛ فإن مواطني هذه الدول منفصلون رقميًا عن باقي دول العالم                 والمعلومات     

انفصال رقمي آخر بين سكان        في هذه الدول؛ يوجد و ). الغالبية لم تستخدم أو حتى لم ترى هاتفًا قط     
 . والاتصال بها   تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات        الريف وسكان الحضر طبقًا لإمكانية الوصول إلى          

؛ تم من    2002 والذي عقد في عام   صال تعقب صدور أحد القرارات في المؤتمر العالمي لتطوير الا           و
كما تم تطبيق   . 2003بداية من عام   خلال البرنامج توصيل المساعدة للدول لفترة تجاوزت العامين          

، ويأتي   الدولي للاتصالات   لاتحاد  من الميزانية العامة ل       % 100المشروعات بتمويل كامل بنسبة          
خلال  و .من ترتيبات التمويل المشتركة مع شركاء التطوير           )1( "صندوق فائض معارض الاتصالات    "

 :برنامج  الثلاثة أعوام الماضية؛ استفادت الدول التالية من هذا ال           

 ريتريا وغينيا بيساو وموزمبيق ونيبال والنيجر واليمن          إ: 2001

  وجيبوتي وهاييتي وكيريباتي ومالاوي ومالي وزامبيا         ىوتان وجمهورية أفريقيا الوسط    ب: 2002

وتان وبوركينا فاسو وجمهورية الكنغو الديموقراطية وبنجلاديش وجمهورية لاو الديمقراطية               ب :2003
 ومالاوي ومالي وزامبيا والصومال وجيبوتي            ى ي وهاييتي وجمهورية أفريقيا الوسط       الشعبية وكيريبات    

 وأوغندا 

 

 : المساعدة لهذه الدول في هذه النواحي الهامة          الاتحاد الدولي للاتصالات   وفر 

من خلال المشروعات التي تركز على              (تقديم تكنولوجيا وخدمات جديدة لتوسيع وتحديث الشبكات             •
 ).ت الهواتف المنقولة بالدائرة إلى الشبكات المستندة إلى بروتوكول الإنترنت             الانتقال من شبكا     

 .صلاح وإعادة بناء قطاع الاتصالات لخلق بيئة مساعدة لنمو الاستثمارات والمنافسات المتزايدة                      إ •

 .الموارد البشرية اللازمة لضمان دعم إدارة وتشغيل قطاع الاتصالات              تنمية   •

 .ة والتمويل كاستراتيجية لجذب الاستثمارات إلى القطاع               ترويج عمليات الشراك       •

 

 ذوي الاحتياجات الخاصة     لدول ا

 . تعاني الدول الأقل نموًا ضعفًا اقتصاديًا فقط؛ بل تعاني أيضًا من الضعف الاجتماعي والسياسي            لا
 قطاع    إلى حد كبير؛ فقد أدى الموقف الاجتماعي والاقتصادي الضعيف في هذه الدول إلى إعاقة نمو       و

 .ت  الاتصالا  وقف انتشار المعلومات وتكنولوجيا      الاتصالات وت  



 على الدول الأكثر احتياجًا، وعلى وجه              الدولي للاتصالات   بالاتحاد  ذا فقد ركزت جهود التنمية الخاصة      ل
تشمل هذه الدول كل من؛     و .خرجت لتوها من نزاعات أو حروب       الخصوص؛ الدول الأقل نموًا والتي    

ندي وجمهورية الكنغو الديمقراطية وتيمور الشرقية واريتريا وإثيوبيا وغينيا وغينيا                 أفغانستان وبورو   
تركز المساعدات المخصصة لهذه الدول بصورة         و .بيساو وليبيريا ورواندا وسيراليون والصومال   

 .عادة البناء والإصلاحات التنظيمية وتنمية الموارد البشرية           إ أساسية على تنمية البنية الأساسية و          

تدعم المساعدة المستمرة هذه للدول الأكثر احتياجًا خطة عمل اسطنبول التي تبناها المؤتمر العالمي                        و
وأهداف التنمية في     لدول الأقل نمواً  لتطوير الاتصالات، إضافة إلى إعلان مؤتمر الأمم المتحدة الثالث ل                

 .الألفية الجديدة  

 ياس ومراقبة مجتمع المعلوماتية         ق

 بأنها المصدر الحكومي الدولي الرائد للإحصائيات المتعلقة               لي للاتصالات الاتحاد الدو   عرف يُ
تعد الإحصائيات وتوضيح الاتجاهات أثناء تنمية            .تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات        / بالاتصالات    

 عاملاً مهمًا في تحديد الدول وتقييم الاستعداد الإلكتروني وتعميم             تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات        
تشكل   و .تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات         سة الوطنية والاختيارات التشريعية والتنظيمية لتنمية          السيا  

الإحصائيات والتحليلات أساس المؤشرات الموضوعية والمحددة فيما يتعلق بحالة المعلومات                         
 .الاقتصادية والاجتماعية العامة        

 المتعددة  طراف  مويل شراكة الأ     ت

 مشروعات التنمية على أساس تأثيرها الممتد على المدى الطويل،                     صالات الاتحاد الدولي للات     تولى ي
الاتحاد    ستخدم  يلتمويل هذه المشروعات؛      و .إضافة إلى كفاءتها الذاتية على المدى القصير والمتوسط          

 .  مصدر داخلي إضافة إلى تمويل من شراكة خارجية          اتمويلاً ذ

هامًا كعامل حفاز لدفع شراكة التنمية بين الحكومة                دورًا متزايدًا  الاتحاد الدولي للاتصالات  لعب  ي
والصناعة الخاصة للمساعدة على إحداث التطورات في البنية الأساسية الخاصة بالاتصالات في عالم                        

 في القطاع الخاص العديد من المشغلين                الاتحاد الدولي للاتصالات     يشمل شركاء      و .الاقتصاديات النامية    
وردي المعدات وأنظمة الدمج ومؤسسات الاستشارات والمعاهد المالية                        وموفري الخدمات إضافة إلى م     
الاتحاد    وألكاتيل   نجد  الاتحاد الدولي للاتصالات    من بين شركاء     و .والمنظمات الإقليمية والدولية      

 Ecowas وDetecon وCTO وسيسكو  وCable & Wireless و الإفريقي للاتصالات
 Rhode و موبينيل وITXC وInmarsatالتطوير و   والمركز الدولي لأبحاث     هواوي و إريكسون و

and Schwarzوسيمنز    وSonatelو Telkomو Worldspace. 

 الدولي للاتصالات    الفائض من معارض الاتصالات الإقليمية والدولية التي يقيمها الاتحاد                   يتم استخدام  
لمكاسب      ؛ وصلت ا2003 وحتى عام   1998من عام    و .التنموية  الاتحاد   كأساس لتمويل مشروعات          

 .مشروعات التنمية     من    مليون دولار أمريكي     19إلى  للاتحاد   الإجمالية    

يوفر البرنامج الإضافي الأساس المالي لجذب مصادر التمويل من القطاعات العامة والخاصة والدول                     
  الاتحاد الدولي للاتصالات    يتولى  . المستقبلة ذاتها للعديد من مشروعات التنمية الوطنية والإقليمية              

روعات التنمية على أساس تأثيرها الممتد على المدى الطويل، إضافة إلى كفاءته على المدى                         مش 
تم تجميع المشروعات التي يتم تمويلها من خلال البرنامج في شكل أربع نواحي                   ي .القصير والمتوسط  

 وتطبيق   ، ومساعدة الدول الأكثر احتياجًا       ، نمية الموارد البشرية؛ وتنمية البنية الأساسية           ت :أساسية  
 .التكنولوجيات الجديدة   



الدولي   التابع للاتحاد    )YES" (خطة تعليم الشباب     "ما توجد خطة مثيرة أيضًا، وهي برنامج      ك 
 لضمان أن الشباب ممن يهتمون بالبحث عن وظائف مثل صناع                       YESم طرح برنامج      ت .للاتصالات 

سين، سيستفيدون من استكمال           السياسات الخاصة بالاتصالات ورجال الأعمال والمحامين أو المهند                    
الاتحاد   وفر فودافون وألكاتيل، ي    من خلال الشراكة مع الشركات الأخرى مثل              و .التعليم الذي يحتاجونه   

في الدراسة بالجامعة ويتوفر لديهم قدرات           يحتلون المركز الأول        منح للشباب الذين        الدولي للاتصالات  
 .لى المساعدة المالية لاستكمال درجاتهم العلمية                 كبيرة لتولي المواقع القيادية، وممن يحتاجون إ        

 

 مايو  8 إلى   4، الذي سينعقد بالقاهرة في الفترة من  2004لا شك أن معرض ومؤتمر أفريكا تيليكوم          
، سيمثل تجمعاً محورياً لقيادات الصناعة، والمبتكرين، وصناع السياسات والقرار بإفريقيا بهدف                    2004

مستغلة بالقارة واستكشاف هذه الإمكانيات والبناء عليها بغرض تشكيل                   التوصل إلى الإمكانات غير ال       
 .صناعة مستقبلية للاتصالات بالقارة الإفريقية      

 

 

المعارض التي رأس المال الناشئ عن الجزء المتبقي من أي دخل إضافي زائد عن النفقات والذي قد يأتي من خلال      . 1
 .الاتحاد الدولي للاتصالات  ينظمها 


